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PROFILO
PROFESSIONALE

Di recente ingresso nel settore
della mediazione ma con forte
determinazione alla crescita
professionale. Puo contare su una
buona competenza specialistica in
ambito linguistico comunicativo in
virtu della quale pud sostenere
agevolmente le esigenze in tutti i
settori dimostrando capacita di
raggiungere gli obiettivi prefissati.
Sa inserirsi rapidamente in nuove
organizzazioni di lavoro grazie a
buone doti comunicative,
predisposizione al lavoro di
squadra e attitudine positiva e
propositiva.

CAPACITA E
COMPETENZE

- Orientamento al cliente

» Consapevolezza interculturale
Predisposizione al lavoro di
squadra
Forte motivazione e attitudine
propositiva
Precisione e attenzione ai dettagli

Saousan El Hayek

ESPERIENZE LAVORATIVE E PROFESSIONALI

Ottobre 2022 - Attuale
Mediatrice linguistica culturale Casa betania | Carrara

. Partecipazione attiva a reti professionali con I'obiettivo di costruire
solide relazioni con le persone di altre nazionalita .

. Uso di una comunicazione limpida capace di facilitare i rapporti e
favorire l'attivita di mediazione finalizzato alla piena soddisfazione
dei soggetti interessati.

. Copertura di altre aree di attivita durante picchi di lavoro e assenza
di colleghi.

. Gestione di imprevisti e problemi lavorativi con rapidita ed efficienza.

. Ricerca del superamento dei risultati e degli obiettivi richiesti dal
ruolo.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

2022
triennale | Nuove tecnologie dell'arte
Accademia di belle arti, Carrara

COMPETENZE LINGUISTICHE
Arabo: LINGUA MADRE

Italiano: C2 Inglese: B2
7 71 1 7 I ‘&= I |} |
Avanzato superiore Intermedio superiore


mailto:sausan.elhayek@gmail.com

