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T O M M A S O  B E L L A N D I  
M S C ,  P H D ,  E U R . E R G  

C U R R I C U L U M  V I T A E

INFORMAZIONI PERSONALI 
Nome 

Telefono 
E-mail

Nazionalità 

TOMMASO BELLANDI 

tommaso.bellandi@uslnordovest.toscana.it 
Italiana 

ESPERIENZA LAVORATIVA 

1 febbraio 2018 – in corso 
Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 
UOC Sicurezza del Paziente, Staff Direzione Generale  
Azienda USL Toscana Nordovest – Cittadella della Salute, Lucca 

Tipo di azienda o settore Pubblica amministrazione, settore sanitario 
Tipo di impiego Dirigente Sociologo con incarico di alta specializzazione 

Direttore UOC Sicurezza del Paziente dal 1 marzo 2018 
Profilo professionale e disciplina Esperto in sicurezza e qualità delle cure, comunicazione ed ergonomia in ambito sanitario 

Principali mansioni e 
responsabilità 

Attività di management 
- Gestione degli eventi sentinella e gestione del flusso SIMES
- Progettazione e valutazione dei percorsi assistenziali con tecniche human fators e lean
- Valutazione di qualità e sicurezza nell’ambito dei Patient Safety Walkround
- Sviluppo e manutenzione del sistema di gestione e della rete Qualità e Sicurezza
- Messa a punto degli strumenti e dei flussi informativi per l’identificazione e l’analisi dei rischi
- Sviluppo del sistema di valutazione delle azioni per la sicurezza dei pazienti
- Coordinamento dell'Unità di Crisi aziendale per la gestione della pandemia e della transizione
- Collaborazione all’implementazione della cartella clinica elettronica
- Collaborazione alla semplificazione del sistema documentale
- Collaborazione all’accreditamento sanitario e sociosanitario per la sicurezza delle cure
- Collaborazioni con il Centro GRC della Regione Toscana per:
o le attività di cooperazione internazionale con OMS
o il programma di sorveglianza dei pazienti operati con protesi ortopediche Metal-on-Metal
o le attività per la qualità e la sicurezza nelle strutture socio-sanitarie
o la gestione della pandemia da Covid19 e l’organizzazione del piano vaccinale antiCovid
o il piano di prevenzione delle infezioni e contrasto ai micro-organismi multiresistenti
o l’osservatorio regionale sulle aggresioni al personale

Attività di ricerca e sviluppo 
- Ricerca intervento sull’ergonomia nella transizione alla cartella clinica elettronica
- La sicurezza delle persone assistite nel long term care
- Insieme per vincere le infezioni (finanziemento RT di €58.000)
- Spingevacs: promuovere comportamenti di prevenzione (finanziamento RT di €280.000)
- CoNtAcT – Chronic Network Accountability Tuscany (finanziamento RT di €740.000)
- Validazione strumenti di indagine sulla cultura per la sicurezza dei pazienti
Attività di formazione 
- Progettazione dei percorsi formativi sulla sicurezza delle persone assistite per il personale di

USL Toscana Nordovest 
- Collaborazione alla progettazione e conduzione dei corsi aziendali per Facilitatori Qualità e

Sicurezza 
- Collaborazione alla progettazione e conduzione delle attività di simulazione
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- Collaborazione alla progettazione e conduzione della formazione sulla comunicazione clinica

2004 – gennaio 2018 
Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 
Centro Gestione Rischio Clinico e Sicurezza del paziente  
Azienda Ospedaliera Universitaria Careggi – Villa La Quiete, Via Pietro Dazzi 1, Firenze 

Tipo di azienda o settore Pubblica amministrazione, settore sanitario 
Tipo di impiego Incarico di alta specializzazione in coordinamento delle attività per la gestione e prevenzione degli 

eventi avversi da giugno 2017 
Dirigente Sociologo da marzo 2012 
Collaboratore esperto in ergonomia/comunicazione cat. DS dal 2007 a marzo 2012 
Collaborazione coordinata e continuata dal 2004 al 2007  

Profilo professionale e disciplina Esperto in sicurezza e qualità delle cure, comunicazione ed ergonomia in ambito sanitario 

Principali mansioni e 
responsabilità 

Attività di management 
- Responsabile gestione degli eventi sentinella e gestione del flusso SIMES per il SST
- Responsabile Centro Collaborativo OMS human factors for patient safety
- Responsabile coordinamento della rete GRC di area vasta nordovest del SST
- Coordinamento Comitato Regionale Valutazione Sinistri
- Collaborazione al programma di partecipazione dei cittadini
- Progettazione e valutazione dei percorsi assistenziali con tecniche human fators e lean
- Valutazione di qualità e sicurezza nell’ambito dei Patient Safety Walkround nel SSR
- Sviluppo del sistema di gestione del rischio clinico nelle aziende sanitarie toscane
- Messa a punto degli strumenti e dei flussi informativi per l’identificazione e l’analisi dei rischi
- Ideazione e sviluppo del sistema di valutazione delle azioni per la sicurezza dei pazienti
- Collaborazione alla progettazione del software del sistema di gestione del rischio clinico
- Coordinamento delle Campagne Regionali per la Sicurezza del Paziente
- Definizione requisiti di accreditamento sanitario e sociosanitario per la sicurezza delle cure
- Auditor eventi sentinella nel SST (2009-2017)
- Responsabile Qualità e Sicurezza dell’Organizzazione Toscana Trapianti (2011-2015)
- Responsabile Sicurezza nel Dipartimento interaziendale dei trapianti del SST (2008-2011)
- Valutatore dei requisiti di accreditamento istituzionale nel SST (2011-2014)

Attività di ricerca e sviluppo 
- Responsabile progetto “La prevenzione dei rischi associati alle interruzioni ed al multitasking

in ospedale” 2017-2018 (€ 112.000) 
- Responsabile per il Centro GRC nel progetto “La buona cura” per la qualità e sicurezza nelle

RSA della Regione Toscana (€ 40.000) 
- Responsabile progetto “La prevenione degli errori da interruzione: studio multicentrico

sull’impatto delle buone pratiche per la prevenzione degli errori da interruzione durante le 
attività infermieristiche negli ospedali toscani” (2016-2017) 

- Esperto in human factors nel gruppo di lavoro systems and practices for medication safety
dell’Organizzazione Mondiale della Sanità (2016-2018) 

- Responsabile progetto Handover nelle transizioni assistenziali, studio multicentrico di
implementazione della Pratica per la Sicurezza dei Pazienti “Handover” per la continuità delle 
cure nelle transizioni tra servizi negli ospedali toscani (2015-2016) 

- Valutatore dei progetti di ricerca europei nell’ambito del prorgramma COST (2015-2018)
- Esperto in human factors per l’estensione del Minimal Information Model per la

classificazione degli eventi avversi nei paesi a basso e medio reddito promosso da OMS 
(2015-2018) 

- Referente nazionale per il progetto Minimal Information Model per la classificazione degli
eventi avversi promosso da OMS e UE (2014-2015) 

- Responsabile progetto “Carichi di lavoro degli operatori sanitari e sicurezza dei pazienti”
2014-2016 (€ 60.000) 

- Referente per la Toscana del progetto nazionale “Il sistema integrato di gestione del rischio
nei trapianti” 2010-2013, bando CCM 2010 (€ 400.000) 



Curriculum vitae di Tommaso Bellandi, MSc, PhD, Eur.Erg. 
3 

- Collaborazione a progetto europeo “Handover” settore healthcare 2009-2012 (€ 3.5mln)
- Coordinamento progetto di ricerca nazionale “L’incidenza degli eventi avversi” 2008-2011,

bando Ministero della Salute 2007 (€ 320.000) 
- Ideazione e collaborazione a progetto europeo “REMINE” settore ICT (2007-2009)
- Responsabile progetto regionale “La prevenzione delle cadute in ospedale”, 2006-2009 (€

100.000) 
- Collaborazione al progetto nazionale di ricerca dell’Agenzia dei Servizi Sanitari Regionali “La

promozione dell’innovazione e Gestione del Rischio Clinico” 2004-2007 (€ 200.000) 

Attività di formazione 
- Progettazione e realizzazione degli audiovisivi per la formazione “Sicurezza in Azione” sulle

buone pratiche e “Racconta la tua storia” sulla prevenzione e gestione degli eventi avversi 
- Ideazione e sviluppo del progetto formativo l’Accademia del Cittadino, in collaborazione con

la Regione Toscana e l’Istituto Mario Negri di Milano 
- Collaborazione alla progettazione e realizzazione dei corsi di formazione mediante

simulazione sulle non technical skills in area critica, materno-infantile, emergenza e sala 
operatoria nei centri di simulazione toscani 

- Ideazione e sviluppo del piano di formazione per la gestione del rischio clinico in Toscana
- Collaborazione alla Progettazione e realizzazione dei corsi di Alta formazione in Clinical Risk

Management della Scuola superiore Sant’Anna di Pisa 
- Formatore nei corsi per i clinical risk manager, i gruppi di lavoro aziendali ed i facilitatori della

gestione del rischio clinico 
- Collaborazione all’organizzazione del Forum Risk Management in Sanità (2005-)
- Organizzazione scientifica della conferenza Internazionale ISCOME 2015 “Communication

Science and Medicine, the golden bridge”, Montecatini Terme 
- Organizzazione scientifica della conferenza Internazionale Healthcare Ergonomics and

Patient Safety HEPS 2005 (Florence) HEPS 2008 (Strasbourg) e HEPS 2011 (Oviedo) 
- Organizzazione scientifica del congresso mondiale di egonomia e fattori umani IEA 2018

Florence, Creativity in practice 

2012-2014 
Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 
Gutenberg srl, piazza Italia, Arezzo 

Tipo di azienda o settore Società di formazione e consulenza, Settore sanitario 
Tipo di impiego Collaborazione occasionale per circa 40 ore lavorative 

Profilo professionale e disciplina Progettista e responsabile scientifico del progetto di ricerca “Un modello integrato per la 
valutazione del CPD: qualificare e misurare l’impatto del CPD sulle performance professionali e 
organizzative” (€120.000), finanziato da AGENAS su bando Commissione Nazionale ECM e 
condotto da Gutenberg, Fondazione Sicurezza in Sanità e Collegio Nazionale IPASVI 

Principali mansioni e 
responsabilità 

- Progettazione della ricerca
- Collaborazione alla definizione dello schema di valutazione dell’impatto della formazione,

degli strumenti di misura ed all’elaborazione e analisi dei dati 
- Collaborazione alla progettazione e produzione del corso di formazione in FAD “Medication

safety” per la sperimentazione del modello di valutazione della formazione 
- Coordinamento tecnico scientifico del progetto e del gruppo di lavoro composto da risk

manager e responsabili della formazione di 8 grandi aziende sanitarie del nord, centro e sud 
Italia. 

2009-2010 
Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 
ESTAV nordovest, via Matteucci 14, Pisa – per conto del Centro Nazionale Trapianti 

Tipo di azienda o settore Pubblica amministrazione, Settore sanitario 
Tipo di impiego Collaborazione occasionale per 15 giornate lavorative (svolte tra marzo 2009 e gennaio 2010) 

Profilo professionale e disciplina Progettista e valutatore esperto in gestione della qualità e sicurezza delle cure, membro della 
Commissione di esperti per gli audit sulla sicurezza della Consulta Tecnica del Centro Nazionale 
Trapianti (CNT), gestita per la parte amministrativa da ESTAV nordovest su mandato del CNT 

Principali mansioni e - Collaborazione alla Progettazione dei criteri di verifica di qualità e sicurezza dei Centri
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responsabilità Regionali di Trapianto (CRT) e dei Laboratori che servono la rete trapiantologica 
- Auditor dei CRT e dei laboratori nelle Regioni:

o Sardegna
o Abruzzo
o Calabria
o Umbria
o Lazio
o Liguria
o Veneto
o Emilia-Romagna

- Collaborazione all’elaborazione dei report della Commissione

2002-2004 
 Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 
Istituto Superiore di Formazione e Ricerca per i Trasporti (ISFORT) - Roma 

 Tipo di azienda o settore Istituto di formazione e ricerca 
 Tipo di impiego Prestazione libero professionale su 3 progetti di ricerca e formazione di durata complessiva di 

circa 100 ore annuali dal 2002 al 2004. 
Profilo professionale e disciplina Progettista, ricercatore e formatore esperto in ergonomia e sociologia del lavoro 

Principali mansioni e 
responsabilità 

- Progettazione e coordinamento della ricerca “La percezione dei rischi da parte dei lavoratori
negli impianti di RFI (Rete Ferroviaria Italiana)” 

- Riprogettazione e realizzazione intervento formativo “progetto preposti” destinato ai preposti
alla sicurezza negli impianti di Trenitalia spa 

- Progettazione intervento formativo “progetto preposti” in collaborazione destinato ai preposti
alla sicurezza negli impianti di Trenitalia spa 

- Progettazione intervento formativo “sicurezza impianti” per la prevenzione degli infortuni e la
sicurezza sul lavoro per Trenitalia spa. Regia audiovisivo sui fattori di rischio e le buone 
prassi nei settori macchina, passeggeri, manovra ed officina. 

- Attività di docenza agli istruttori interni ed ai lavoratori di Trenitalia spa nell’ambito del corso di
prevenzione degli infortuni e sicurezza sul lavoro – progetto “sicurezza impianti” 

2002-2004 
 Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 
Azienda USL 10 di Firenze con sede di lavoro presso Centro Ricerche in Ergonomia, via San Salvi 
12, Firenze 

 Tipo di azienda o settore Pubblica amministrazione, Settore sanitario 
 Tipo di impiego - Prestazione libero professionale da gennaio a giugno 2002 per 20 ore settimanali

- Collaborazione coordinata e continuata da luglio 2002 a dicembre 2003 per 30 ore settimanali
- Prestazione libero professionale da gennaio ad aprile 2004 per 20 ore settimanali
- Collaborazione coordinata e continuata da maggio 2004 a settembre 2004 per 30 ore settimanali

Profilo professionale e disciplina Ricercatore e consulente coordinatore di progetti esperto in comunicazione e sociologia dei 
processi organizzativi 

Principali mansioni e 
responsabilità 

- Membro del gruppo di lavoro aziendale per la gestione del rischio clinico con responsabilità
per la formazione dei facilitatori di audit, per la realizzazione del software di gestione del 
rischio clinico e organizzazione degli audit nell’ambito del piano aziendale di gestione del 
rischio clinico 

- Coordinatore progetto di ricerca “Analisi e valutazione del clima organizzativo all’interno delle
strutture sanitarie dell’area metropolitana fiorentina” 

- Attività di supervisione della seconda fase dell’indagine sul clima organizzativo nelle strutture
dell’Azienda Sanitaria di Firenze per conto del CRE 

- Coordinamento scientifico del progetto “SOS Stretching” finalizzato alla realizzazione di un
software per la prevenzione dei disturbi muscolo-scheletrici e la formazione dei RLS 

- Ideazione del progetto di Studio del fattore umano come causa di incidenti nel settore
dell’edilizia delle grandi opere, finanziato dalla Regione Toscana 

- Ideazione del progetto per l’indagine sul clima organizzato nella Piccola e Media Impresa,
finanziata dalla Regione Toscana nell’ambito delle attività della prevenzione 

- Progettazione e Tutoring dei 2 Master in Ergonomia di Firenze organizzati dal CRE
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2002-2003 
 Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 
Centro studi, ricerca e formazione su trasporti, ambiente mobilità e servizi (CERTAM), Via Degli 
Anamari, 20 - Roma 

 Tipo di azienda o settore Associazione intersindacale 
 Tipo di impiego Prestazione libero professionale su 1 progetto di ricerca di durata complessiva di circa 120 ore 

annuali dal 2002 al 2003. 
Profilo professionale e disciplina Ricercatore e consulente esperto in ergonomia e sociologia del lavoro 

Principali mansioni e 
responsabilità 

Collaborazione alla progettazione e content design nel progetto “MASCOTTE”, finalizzato alla 
produzione di un software e di un manuale per la prevenzione dello stress nei conducenti di mezzi 
di trasporto pubblico e merci su gomma e ferro 

1999-2001 
 Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 
Università degli Studi di Siena 

 Tipo di azienda o settore Università 
Tipo di impiego Stage presso il Laboratorio Multimediale dell’Università 

Principali mansioni e 
responsabilità 

- Progettazione e sviluppo di un corso di formazione universitaria a distanza nell’ambito del
progetto europeo Pegasus dedicato alla comunicazione dello “Sviluppo sostenibile” 

- Realizzazione dell’audiovisivo “Car sharing e car pooling: due sistemi alternativi di mobilità”
nell’ambito del progetto Pegasus per lo sviluppo sostenibile 

- Progettazione di una banca dati web per la messa in rete delle tesi e delle tesine degli
studenti del corso di laurea in Scienze della Comunicazione 

- Organizzazione del festival “Siena, città della poesiasonora”, promosso dall’associazione
Spolvério in collaborazione con l’Azienda Regionale per il Diritto allo studio universitario, il 
comune di Siena e l’APT 
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ATTIVITA’ DIDATTICA 
 Nome del datore di lavoro e 

denominazione del corso 
- Università degli Studi di Pisa, CdL in Scienze Infermieristiche e Ostetriche, insegnamento in

Gestione del rischio Clinico, ADE di 12 ore (2021-2023)
- Università degli Studi di Firenze, CdL Magistrale in Scienze Infermieristiche e Ostetriche,

insegnamento in Risk Management (2013-2021): 2 CFU + responsabile per sede di tirocinio di
ricerca e formazione fino al 2018, relatore di 5 tesi all’anno in media

- Università degli Studi di Firenze, Master in Wound care (2016-in corso): 5 ore all’anno
- Scuola Superiore Sant’Anna di Pisa, Corso di alta formazione per i Clinical Risk Manager

presso (2006-2021): circa 20 ore di docenza per ciascuna edizione
- Università degli Studi di Pisa, Master per coordinatori infermieristici nei trapianti (2007-in

corso): 10 ore di docenza all’anno
- Università degli Studi di Torino - COREP, Master in direzione strategica di aziende sanitarie

(2018-2021): modulo di 8 ore di docenza all’anno
- Università degli Studi di Firenze, Master per coordinatori delle professioni sanitarie (2002-

2015): circa 20 ore di docenza all’anno di aula e FAD
- Universidad Catolica de Chile - Santiago, Diploma en gestion de la calidad y seguridad

sanitaria (2012-2019): 32 ore di docenza all’anno
- Fondazione per la Sicurezza dei Pazienti – Ente Ospedaliero Cantonale Lugano (Svizzera),

Corso Error & Risk Analysis (2010-2018): 24 ore di docenza ogni 2 anni
- Corsi ECM in aziende sanitarie pubbliche e private in tutta Italia per la formazione degli

operatori relativamente alla qualità e sicurezza delle cure (2004-2018): circa 100 ore all’anno
- Centre for Service Quality and Patient Safety, Imperial College, London, collaborazione alla

didattica del manuale “La sicurezza dei pazienti” di Charles Vincent, 2010-2011
- ASUR Marche - Ancona, corso di formazione per la rete dei referenti in gestione rischio clinico

della Regione Marche (2010-2011): 64 ore di docenza
- CEFPAS - Caltanissetta, corso di alta formazione per i clinical risk manager della Regione

Sicilia (2010-2011): 24 ore di docenza
- Master in Gestione del rischio clinico dell’Università di Verona (2007-2010): 8 ore all’anno
- Master Infermieristica in emergenza e in area critica dell’Università di Firenze – Agenzia della

formazione di Empoli (2005-2010): circa 12 ore di docenza all’anno
- Master Management & Sanità della Scuola Superiore Sant’Anna di Pisa (2007-2009): 4 ore di

docenza a edizione
- Master in Gestione del Rischio Clinico dell’Università LIUC di Castellanza (2009): 8 ore
- Provincia Autonoma di Bolzano – Bressanone, Corso di formazione per i risk manager (2009):

16 ore di docenza
- Corso di perfezionamento “Il governo clinico” organizzato dall’Università di Firenze (2004-

2007): 8 ore di docenza
- Master in Responsabilità infermieristica dell’Università di Firenze – Agenzia della formazione

di Empoli (2006-2008): 20 ore di docenza
- Master Infermieristica in sanità pubblica dell’Università di Firenze – Agenzia della formazione

di Empoli (2005-2007): 4 ore di docenza
- Master in Gestione del Rischio Clinico dell’Università Tor Vergata di Roma (2007): 20 ore
- Corso di alta formazione “I facilitatori del Governo clinico” presso la Scuola Superiore

Sant’Anna di Pisa (2005-2006): circa 50 ore di docenza
- Corso di Laurea in Scienze della Comunicazione dell’Università di Siena (2004-2006): circa 8

ore di docenza all’anno
- Master in Ergonomia del Politecnico di Milano (2002-2004): 8 ore di docenza
- Master in Ergonomia di Firenze (2003): 8 ore di docenza
- Corso di perfezionamento in Igiene ambientale dell’Università di Firenze (2003): 4 ore di

docenza
- Corso di Laurea in Psicologia dell’Università di Torino (2003): 4 ore di docenza
- Master in Interaction Design dell’Interaction Design Institute di Ivrea (2003): 4 ore di docenza

 Tipo di azienda o settore Università, Scuole di Alta Formazione e Agenzie Formative pubbliche e private 
 Tipo di impiego Professore a contratto 

Oggetto delle docenze Ergonomia e fattore umano, sociologia del lavoro e delle organizzazioni, qualità e sicurezza delle 
cure. 
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

2022-2023 Master universitario di II livello in Direzione Strategica delle Aziende Sanitarie (DiStrA) 
Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

Università degli Studi di Torino 

Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

Profilo giuridico e Responsabilità professionale delle posizioni 
Contesto internazionale, nazionale e locale 
Come organizzare l'azienda sanitaria 
Impostazione e realizzazione di una politica del personale 
Impostazione e sviluppo di un sistema qualità 
La gestione dell’azienda 
Strumenti e tecniche per governare l’equilibrio economico-finanziario 
Come gestire le relazioni interne ed esterne all’azienda 

Qualifica conseguita Master in Direzione strategica delle aziende sanitarie - voto 110/110 
Corso valido per iscrizione ad elenco nazionale idonei alla nomina di direttore generale  
Vincitore di Borsa di Studio per dipendenti pubblici bando INPS formazione executive 2022 

2018 Mindful based stress reduction (MBSR), Azienda USL Toscana Nordovest 
Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 
Partecipazione al programma completo MBSR e collaborazione all'organizzazione e 
progettazione del corso nell'ambito del programma di formazione aziendale 

2017 EACH training program “Assessment in communication teaching”, Dublin, College of 
surgeons 

Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

Corso di formazione teorico-pratico sulla valutazione della formazione degli operatori sanitari 
alla comunicazione clinica centrata sul paziente 

2016 EACH training program “What to teach in clinical communication”, Heidelberg University 
Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 
Corso di formazione teorico-pratico sull’insegnamento del modello Calgary-Cambridge per la 
formazione degli operatori sanitari alla comunicazione clinica centrata sul paziente 

2015 EACH summer event, Regent’s University, London, UK 
Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 
Partecipazione a 4 workshop, sui temi del paziente simulato, lo shared decision making, 
participatory learning techniques, mixed-methods research 

2014 Intensive training on coding techniques for the analysis of natural language, Università 
della Svizzera Italiana, Lugano 

Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

Addestramento per la codifica dei testi in linguaggio naturale nell’ambito del progetto di ricerca 
sulla comunicazione degli eventi avversi 

2014 Corsi di formazione sulla trasparenza e la prevenzione della corruzione, AOUC, Firenze 
Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 
Corso di aggiormamento sulle nuove norme in materia di trasparenza degli atti pubblici e 
prevenzione della corruzione 

2012 Advanced training programme on quality and Safety in Transplants, EU project MODE, 
Madrid ONT 

Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

Corso avanzato sulla qualità e sicurezza nelle attività di donazione e trapianto di organi, tessuti 
e cellule 

2011 Corso di alta formazione per i valutatori dell’accreditamento nel Servizio Sanitario della 
Toscana, Scuola Superiore Sant’Anna di Pisa 

Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

Corso intensivo sulla normativa dell’accreditamento la verifica dei requisiti e la modalità di 
conduzione delle visite e la stesura dei verbali di accreditamento 



Curriculum vitae di Tommaso Bellandi, MSc, PhD, Eur.Erg. 
8 

2011 Visita di studio nelle strutture sanitarie dell’Andalusia e presso il centro di simulazione 
IAVANTE di Granada  

Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

Visita di conoscenza dell’organizzazione sanitaria, le attività per la qualità e la sicurezza, i 
programmi di simulazione nel Servizio Sanitario della Comunidad Valenciana 

2011, 2016 e 2021 Rinnovo Certificazione professionale come Ergonomo Europeo 
Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

CREE – Centre for the Registration of the European Ergonomist 

Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

Certificazione professionale in ergonomia e fattore umano, della validità di 5 anni, conseguita nel 
2006 e rinnovata con successo nel 2011, nel 2016 e nel 2021 

Qualifica conseguita Ergonomo certificato Eur.Erg. 

2010 Workshop sulla sicurezza dei pazienti in Europa ed incontro di scambio culturale della 
rete europea Enrich – Salonicco 

Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

Condivisione delle esperienze in corso nelle 7 regioni europee partecipanti alla rete ENRICH in 
merito alla sicurezza dei pazienti e lavori di gruppo per la programmazione di iniziative comuni 

2009 Visita di studio nelle strutture sanitarie della Comunidad Valenciana (Spagna) 
Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 
Visita di conoscenza dell’organizzazione per la gestione del rischio clinico e la diffusione di 
buone pratiche per la sicurezza dei pazienti nell’ambito del Servizio Sanitario della Comunidad 
Valenciana 

2008 Corso TPM forum sicurezza 
Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 
La valutazione e gestione del rischio del processo di donazione di organi e tessuti nel sistema 
italiano ed in quello spagnolo 

 2007 Study Visit at the Regional Unit for Patient Safety and at the Danish Society for Patient 
Safety (Copenhagen, Denmark) 

Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

Visita di conoscenza dell’organizzazione per la gestione del rischio clinico e la diffusione di 
buone pratiche per la sicurezza dei pazienti nell’ambito del Servizio Sanitario della Danimarca 

2006-2011 Certificazione professionale come Ergonomo Europeo 
Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

CREE – Centre for the Registration of the European Ergonomist 

Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

Ergonomia e fattore umano 

Qualifica conseguita Ergonomo certificato Eur.Erg. 

 2003-2006 Dottorato di Ricerca interuniversitario in Telematica e Società dell’Informazione

Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

Dipartimento di Ingegneria delle telecomunicazioni dell’Università degli Studi di Firenze e 
Dipartimento di Scienze della Comunicazione dell’Università degli Studi di Siena 

Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

I sistemi informativi e le reti telematiche nella società contemporanea. La progettazione di 
sistemi di Information and Communication Technology (ICT) nelle organizzazioni complesse a 
partire dallo studio delle esigenze degli utenti e dei contesti d’uso.  
La tesi ha come titolo “Un sistema per la gestione del rischio clinico” e descrive il lavoro di 
ricerca e sperimentazione condotto presso l’Azienda Sanitaria di Firenze.  

 Qualifica conseguita Dottore di ricerca (PhD) in Telematica e Società dell’Informazione 

 2005 Study Visit at the National Patient Safety Agency (NHS, UK) and at the Clinical Safety 
Research Unit (Imperial college, London) 

Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

Visita di conoscenza delle attività organizzative per la gestione del rischio clinico e di diffusione 
di buone pratiche nell’ambito del National Health Service britanni da parte della NPSA 
Visita di conoscenza e per sviluppo partnership di ricerca e formazione nell’ambito della 
sicurezza dei pazienti presso il CSRU del prof Charles Vincent  
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 2002-2003 Master in Ergonomia 

 Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

Centro Ricerche in Ergonomia, Firenze – Università di Firenze e di Siena 

 Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

Ergonomia e fattore umano 

 Qualifica conseguita Master in Ergonomia (MSc) valido ai fini della certificazione come Eur.Erg. 

1996-2001 Corso di Laurea in Scienze della Comunicazione 
Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

Università degli Studi di Siena 

Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

Indirizzo in Gestione delle tecnologie della comunicazione. 
Tesi nella materia Interazione uomo-macchina dal titolo: “L’analisi dei processi comunicativi ed 
organizzativi presso il reparto di Radiologia dell’Ospedale Santa Maria Nuova di Firenze” 

Qualifica conseguita Laurea quinquennale di Dottore in Scienze della Comunicazione (vecchio ordinamento) 
votazione 110/110 e lode 

2001 Stage in ergonomia e fattore umano 
Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

Centro Ricerche in Ergonomia, Firenze 

Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

Analisi dei processi organizzativi e dell’interazione uomo-tecnologia-processo nella prospettiva 
ergonomica in radiologia 

PARTECIPAZIONE A CONFERENZE 
E CONVEGNI SCIENTIFICI 

*come relatore
2023 Settembre 

- WHO global conference “Engaging patients for patient safety”
Luglio
- Organizational Design and Management*, Università di Bordeaux
Maggio
- Giornata mondiale per l'igiene delle mani e la prevenzione delle infezioni*, RT Firenze

2022 Continua lo studio quotidiano delle norme, delle linee guida e delle evidenze emergenti sulla 
pandemia di Covid-19, con un focus specifico sulla convivenza con la pandemia 
Febbraio 
- WHO Policy Makers’ Forum: Patient Safety Implementation
Aprile
- WHO training program on reporting and learning system for Maldives health service*
- Universidad Diego Campos, Santiago del Cile: Inaugurazione anno accademico*
Maggio
- Congresso nazionale Società Italiana di Ergonomia e fattori umani, Lucca*
- Giornata per la Sicurezza dei pazienti, Servizio Sanitario dei Paesi Baschi, Bilbao*
Settembre
- Giornata mondiale per la sicurezza dei pazienti, RT Firenze*
Novembre
- Healthcare systems Ergonomics and Patient Safety international congress, TU Delft
- Forum Risk Management, Arezzo*
Dicembre
- WHO experts meeting Implementing the Global Patient Safety Action Plan 2021–2030:
Pandemic and beyond

2021 Continua lo studio quotidiano delle norme, delle linee guida e delle evidenze emergenti sulla 
pandemia di Covid-19, con un focus specifico sul piano di vaccinazione e sulla comunicazione 
del rischio 
Febbraio 
- BMJ webinar on Covid-19 known and unknown
March
- *International Ergonomics Association webinar on HFE global perspectives on Covid-19
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pandemics 
- Webinar on second victims during pandemic, ERNST EU-Cost programme
Giugno
- webinar su IPC, Agenzia sanitaria regionale della Toscana
Luglio
- *ISQUA international Congress 2021
Settembre
- Visita studio all’Istituto Italiano di Tecnologie di Genova
- Nudge day 2, Agenzia Sanitaria Regiolnale della Toscana*
Ottobre
- Convegno Ospedale Sicuro*, Università di Napoli Federico II
- Congresso nazionale Società Italiana di Simulazione in Medicina
Novermbre
- Forum Risk management Arezzo

2020 Da gennaio 2020 - studio quotidiano di norme, linee guida ed evidenze emergenti sulla 
pandemia di Covid-19, nonché conduzione di webinar e formazione in loco per gestire le 
pandemie negli ospedali e nelle strutture di assistenza a lungo termine 
Aprile 
- incontro di scambio con una delegazione del Chinese Centre for Disease Control
Giugno
- webinars su Infection Prevention and Control ai tempi della pandemia da Covid, Agenzia
sanitaria regionale della Toscana
- * Ergonomia e fattori umani al tempo della pandemia, Università Federico II di Napoli
Settembre
- *ISQUA virtual conference on patient safety
- *National Health Services Resource Centre of India, World Patient Safety day
- WHO webinar on World patient safety day
- *Centro GRC Regione Toscana webinar per World patient safety day
- *Nudge Day 1, Agenzia Sanitaria Regionale della Toscana
- * Seminari per il debriefing della prima ondata e preparazione alla pandemia - Azienda USL
Toscana Nordovest
Ottobre
- *International Quality and Safety days, Institute for Clinical Effectiveness and Health Policy
(IECS) Buenos Aires
Novembre
- *Webinars World usability days, Società Italiana di Ergonomia e fattori umani

2019 Dicembre 
- *WHO Second Expert Meeting for the collaborative design of the Global Knowledge Sharing
Platform for Patient Safety (GKPS), Firenze
Novembre
- *Forum Risk Management, Firenze
- *Fattori umani per la sicurezza del paziente in terapia intensiva, Sezione regionale
dell'Associazione italiana di terapia intensiva
Ottobre
-*Cape Town, International Society for Quality in Healthcare (ISQUA) congress
Agosto
-*Lille (France), Context Sensitive Health Informatics conference
Luglio
- *Lisbon, Healthcare Ergonomics and Patient Safety triannual IEA conference
- Lisbon, Second international meeting “The new generation of medical students for patient
safety” WHO and Lisbon School of Public Health
Aprile
- *Viareggio, Seminario delle associazioni scientifiche di neurologia

2018 Marzo 
- *Oxford, International Symposium on Safety Investigation in Healthcare - Oxford University and
Healthcare Safety Investigation Branch

2017 Dicembre 
- *Firenze, Forum Risk Management
- *Firenze, Congresso Società Italiana Sicurezza e Qualità nei Trapianti (SISQT)
- *Pisa, Convegno “L’invecchiamento al lavoro”
Novembre
- *Avilés, 7º Congreso Internacional de Ergonomía y Psicosociología Aplicada
- *Madrid, Conferenza “La gestión sanitaria orientada hacia la calidad y seguridad de los
pacientes”
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Ottobre 
- *Venezia, I sistemi di gestione della sicurezza sul lavoro in sanità, seminario INAIL e Regione
Veneto
Giugno
- *Valencia, XIX Congreso Nacional y VIII Internacional de la Sociedad Española de Medicina
Preventiva, Salud Pública e Higiene
Marzo
- *Bonn, World action summit for patient safety

2016 Dicembre 
- Ginevra WHO, Expert consultation on Incident Reporting and Learning Systems
- *Firenze, Forum Risk Management
Ottobre
- *Toulouse (France), Healthcare Ergonomics and Patient Safety
Settembre
- *Marseille (France), SELF conference annuelle
- Heidelberg (Germany), International conference of communication in healthcare
- *Firenze, Setting priorities for patient safety WHO global counsultation
Agosto
- Ginevra WHO, Medication safety global campaign
Marzo
- *Colombo (Sri Lanka), meeting progetto Minimal Information Model per la classificazione degli
eventi avversi nei paesi a basso e medio reddito

2015 Novembre 
- Ginevra, WHO, expert meeting on patient safety and healthcare quality
- *Arezzo, Forum Risk Management
Ottobre
- *Aviles (Spagna) Conferencia Internaciònal Ergonomia y Psicosociologia
- *Lucca, Congresso nazionale di medicina legale COMLAS 2015
Luglio
- *Bari, Convention nazional Clinical Risk Manager
Giugno
- *Montecatini Terme, International Society for Communication in Medicine
Maggio
- *Warsav (Polonia), meeting conclusivo progetto Minimal Information Model nei paesi UE per la
classificazione degli eventi avversi

2014 Dicembre 
- Pisa, Convegno per i 10 anni del Laboratorio Management e Sanità
Novembre
- *Firenze, Congresso Società Italiana Qualità e Sicurezza nei Trapianti
- *Arezzo, Forum Risk Management
- *Siviglia, CREE European workshop on ergonomics and human factors
Ottobre
- *Amsterdam (NL) Congress of the European Association for Communication in Healthcare
- *Bologna, Congresso Società Italiana di Genetica Umana
- London (UK), Symposium Human Factors: Improving Quality & Safety in Healthcare
Giugno
- *Bordeaux, CREE European workshop on ergonomics and human factors
Maggio
- Manchester, Workshop of the Quality Improvement Research Network (QIRN) at the
Manchester Business School and site visit at the Royal Salford Hospital

2013 Novembre 
- *Arezzo, Forum Risk Management
- *Torino, Congresso Società Italiana di Ergonomia
- *Aviles (Spagna) Conferencia Internaciònal Ergonomia y Psicosociologia
- Pisa, CREE European workshop on ergonomics and human factors
Ottobre
- *Bilbao (Spagna) Jornada de la Seguridad del Paciente
- *Edinburgo (UK) Congress of the International Society for Quality in Healthcare (ISQUA)
- *Udine, Congresso North Italian Tranplant (NIT)
Giugno
- *Budabest, CREE European workshop on ergonomics and human factors
Maggio
- *Torino, Giornata nazionale sulla gestione del rischio in genetica umana, evento SIGU
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2012 Marzo 
- *Bologna, congresso Associazione Interregionale Trapianti (AIRT)
Novembre
- *Arezzo, Forum Risk Management
- *Congresso Società Italiana Qualità e Sicurezza nei Trapianti
- *Lisbona, CREE European workshop on ergonomics and human factors

2011 Marzo 
- *Montecatini Terme, congresso Associazione Interregionale Trapianti (AIRT)
Giugno
- *Oviedo (Spagna) International conference Healthcare Ergonomics and Patient Safety
Settembre
- *Rimini, Congresso nazionale Società Italiana di Medicina di Laboratorio (SIMLI)
Ottobre
- *Basilea (Svizzera) International conference of the Swiss Foundation for Patient Safety
Novembre
- *Aviles (Spagna) Conferencia Internaciònal Ergonomia y Psicosociologia
- *Arezzo Forum risk management

2010 Marzo 
- Bologna, workshop WHO notify project for the surveillance of adverse events and reactions in
transplantation
Maggio
- *Valencia (Spagna), Conferenza Internazionale Occupational Risk Prevention
- *Napoli, Congresso Nazionale Società Italiana Sicurezza e Qualità nei Trapianti
Giugno
- Madrid (Spagna), Jornada europea para la seguridad del paciente
Ottobre
- *Cagliari, Congresso Nazionale Organizzazione Centro.Sud Trapianti
- *Brugge (Belgio), Conferenza della Federazione delle Società Europee di Ergonomia (FEES)
- *Roma, Congresso nazionale Società Italiana di Ergonomia (SIE)

2009 Marzo 
- *Firenze, Congresso Nazionale della Società Italiana di Medicina Nucleare
Giugno
- *Salonicco (Grecia), Conferenza rete europea ENRICH
Ottobre
- *Aviles (Spagna), Conferenza internazionale di ergonomia e psicosociologia
Novembre
- *Firenze, Congresso della Società Italiana Sicurezza e Qualità nei Trapianti
- *Arezzo, Forum Risk Management

2008 15 Maggio 
- *Firenze, giornate di studio della Società Italiana di Cardiologia, Firenze
23-25 Giugno
- *Strasburgo, International conference Healthcare Ergonomics and Patient Safety
4 ottobre
- *Ancona, seminario Società Italiana di Endoscopia Digestiva
11-14 Agosto
- *Reykjavik, Nordic Ergonomics Society annual conference
19-22 ottobre
- Copenhagen, International Society for Quality in Healthcare annual conference
6 novembre
- *Montecatini Terme, seminario della Società Italiana di Radiologia Medica
29 novembre
- *Arezzo, forum Risk Management

2007 16 Marzo 
- *Torino, Policlinico Le Molinette, Congresso nazionale “L’ergonomia nei servizi di pubblica
utilità”
Settembre
- *Oporto (Portogallo), World Health Organization conference “Patient Safety Research”
Ottobre
- *Montecatini Terme, congresso regionale dell’Organizzazione Ortopedici Traumatologi d’Italia
23-26
Novembre
- *Montecatini Terme, seminario della Società Italiana di Radiologia Medica
- *Arezzo, Forum internazionale risk Management
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 2006 Marzo 
- *Milano, Politecnico, Congresso nazionale della Società Italiana di Ergonomia
Aprile
- *Praga, Repubblica Ceca, Charles University, International roundtable “Designing patient
safety curricula”
Luglio
- *Maastricht (Olanda), International Ergonmics Association world congress
Settembre
- *Modena, Ambiente e Lavoro convention, Workshop SIE
Ottobre
- *Genova, Congresso nazionale ANIAARTI “L’infermiere e l’errore”
- *Ischia, Risk Management Society, Convegno “Safety medication in Medicina Generale”
Novembre
- *Arezzo, Forum internazionale “La Sicurezza del paziente in Europa”
- *Siena, Azienda USL, Convegno “La sicurezza dei pazienti nell’uso dei farmaci”

 2005 Febbraio 
- *Jesi, Congresso nazionale SIRM e SIE “Qualità e gestione dei rischi in radiologia”
Marzo
- *Firenze, International conference Healthcare Ergonomics and Patient Safety
Giugno
- *Padova, Università degli Studi, Workshop “La percezione del rischio”
Settembre
- *Pisa, Scuola Superiore Sant’Anna, Seminario nazionale “Clinical risk management”
Novembre
- *Montecatini Terme, Congresso sez. Gestione delle risorse Società Italiana di Radiologia
Medica

2004 Gennaio 
- *Rovereto, Università degli Studi di Trento, Congresso internazionale “Risk, decision and
human error”
Maggio
- *Bologna, Exposanità, Seminario nazionale “La gestione del rischio clinico: esperienze a
confronto”
Giugno
- *Ancona, Università degli Studi, Congresso nazionale “La gestione del rischio clinico”
Settembre
- *Portoferraio,  Congresso sez. Toscana Società Italiana di Radiologia Medica
Ottobre
- *Torino, Centro Ricerche Fiat, seminario “Il valore aggiunto dell’ergonomia”
Novembre

2003 Maggio 
- *Firenze, Ospedale degli Innocenti, Seminario “Il clima organizzativo in ospedale”
Settembre
- *Bellaria, Congresso nazionale Associazione Italiana di Psicologia
Ottobre
- *Modena, Ambiente e Lavoro convention, Workshop SIE
Novembre
- *Firenze, Regione Toscana, Congresso “Ergonomia e produttività nella fabbrica etica”
Dicembre
- *Varese, Università degli Studi di Insubria, Congresso sez. Gestione delle risorse Società
Italiana di Radiologia Medica

2002 Maggio 
- *Roma, Consiglio Nazionale delle Ricerche, Congresso internazionale di ergonomia
“HAMAAHA ‘03”
Luglio
- *Milano, Politecnico, seminario “L’ergonomia nella normativa”
Settembre
- *Firenze, Azienda USL, Seminario “Qualità e innovazione nei servizi sanitari”
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PUBBLICAZIONI
Aggiornate su profilo https://scholar.google.it/citations?hl=it&user=dK3iUEQAAAAJ 

RIVISTE con peer review  

TITOLO 35 Cetica, F., Ciantelli, M., Carcione, S., Scaramuzzo, R. T., Bottone, U., Pellegrini, A., Bellandi, T. 
... & Cuttano, A. (2023). NEO-SAFE: a clinical model for patients and healthcare personnel 
safety in primary level hospitals. International Journal for Quality in Health Care, 35(3), 
mzad045. 

TIPOLOGIA Journal 
ANNO 2023 

TITOLO 34 Arzilli, G., Forni, S., Righi, L., Barnini, S., Petricci, P., Parisio, E.M., Bellandi, T., ... & Porretta, A. 
(2023). Trends in hospital acquired NDM-producing Enterobacterales in Tuscany (Italy) from 
2019 to 2021: impact of the COVID-19 pandemic. J. hosp. infect. 

TIPOLOGIA Journal 
ANNO 2023 

TITOLO 33 Lefosse, G., Rasero, L., Bellandi, T., & Sousa, P. (2022). Healthcare-related infections within 
nursing homes (NHS): A qualitative study of care practices based on a systemic 
approach. Journal of Patient Safety and Risk Management, 25160435221081105. 

TIPOLOGIA Journal 
ANNO 2022 

TITOLO 32 Pieretti, A., Bastiani, L., Bellandi, T., Molinaro, S., Zoppi, P., & Rasero, L. (2022). Second Victim 
Experience and Support Tool: An Assessment of Psychometric Properties of Italian Version. 
Journal of Patient Safety, 18(2), 111-118. 

TIPOLOGIA Journal 
ANNO 2022 

TITOLO 31 Pelayo, S., Marcilly, R., & Bellandi, T. (2021). Human factors engineering for medical devices: 
European regulation and current issues. International Journal for Quality in Health Care, 
33(Supplement_1), 31-36. 

TIPOLOGIA Journal 
ANNO 2021 

TITOLO 30 Volpi, E., Giannelli, A., Toccafondi, G., Baroni, M., Tonazzini, S., Alduini, S., Bellandi T & Emdin, 
M. (2021). Medication Reconciliation During Hospitalization and in Hospital-Home Interface: An
Observational Retrospective Study. Journal of Patient Safety, 17(3), e143-e148. 

TIPOLOGIA Journal 
ANNO 2021 

TITOLO 29 Dagliana, G., Albolino, S., Belloni, L., & Bellandi, T. (2020). Reducing the risk of patient suicide 
in Tuscany. BJPsych international, 17(4), 82–85. https://doi.org/10.1192/bji.2020.43 

TIPOLOGIA Journal 
ANNO 2020 

TITOLO 28 COVID-19: The dark side and the sunny side for patient safety 
Albert W Wu, Hugo Sax, Mondher Letaief, Tomasso Bellandi, David Newman-Toker, Lori A 
Paine, Charles Vincent, Peter J Pronovost, Ezequiel Garcia Elorrio, Allen Kachalia, Elliott R Haut 
Journal of Patient Safety and Risk Management, vol. 25, 4: pp. 137-141. , First Published 
September 23, 2020. 
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TITOLO 27 Albert W. Wu, Peter Buckle, Elliott R. Haut, Tomasso Bellandi, Shunzo Koizumi, Alpana Mair, 
John Øvretveit, Chris Power, Hugo Sax, Eric J. Thomas, David Newman-Toker, Charles Vincent 
Supporting the Emotional Well-being of Health Care Workers During the COVID-19 Pandemic 
Journal of Patient Safety and Risk Management, vol. 25, 3: pp. 93-96. , First Published June 17, 
2020. 

TIPOLOGIA Journal 
ANNO 2020 

TITOLO 26 Tartaglia, R., Prineas, S., Poli, D., Albolino, S., Bellandi, T., Biancofiore, G., Bertolini, G., & 
Toccafondi, G. (2020). Safety Analysis of 13 Suspicious Deaths in Intensive Care: Ergonomics 
and Forensic Approach Compared. Journal of patient safety, https://doi.org/10.1097/PTS. 

TIPOLOGIA Journal 
ANNO 2020 

TITOLO 25 Tavoschi, L., Forni, S., Porretta, A., Righi, L., Pieralli, F., Menichetti, F., Falcone, M., Gemignani, 
G., Sani, S., Vivani, P., Bellandi, T., Tacconi, D., Turini, L., Toccafondi, G., Privitera, G., Lopalco, 
P., Baggiani, A., Gemmi, F., Luchini, G., Petrillo, M., … On Behalf Of The Tuscan Clinical 
Microbiology Laboratory Network (2020). Prolonged outbreak of New Delhi metallo-beta-
lactamase-producing carbapenem-resistant Enterobacterales (NDM-CRE), Tuscany, Italy, 2018 
to 2019. Euro surveillance : bulletin Europeen sur les maladies transmissibles = European 
communicable disease bulletin, 25(6), 2000085. https://doi.org/10.2807/1560-7917 

TIPOLOGIA Journal 
ANNO 2020 

TITOLO 24 Albert W Wu, Tommaso Bellandi, Peter Buckle, Robert Francis, Elliott R. Haut, Allen Kachalia, 
Alpana Mair, John Øvretveit, Chris Power, Peter J. Pronovost, Hugo Sax, David W. Shapiro, Eric 
J. Thomas, David Newman-Toker, Charles Vincent. Journal of Patient Safety and Risk
Management, vol. 24, 6: pp. 221-223. , First Published December 8, 2019. 

TIPOLOGIA Journal 
ANNO 2019 

TITOLO 23 Bellandi T, Albolino S. Human Factors and Ergonomics for a Safe Transition to Digital Health. 
Studies in Health Technology and Informatics, 01 Aug 2019, 265:12-21 
DOI: 10.3233/shti190130 

TIPOLOGIA Journal 
ANNO 2019 

TITOLO 22 Amati, R., Bellandi, T., Kaissi, A. A., & Hannawa, A. F. (2019). Testing the Integrative Quality 
Care Assessment Tool (INQUAT). International journal of health care quality assurance, 33(1), 
120–144. https://doi.org/10.1108/IJHCQA-03-2018-0065 

TIPOLOGIA Journal 
ANNO 2019 

TITOLO 21 Albolino, S., Bellandi, T., Cappelletti, S., Di Paolo, M., Fineschi, V., Paola Frati, P., ... & 
Turillazzi, E. (2019). New Rules on Patient’s Safety and Professional Liability for the Italian 
Health Service. Current pharmaceutical biotechnology. 
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TITOLO 20 La Regina, M., Guarneri, F., Romano, E., Orlandini, F., Nardi, R., Mazzone, A., Bellandi T... & 
Gussoni, G. (2019). What Quality and Safety of Care for Patients Admitted to Clinically 
Inappropriate Wards: a Systematic Review. Journal of general internal medicine, 1-8. 
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(2017). Patient Safety in Complementary Medicine through the Application of Clinical Risk 
Management in the Public Health System. Medicines, 4(4), 93. 

TIPOLOGIA Rivista 
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TITOLO 18 Bellandi, T., Tartaglia, R., Sheikh, A., & Donaldson, L. (2017). Italy recognises patient safety as 
a fundamental right. BMJ 2017; 357 doi: https://doi.org/10.1136/bmj.j2277 
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(2017). Variability of adverse events in the public health-care service of the Tuscany region. 
Internal and emergency medicine. 
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Reconciliation during hospitalization and in hospital-home interface: an observational 
retrospective study". J Patient Saf. 2017 Mar 22. doi: 10.1097/PTS.0000000000000360 

TIPOLOGIA Rivista 
ANNO 2017 

TITOLO 13 Bellandi T, Tartaglia R, D’Arienzo S, Forni S, Tulli G. Adverse events in cardiac surgery, a mixed 
methods retrospective study in an Italian teaching hospital. J Eval Clin Pract. 2017 Mar 28. doi: 
10.1111/jep.12727. 

TIPOLOGIA Rivista 
ANNO 2017 

TITOLO 12 Volpi, E., Giannelli, A., Toccafondi, G., Tartaglia, R., Micalizzi, M., Mangione M, Baroni M, 
Tonazzini S, Alduini S, Biagini S, Laws E and Bellandi T (2015). Human Factors Approach in the 
Design of an Electronic Medication Management System for Preventing Inpatient Medication 
Errors. J Pharmacovigilance S, 2, 2. 

TIPOLOGIA Rivista 
ANNO 2015 

TITOLO 11 Vainieri M., Flore E., Tartaglia R., Bellandi T., Analisi comparata dei modelli di gestione dei 
sinistri in sanità. Prime evidenze empiriche sui costi dei sinistri. MECOSAN, n. 92 del 2014 

TIPOLOGIA Rivista 
ANNO 2014 
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TITOLO 10 Giulio Toccafondi, Sara Albolino, Tommaso Bellandi, Francesco Venneri. Handover process: 
how to improve quality and safety through an ergonomic solution, Work: A Journal of Prevention, 
Assessment and Rehabilitation; Volume 41, Supplement 1/ 2012, 2941-2945 

TIPOLOGIA Rivista 
ANNO 2012 

TITOLO 9 Pascale Carayon, Ellen J. Bass, Tommaso Bellandi, Ayse P. Gurses, M. Susan Hallbeck & 
Vanina Mollo (2011): Sociotechnical systems analysis in health care: a research agenda, IIE 
Transactions on Healthcare Systems Engineering, 1:3, 145-160 

TIPOLOGIA Rivista 
ANNO 2011 

TITOLO 8 M. Di Stefano, E. Rossi, S. Baccetti, F. Firenzuoli, T. Bellandi, S. Albolino, R. Tartaglia. Survey
on incident reporting in Complementary Medicine. European Journal of Integrative Medicine,
Volume 2, Issue 4, December 2010, Pages 256-257

TIPOLOGIA Rivista 
ANNO 2010 

TITOLO 7 S.Albolino, R. Tartaglia, T. Bellandi, E. Amicosante, E. Bianchini, A. Biggeri. Patient safety and
Incident Reporting: the point of view of the Italian Healthcare Workers. Qual Saf Health Care
2010;19(Suppl 3):i8-i12

TIPOLOGIA Rivista 
ANNO 2010 

TITOLO 6 T. Bellandi, S. Albolino, R. Tartaglia, F. Filipponi. “The unintended transplantation of three
organs from a positive HIV donor: case report of the analysis of the adverse event occured in
2007 in a Regional Healthcare Service in Italy”. Transplant Proc. 2010 Jul-Aug;42(6):2187-9

TIPOLOGIA Rivista 
ANNO 2010 

TITOLO 5 Prisco D, Antonucci E, Grifoni E, Mazzaglia G, Bellandi T, Tartaglia R, Poli D. “Different models 
for oral anticoagulation management may be applied provided that minimal assistance criteria 
are fulfilled: an Italian experience”. Semin Thromb Hemost. 2009 Sep;35(6):568-73. Epub 2009 
Sep 28. 

TIPOLOGIA Rivista 
ANNO 2009 

TITOLO 4 T.Bellandi  “L’ergonomia in ospedale”, Radiologia medica, vol. 113 [Suppl.]
TIPOLOGIA Rivista 

ANNO 2008 

TITOLO 3 T. Bellandi, S. Albolino, C. Tomassini (2007),  “How to create a safety culture in the healthcare
system: the experience of the Tuscany Region”, Theoretical Issues in Ergonomics Science, Vol.
8, No. 5:495-507

TIPOLOGIA Rivista 
ANNO 2007 

TITOLO 2 R.Tartaglia, T. Bellandi, S. Albolino (2006), “La sicurezza del paziente e la Medicina di
Laboratorio. Il punto di vista delle istituzioni”. La Rivista Italiana della Medicina di Laboratorio,
vol.2, suppl. al n.3, ottobre 2006.

TIPOLOGIA Rivista 
ANNO 2006 

TITOLO 1 C. Dall’Ara, R. Tartaglia, T. Bellandi, V. Abrami, (2004), “Analisi ergonomica delle postazioni di
lavoro nel comparto delle confezioni e linee-guida per la progettazione di soluzioni
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ergonomiche”,  G Ital Med Lav Erg 2004; 26:1, 72-75 
TIPOLOGIA Rivista 

ANNO 2004 

VOLUMI O MONOGRAFIE 

TITOLO 34 Bellandi, T., Albolino, S., & Bilancini, E. (Eds.). (2023). Ergonomics and Nudging for Health, 
Safety and Happiness: Results of SIE 2022 (Vol. 28). Springer Nature 

TIPOLOGIA Raccolta di articoli 
ANNO 2023 

TITOLO 33 Bellandi, T., Albolino, S., & Bilancini, E. (2022, May). Ergonomics and Nudging. In Congress of 
the Italian Society of Ergonomics and Human Factors (pp. 1-9). Cham: Springer International 
Publishing. 

TIPOLOGIA Capitolo 
ANNO 2023 

TITOLO 32 Lefosse, G., Rasero, L., & Bellandi, T. (2022, May). An Action Research for System Change in 
Nursing Homes (NHs). In Congress of the Italian Society of Ergonomics and Human Factors (pp. 
59-70). Cham: Springer International Publishing.

TIPOLOGIA Capitolo 
ANNO 2023 

TITOLO 31 Terranova, G., Bellandi, T., Razzolini, I., Rigali, C., Gelmi, V., & Bellomo, F. (2022, May). Design 
and Developement of Safety Walkrounds in a Local Healthcare Trust: Methodological Approach. 
In Congress of the Italian Society of Ergonomics and Human Factors (pp. 88-97). Cham: 
Springer International Publishing. 

TIPOLOGIA Capitolo 
ANNO 2023 

TITOLO 30 Dagliana, G., Ameglio, M., Amoroso, L., Bellachioma, S., Bellandi, T., Bocchieri, R., ... & Scarpa, 
F. (2022, May). Patient Safety Walkrounds for Improving Safety and Quality of Care in the
Penitentiary System of the Tuscany Region. In Congress of the Italian Society of Ergonomics
and Human Factors (pp. 79-87). Cham: Springer International Publishing.

TIPOLOGIA Capitolo 
ANNO 2023 

TITOLO 29 Bellandi T. e Frangioni G. (a cura di), L’ergonomia gentile per la salute la sicurezza e la felicità. 
Atti del XII Congresso Nazionale della Società Italiana di Ergonomia e fattori umani. SIE 2022 
http://www.societadiergonomia.it/atti-del-congresso-sie-2022/ 

TIPOLOGIA Proceedings book 
ANNO 2022 

TITOLO 28 Tommaso Bellandi, Adriana Romani-Vidal, Paulo Sousa, Michela Tanzini. L’analisi degli 
incidenti per la sicurezza dei pazienti nelle organizzazioni sanitarie (pp 180-198) in Manuale di 
sicurezza del paziente e gestione del rischio clinico. Cultura e Salute editore Perugia 

TIPOLOGIA Book chapter 
ANNO 2022 

TITOLO 27 Bellandi T. Clinical risk management in transplantation. In “Brain death, Organ donation and 
transplantation. How to make real all over the world the immense gift of a new life” in Mazzeo A 
and Gupta D editors - Oxford university press  

TIPOLOGIA Book chapter 
ANNO 2022 
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TITOLO 26 Bellandi, T., Romani-Vidal, A., Sousa, P., & Tanzini, M. (2021). Adverse Event Investigation and 
Risk Assessment. In Textbook of Patient Safety and Clinical Risk Management (pp. 129-142). 
Springer, Cham. 

TIPOLOGIA Book chapter 
ANNO 2021 

TITOLO 25 Sara Albolino, Tommaso Bellandi, Noemi Gargiani, Francesco Ranzani, Ismaele Fusco, Arianna 
Maggiali et al. 
Safety and Quality of Maternal and Neonatal Pathway: Implementing the Modified WHO Safe 
Childbirth Checklist in Two Hospitals of Italy Through a Human Factor Approach. In Cotrim et al 
(editors) Health and Social Care Systems of the Future: Demographic Changes, Digital Age and 
Human Factors. Pages 171-179. Springer 

TIPOLOGIA Book chapter 
ANNO 2019 

TITOLO 24 G. Terranova, I. Razzolini, M. D’Amico, O. Elisei, L Marini, T Bellandi
Safety Walkrounds: “On the Ground” Experience at the Northwest Trust of the Tuscany Region.
In Cotrim et al (editors) Health and Social Care Systems of the Future: Demographic Changes,
Digital Age and Human Factors. Pages 342-349. Springer

TIPOLOGIA Book chapter 
ANNO 2019 

TITOLO 23 T. Bellandi, A. Cerri, E. Mastrominico, C. Mengozzi, M. Papani, S. Piccione, F. Renzetti, R.
Tartaglia. Carichi di lavoro e sicurezza degli operatori sanitari. Inail: Milano. Isbn 978-88-7484-
560-6

TIPOLOGIA Monografia 
ANNO 2017 

TITOLO 22 V. Fineschi, G. Macrì, R.C. Rossi, T. Bellandi et al. La lettura medico-legale della legge 24/2017:
tra sicurezza delle cure e della persona assistita e nuovi profili di valutazione comportamentale
degli esercenti le professioni sanitarie. In “La nuova responsabilità sanitaria e la sua
assicurazione”. A Cura Di: Federico Gelli, Maurizio Hazan, Daniela Zorzit. Edizioni Giuffrè: 771-
845

TIPOLOGIA Capitolo di libro 
ANNO 2017 

TITOLO 21 Daniele Rodriguez, Riccardo Tartaglia e Tommaso Bellandi. Innovazioni in materia di gestione 
del rischio clinico: Articolo 16. In Sicurezza delle cure e responsabilità sanitaria, a cura di Cesare 
Fassari. Quotidiano Sanità edizioni: 223-234 

TIPOLOGIA Capitolo di libro 
ANNO 2017 

TITOLO 20 Albolino S, Bellandi T. Audit GRC. In Le raccomandazioni della Siquas - Vrq sull’Audit Clinico 
Che cosa dice la letteratura?. Settembre 2014. Numero speciale della rivista “Lo Spallanzani” 

TIPOLOGIA Capitolo di libro 
ANNO 2014 

TITOLO 19 R. Tartaglia, S. Albolino, T. Bellandi, E. Beleffi, F. Ranzani, M. Tanzini, G. Toccafondi La strada
verso l’affidabilità nei sistemi sanitari. In L’uomo e le macchine, Effigi edizioni:243-257

TIPOLOGIA Capitolo di libro 
ANNO 2014 

TITOLO 18 Bellandi T, Tartaglia R, Niccolai F. Perché è necessario migliorare il valore dei servizi sanitari in 
Italia. In: John Ovretveit “Il Miglioramento del valore nei servizi sanitari. Un metodo basato sulle 
evidenze”. Edizione italiana a cura di T. Bellandi e T.G. Ruggeri. Edizione Il Mulino, Bologna 
2014 
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TIPOLOGIA Capitolo di libro 
ANNO 2014 

TITOLO 17 Bellandi T, Borsari G, Falcone M, Tartaglia R. La gestione diretta delle compensazioni a seguito 
di un evento avverso. L’esperienza del Servizio Sanitario Toscano. In: John Ovretveit “Il 
Miglioramento del valore nei servizi sanitari. Un metodo basato sulle evidenze”. Edizione italiana 
a cura di T. Bellandi e T.G. Ruggeri. Edizione Il Mulino, Bologna 2014. 

TIPOLOGIA Capitolo di libro 
ANNO 2014 

TITOLO 16 F. Scarpa, G. Capitani, A. Cerri, T. Bellandi. La sicurezza dei pazienti nelle carceri. In R.
Tartaglia, A. Vannucci. Prevenire gli eventi avversi nella pratica clinica. Ed. Springer-Verlag,
2013: 225-269

TIPOLOGIA Capitolo di libro 
ANNO 2013 

TITOLO 15 T. Bellandi. La valutazione del rischio e l’analisi degli eventi avversi. In R. Tartaglia, A. Vannucci.
Prevenire gli eventi avversi nella pratica clinica. Ed. Springer-Verlag, 2013: 31-41

TIPOLOGIA Capitolo di libro 
ANNO 2013 

TITOLO 14 R. Tartaglia, S. Albolino, T. Bellandi, Sicurezza del paziente e gestione del rischio clinico in
Italia. In C. Vincent, La sicurezza del paziente, edizione italiana. Springer: XV-XXI

TIPOLOGIA Capitolo di libro 
ANNO 2012 

TITOLO 13 T. Bellandi, S. Albolino, R. Tartaglia, S. Bagnara. Ergonomics and the human factors in patient
safety management. In P. Carayon (editor), Handbook of Human factors and Ergonomics in
Healthcare and Patient Safety. Taylor and Francis, in press

TIPOLOGIA Capitolo di libro 
ANNO 2011 

TITOLO 12 T. Bellandi, “Lo studio degli incidenti in sanità”, in Sicurezza dei pazienti e gestione del rischio
clinico in medicina complementare, Supplemento n.18 MC Toscana: 25-45

TIPOLOGIA Capitolo di libro 
ANNO 2010 

TITOLO 11 T. Bellandi, “Esempio di caso studio analizzato con approccio sistemico: ritardo diagnostico-
terapeutico in paziente affetto da grave eritrodermia””, in Sicurezza dei pazienti e gestione del
rischio clinico in medicina complementare, Supplemento n.18 MC Toscana: 129-133

TIPOLOGIA Capitolo di libro 
ANNO 2010 

TITOLO 10 T. Bellandi, D. Pascu, G. Romano, R. Tartaglia (2007),  “Introduzione all’edizione italiana”, in C.
Vincent “Patient Safety edizione italiana”. Roma: Esseditrice

TIPOLOGIA Capitolo di libro 
ANNO 2007 

TITOLO 9 S. Albolino e T. Bellandi (2007),  “L’ergonomia nei sistemi sanitari”, in A. Panà e S. Amato “Il
rischio clinico”. Roma: Esseditrice

TIPOLOGIA Capitolo di libro 
ANNO 2007 

TITOLO 8 R. Tartaglia, T. Bellandi, S. Albolino (2007), “Il modello toscano per la gestione del rischio
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clinico”. In Nuti S., Trataglia R. e Niccolai F. (a cura di) “Gestione del rischio clinico e sicurezza 
dei pazienti: modelli a confronto”. Il Mulino: Bologna 

TIPOLOGIA Capitolo di libro 
ANNO 2007 

TITOLO 7 T. Bellandi (2007), “Organizzare la sicurezza dei pazienti”. In Nuti S., Trataglia R. e Niccolai F.
(a cura di) “Gestione del rischio clinico e sicurezza dei pazienti: modelli a confronto”. Il Mulino:
Bologna

TIPOLOGIA Capitolo di libro 
ANNO 2007 

TITOLO 6 T. Bellandi, F.Ranzani (a cura di) (2006), “La Scheda Terapeutica Unica”. Quaderni delle
campagne per la sicurezza dei pazienti. Regione Toscana

TIPOLOGIA Libro 
ANNO 2006 

TITOLO 5 S.Bagnara, R.Tartaglia, T.Bellandi, S.Albolino (eds) (2005), Healthcare Ergonomics and patient
safety, proceedings of the International conference HEPS2005, March 30-April 2, 2005, Taylor
and Francis ed., UK.

TIPOLOGIA Libro 
ANNO 2005 

TITOLO 4 T. Bellandi, M. Nerattini, R.Tartaglia , C.R. Tomassini (2004). “L’esperienza di gestione del
rischio clinico nell’Azienda Sanitaria di Firenze”, in R. Cinotti (a cura di), La gestione del rischio
nelle organizzazioni sanitarie, Roma: Il Pensiero Scientifico editore

TIPOLOGIA Capitolo libro 
ANNO 2004 

TITOLO 3 M. Maliore, T. Bellandi (2004), Stress alla guida, istruzioni per l’uso, Roma: INAIL
TIPOLOGIA Monografia 

ANNO 2004 

TITOLO 2 R. Tartaglia, T. Bellandi, M. Bellani (2004), “Ergonomia delle postazioni di lavoro”, in F. Tosi, L.
Anselmi (a cura di) Quaderni di ergonomia, Milano: Moretti e Vitali.

TIPOLOGIA Capitolo libro 
ANNO 2004 

TITOLO 1 T. Bellandi, P. De Simone, O. Zoppi (2002), “L’analisi del clima organizzativo”, in A.Baglioni,
R.Tartaglia (a cura di) Ergonomia e ospedale, Milano: Edizioni Il Sole 24ore

TIPOLOGIA Capitolo libro 
ANNO 2002 

RIVISTE 

TITOLO 24 Speltri, M. F., Vaselli, M., Baratta, S., Lazzarini, M., Baroni, M., Ripoli, A., & Bellandi, T. (2021). 
L’handover infermieristico: uno studio osservazionale presso le Degenze di un Dipartimento 
Cardiotoracico. PROFESSIONI INFERMIERISTICHE, 74(4), 227-234. 

TIPOLOGIA Professional Journal 
ANNO 2021 
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TITOLO 23 Ergonomia zero nei dispositivi di protezione individuale durante la pandemia - Zero ergonomics 
of PPE in the pandemic. Ergonomia 2-2020:192-198 

TIPOLOGIA Professional Journal 
ANNO 2020 

TITOLO 22 La qualità dei consensi informati. Un’analisi linguistico-computazionale della leggibilità dei testi 
Giulia Venturi, Felice Dell’Orletta, Simonetta Montemagni, Elisabetta Flore, Tommaso Bellandi. 
Salute e Territorio, 212: 35-39  

TIPOLOGIA Rivista 
ANNO 2017 

TITOLO 21 Bellandit T, Beleffi E. La qualità delle cure nelle RSA. Salute e Territorio, 211: 976-985 
TIPOLOGIA Rivista 

ANNO 2016 

TITOLO 20 Bellandi T, Tanzini M. La sicurezza delle cure, i sistemi di reporting and learning degli eventi 
avversi in Europa. Salute e Territorio, 208: 773-780 

TIPOLOGIA Rivista 
ANNO 2016 

TITOLO 19 Handover e sicurezza del paziente nella continuità clinico-assistenziale tra Terapia Intensiva e 
Sub-Intensiva. MiS - Management in Sanità n° 1 - 2016: 46-56 

TIPOLOGIA Rivista 
ANNO 2016 

TITOLO 18 Vainieri M, Flore E., Tartaglia R., Bellandi T. “Quanto costa l’assicurazione, finalmente qualche 
dato in un mondo di ombre”. Toscana Medica 11/2015 

TIPOLOGIA Rivista 
ANNO 2015 

TITOLO 17 T. Bellandi. “Le attività per la qualità e sicurezza nell’Organizzazione Toscana Trapianti”.
Toscana Medica 11-12/2013

TIPOLOGIA Rivista 
ANNO 2013 

TITOLO 16 Alessandro Cerri, Tommaso Bellandi, David Maccioni, Sabina Piccione, Riccardo Tartaglia. 
Carichi di lavoro e sicurezza. MAPS Management delle Professioni Sanitarie 3/13: 44-48 

TIPOLOGIA Rivista 
ANNO 2013 

TITOLO 15 T. Bellandi, A. Brandi, M.Castagnoli, G. Forgeschi, M. Fiorani, M. Freddi, P. Gioachin, L’Rasero,
S. Rodella, M. Simonetti,  R. Tartaglia  “Un nuovo modello per la prevenzione delle cadute dei
pazienti”. Toscana Medica, 08/2009

TIPOLOGIA Rivista 
ANNO 2009 

TITOLO 14 T. Bellandi, M. Tanzini, F. Ranzani, M. rinaldi, L. Pazzagli, D. Poli, G. Mazzaglia, E. D’Amato “La
sicurezza dei pazienti in terapia anticoagulante orale”. Toscana Medica, 02/2009

TIPOLOGIA Rivista 
ANNO 2009 
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TITOLO 13 R.Tartaglia, S.Albolino, T.Bellandi,  “Gestione del rischio clinico e sicurezza del paziente
Le esperienze delle Regioni”, Monitor 19-2008: 31-41

TIPOLOGIA Rivista 
ANNO 2007 

TITOLO 12 R. Tartaglia, S. Albolino, T. Bellandi (2005), “Il modello toscano per la gestione del rischio
clinico”. Clinical Governance, Novembre 2005: 38-43

TIPOLOGIA Rivista 
ANNO 2006 

TITOLO 11 T. Bellandi, M. Rinaldi (2006), “Campagne per la sicurezza del paziente: la prevenzione degli
errori di terapia”. Salute e Territorio, 153-2005

TIPOLOGIA Rivista 
ANNO  2006 

TITOLO 10 S. Albolino, T. Bellandi, G. Paggi (2005), “Le campagne per la sicurezza del paziente come
strumento di gestione del rischio clinico”. Giornale Italiano di Farmacia Clinica, 3-2005:170

TIPOLOGIA Rivista 
ANNO 2005 

TITOLO 9 T. Bellandi, C. Mengozzi, “Il clima organizzativo nei servizi sanitari”, Igiene e Sicurezza del
Lavoro 7/2005:25-28

TIPOLOGIA Rivista 
ANNO 2005 

TITOLO 8 T. Bellandi, (2004), “La gestione del rischio clinico”, Il Radiologo 3/2004: 127-128
TIPOLOGIA Rivista 

ANNO 2004 

TITOLO 7 T. Bellandi (2004), “L’errore umano e l’analisi degli incidenti”. 2087, numeri 5 e 6 2004
TIPOLOGIA Rivista 

ANNO 2004 

TITOLO 6 T. Bellandi, P. Bucelli, G. Campanile, A. P. Poli, R. Tartaglia, L. Turco, F. Venneri (2003).
“Imparare dall’esperienza: il clinical audit come sistema di diffusione di una “learning and
reporting culture” in ospedale. L’esperienza dell’Azienda Sanitaria di Firenze”. Salute e
Territorio, novembre-dicembre 2003

TIPOLOGIA Rivista 
ANNO 2003 

TITOLO 5 T. Bellandi, R. Tartaglia, P. De Simone, C. Tomassini, V. Casotto (2003). “Il clima organizzativo
ospedaliero”.  Salute e Territorio, luglio-agosto 2003

TIPOLOGIA Rivista 
ANNO 2003 

TITOLO 4 R.Tartaglia, T. Bellandi, V. Abrami (2003), “Clinical risk management: l’importanza
dell’ergonomia cognitiva per un sistema sanitario più affidabile”, Professione, 9 – novembre
2003

TIPOLOGIA Rivista 
ANNO 2003 

TITOLO 3 T. Bellandi, R. Tartaglia, C. R. Tomassini (2003), “La qualità assistenziale”, Professione, 5 -
maggio 2003
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TIPOLOGIA Rivista 
ANNO 2003 

TITOLO 2 C.R. Tomassini, T. Bellandi, R. Tartaglia (2003), “Gli errori in medicina, verso un sistema per la
sicurezza: la gestione dell rischio clinico”, Giornale di tecniche nefrologiche e dialitiche, anno
XV, nr.2

TIPOLOGIA Rivista 
ANNO 2003 

TITOLO 1 T. Bellandi, R. Tartaglia (2002), “I lavoratori dell'ospedale” , Salute e Territorio,
maggio-giugno 2002

TIPOLOGIA Rivista 

ANNO 2002 

ATTI  DI CONFERENZE E CONGRESSI 

TITOLO 43 Alessia Cacciamani, Giulia Lefosse, Cristiana Rigali, Ilaria Razzolini, Tommaso Bellandi. 
A multicomponent approach to improve quality and safety within nursing homes 
In Proceedings of ODAM 23, Bordeaux University 

TIPOLOGIA Conference proceedings 
ANNO 2023 

TITOLO 42 Tommaso Bellandi, Giuseppina Terranova, Ilaria Razzolini,Cristiana Rigali, Valentina Gelmi, 
Alessandro Cerri. Patient safety in the time of the pandemic: redesigning activities to face the 
emergency and learning for the future 
In Proceedings of ODAM 23, Bordeaux University 

TIPOLOGIA Conference proceedings 
ANNO 2023 

TITOLO 41 Giulia Lefosse, Tommaso Bellandi, Laura Rasero and Yari Longobucco. Behavioural and 
systems change in Nursing Homes with an integrated training intervention. In Proceedings of 
HEPS 2022, TU Delft 

TIPOLOGIA Conference proceedings 
ANNO 2022 

TITOLO 40 G.TERRANOVA, V.Gelmi, I. Razzolini, C.Rigali, T. Bellandi. La sicurezza dei pazienti durante la
pandemia: l'epserienza di una grande azienda sanitaria pubblica. Atti del Congresso SIE 2022
http://www.societadiergonomia.it/atti-del-congresso-sie-2022/

TIPOLOGIA Conference proceedings 
ANNO 2022 

TITOLO 39 M.D'AMICO, G.Terranova, V.Gelmi, O.Elisei, I.Razzolini, T.Bellandi. Handover:
implementazione della Pratica per la Sicurezza del Paziente, sperimentazione nella transizione
Pronto
Soccorso-Area medica di 6 Ospedali dell'ASL Toscana Nord Ovest. Atti del Congresso SIE 2022
http://www.societadiergonomia.it/atti-del-congresso-sie-2022/

TIPOLOGIA Conference proceedings 
ANNO 2022 

TITOLO 38 A.PIERETTI, L.Bastiani, S.Molinaro, T.Bellandi. La seconda vittima degli eventi avversi in sanità:
un'indagine tra gli operatori sanitari della Toscana. Atti del Congresso SIE 2022
http://www.societadiergonomia.it/atti-del-congresso-sie-2022/

TIPOLOGIA Conference proceedings 
ANNO 2022 
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TITOLO 37 G.LEFOSSE, L.Rasero, T.Bellandi, Una ricerca azione per la qualità e la sicurezza delle cure in
RSA. Atti del Congresso SIE 2022 http://www.societadiergonomia.it/atti-del-congresso-sie-2022/

TIPOLOGIA Conference proceedings 
ANNO 2022 

TITOLO 36 G.TERRANOVA, V.Gelmi, I. Razzolini, C.Rigali, T. Bellandi. Progettazione e sviluppo dei Giri
per la Sicurezza in un’Azienda Sanitaria Territoriale: approccio metodologico. Atti del Congresso
SIE 2022 http://www.societadiergonomia.it/atti-del-congresso-sie-2022/

TIPOLOGIA Conference proceedings 
ANNO 2022 

TITOLO 35 Bellandi T, Hollnagel E. Innovating for safety with Human Factors and Building resilience in 
Systems. Online abstract book of ISQUA 2019 international conference, Cape Town 

TIPOLOGIA Abstracts book 
ANNO 2019 

TITOLO 34 Bellandi T, Mangione M. A protocol to implement human factors and ergonomics principles in 
the development of an electronic patient recors. Proceedings of the 6th edition of the 
International Conference Healthcare Ergonomics and Patient Safety, Lisbon 2019 

TIPOLOGIA Conference proceedings 
ANNO 2019 

TITOLO 33 Pieretti A, Bastiani L, Molinaro S, Bellandi T. Second victim experience and support tool: an 
assessment of its psychomtric properties. Proceedings of the 6th edition of the International 
Conference Healthcare Ergonomics and Patient Safety, Lisbon 2019 

TIPOLOGIA Conference proceedings 
ANNO 2019 

TITOLO 32 Tommaso Bellandi, Grazia Luchini, Anna Reale, Maurizio Micalizzi, Maurizio Mangione. An 
action research to study and support the transition to a comprehensive Electronic Patient Record 
in acute care. Proceedings of the IEA World Congress Florence 2018 

TIPOLOGIA Conference proceedings 
ANNO 2018 

TITOLO 31 G. Lefosse, L. Rasero, L. Belloni, E. Baroni, M. Matera, E. Beleffi, S. Paiva, L. Brizzi and T.
Bellandi. An action research for patient safety and service quality in Nursing Homes.
Proceedings of the IEA World Congress Florence 2018

TIPOLOGIA Conference proceedings 
ANNO 2018 

TITOLO 30 Elisabetta Paoletti, Stefania Baratta, Rita Malacarne, Tiziana Nannelli, Cinzia Sestini, Giulia 
Carreras, Alessandro Cerri, Michela Tanzini, Tommaso Bellandi and Johanna Westbrook. A 
comparison of three different interventions to prevent interruptions in medical wards during 
medications, handover and transfusions. Proceedings of the IEA World Congress Florence 2018 

TIPOLOGIA Conference proceedings 
ANNO 2018 

TITOLO 29 Elio Rossi, Marco Picchi, Fabio Firenzuoli, Antonella Traversi, Katia Vuono, Federica Sabatini, 
Tommaso Bellandi. Safety of the patient and clinical risk management in Complementary 
Medicine: Clinical audit and Failure Modes and Effects Analysis (FMEA) BMC Complementary 
and Alternative Medicine. World Congress Integrative Medicine & Health. Berlin, Germany, 3–5 
May 2017. Meeting Abstracts Volume 17. Supplement 1; Page 169. 2017 

TIPOLOGIA Atti congresso 
ANNO 2017 
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TITOLO 28 Tommaso Bellandi, Michela Tanzini, Francesco Ranzani, Elisabetta Flore and Riccardo 
Tartaglia. 10 years of reporting and learning from patient safety incidents  in a Regional 
Healthcare Service. International conference Healthcare systems ergonomics and patient safety, 
Toulouse 

TIPOLOGIA Atti congresso 
ANNO 2016 

TITOLO 27 Alessandro Cerri, Tommaso Bellandi, Cipriana Mengozzi, Riccardo Tartaglia, Eleonora 
Mastrominico, Fernando Renzetti Workloads and safety in healthcare - well-being of doctors and 
nurses, performance and consequences on patient safety. International conference Healthcare 
systems ergonomics and patient safety, Toulouse  

TIPOLOGIA Atti congresso 
ANNO 2016 

TITOLO 26 Beleffi E, Bellandi T. Cartoons for patient safety, a promising educational tool to promote 
proactive behaviours in the population. International conference on communication in healthcare 
EACH 2016, Heidelberg 

TIPOLOGIA Atti congresso 
ANNO 2016 

TITOLO Iossa A, Valchera A, Picozzi G, Venturi G, Susini N, Bellandi T, Di Silvestre R, Mantenllini P. “I 
nuovi materiali informativi per lo screening mammografico in Regione Toscana”. In atti del 
Convegno nazionale del Gruppo Italiano Screening Mammografico (GISMA Reggio Emilia 2015) 

TIPOLOGIA Atti congresso 
ANNO 2015 

TITOLO 25 Venturi G., Bellandi T., Dell'Orletta F., Montemagni S. (2015) "NLP-Based Readability 
Assessment of Health-Related Texts: a Case Study on Italian Informed Consent 
Forms". In Proceedings of the Sixth International Workshop on Health Text Mining 

TIPOLOGIA Atti congresso 
ANNO 2015 

TITOLO 24 Tanzini M., Tartaglia R., Bellandi T., Towards an integrated system for Patient Safety monitoring 
and measurement – Poster, Symposium Human Factors: Improving Quality & Safety in 
Healthcare Nov 2014 

TIPOLOGIA Atti congresso 
ANNO 2014 

TITOLO 23 Beleffi E, Bellandi T, Albolino S, Tartaglia R, “L’Accademia del Cittadino: la partecipazione del 
cittadino alla promozione della qualità e sicurezza delle cure”, ESPANET Conference “Sfide alla 
cittadinanza e trasformazione dei percorsi di vita: precarietà, invecchiamento e migrazioni” 
Torino, 18-20 settembre 2014. 

TIPOLOGIA Atti congresso 
ANNO 2014 

TITOLO 22 Flore, E., Cerri, A., Niccolai, F, Bellandi, T, Training through simulation for an effective 
communication of sentinel events. International Conference EACH Amesterdam 30 Sep-2 Oct. 
2014. 

TIPOLOGIA Atti congresso 
ANNO 2014 

TITOLO 21 Bellandi T., Beleffi E., Tartaglia R.. Patient safety on the press in Italy, a preliminary investigation 
of the terms and trend  International Conference EACH Amesterdam 30 Sep-2 Oct. 2014. 

TIPOLOGIA Atti congresso 
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ANNO 2014 

TITOLO 20 Sara Albolino, Tommaso Bellandi, Riccardo Tartaglia, Annibale Biggeri, The incidence of 
adverse events in tuscany: results from a regional study involving 36 hospitals.  ISQUA The 
International Society for Quality in Health Care - 30th International Conference 13-16 October 
2013 Edinburgh International Conference Centre Abstracts selected for Oral Presentations 

TIPOLOGIA Atti congresso 
ANNO 2013 

TITOLO 19 Tommaso Bellandi, Sara Albolino,  Marco De Luca,  Francesco Mannelli.  In situ simulation in a 
pediatric emergency department improves patient safety. ISQUA The International Society for 
Quality in Health Care - 30th International Conference 13-16 October 2013 Edinburgh 
International Conference Centre Poster  Presentations 

TIPOLOGIA Atti congresso 
ANNO 2013 

TITOLO 18 T. Bellandi, R. Tartaglia, M. Simonetti, S, Rodella, A. Brandi, D. Rizzini, L. Rasero. Assesing the
risk of in-patient falls in acute hospitals: result of the study conducted in the Tuscany regional
health service. Healthcare systems ergonomics and patient safety, Oviedo

TIPOLOGIA Atti congresso 
ANNO 2011 

TITOLO 17 T. Bellandi. Probabilistic risk assessment and redesign of the evaluation process of the organ
donors. Healthcare systems ergonomics and patient safety, Oviedo

TIPOLOGIA Atti congresso 
ANNO 2011 

TITOLO 16 T. Bellandi. “Healthcare ergonomics and patient safety for the ageing society”. FEES conference
proceedings, Brugge

TIPOLOGIA Atti congresso 
ANNO 2010 

TITOLO 15 T. Bellandi, R. Tartaglia. “Risk assessment of the organ and tissue donation process in a
regional transplant organization”. In Proceedings of IEA 2009 Congress, Elsevier

TIPOLOGIA Atti congresso 
ANNO 2009 

TITOLO 14 M. Fiorani, G. Forgeschi, T. Bellandi, “Patient falls: an empirical exploration of the role of
environmental hazards based on accident scenarios reconstruction.” In Proceedings of IEA 2009
Congress, Elsevier

TIPOLOGIA Atti congresso 
ANNO 2009 

TITOLO 13 T.Bellandi, G. Forgeschi, M.Fiorani, “Patient falls in the Tuscany Regional Healthcare Service:
an evaluation of the hospital environmental hazards”, in proceedings of the Nordic Ergonomics
Society, Reykjavik, Iceland.

TIPOLOGIA Atti congresso 
ANNO 2008 

TITOLO 12 M.Fiorani, G. Forgeschi, T.Bellandi, “Patient falls prevention at hospital: a preliminary
assessment of the environmental hazards”, in proceedings of the International conference
HEPS2008, Strasbourg, France.

TIPOLOGIA Atti convegno 
ANNO 2008 
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TITOLO 11 M. Tanzini, T.Bellandi, F.Ranzani, D. Poli, E. D’Amato, M.Rinaldi, L. Pazzagli, G. Mazzaglia
“Quality and safety in Oral Anticoagulant the project Farmamemo for patient empowerment
continuity of care”, in proceedings of the International conference HEPS2008, Strasbourg,
France.

TIPOLOGIA Atti convegno 
ANNO 2008 

TITOLO 10 T.Bellandi, S.Albolino, M. Fiorani, F.Ranzani, R.Tartaglia “The real practice of the Tuscany's
regional system for patient safety management: the results of the first two years 2005-2006”, in
proceedings of the International conference HEPS2008, Strasbourg, France.

TIPOLOGIA Atti convegno 
ANNO 2008 

TITOLO 9 T. Bellandi, F. Ranzani (2006), “Ergonomics applied to adverse drug events prevention in acute
care hospitals: the Integrated Therapeutic Chart”. In Proceedings of IEA 2006 Congress,
Elsevier

TIPOLOGIA Atti convegno 
ANNO 2006 

TITOLO 8 R.Tartaglia, T. Bellandi, S. Albolino (2006), “Organizing patient safety: the experience of the
Tuscany’s Clinical Risk Management centre”. In Proceedings of IEA 2006 Congress, Elsevier

TIPOLOGIA Atti convegno 
ANNO 2006 

TITOLO 7 T. Bellandi, F. Ranzani (2006), “La scheda terapeutica unica: design ed ergonomia per la
sicurezza del processo terapeutico”, in Ergonomia: tra innovazione e progetto. Milano: Moretti e
Vitali

TIPOLOGIA Atti convegno 
ANNO 2006 

TITOLO 6 S. Albolino, S, Bagnara, T. Bellandi e R. Tartaglia  (2005), “Building a reporting and learning
culture of medical failures in a healthcare system”. Proceeding of the European Congress of the
Cognitive Ergonomics Association “ECCE 05”. Creta (Greek).

TIPOLOGIA Atti convegno 
ANNO 2005 

TITOLO 5 T.Bellandi, R.Tartaglia, S.Albolino, “The Tuscany’s model for clinical risk management”, in
Healthcare Ergonomics and patient safety, proceedings of the International conference
HEPS2005, March 30-April 2, 2005.

TIPOLOGIA Atti convegno 
ANNO 2005 

TITOLO 4 T. Bellandi, R. Tartaglia, F. Venneri, M. Nerattini, A.Cecchi, S.Bagnara (2004)
“A software to ensure a reporting and learning culture of medical errors at hospital”, Proceedings
of WWCS04: Kuala Lumpur

TIPOLOGIA Atti convegno 
ANNO 2004 

TITOLO 3 T. Bellandi, V. Abrami, R. Tartaglia, C. Tommasini (2004), “Managing Human Error at Hospital:
clinical risk management to enhance patient safety”, Proceedings of Risk Decision and Human
Error, Rovereto: Università degli Studi di Trento

TIPOLOGIA Atti convegno 
ANNO 2004 

TITOLO 2 T. Bellandi, V. Abrami,  F. Venneri and I. Menchi (2003), “Work and communication process
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analysis in the radiology unit of Santa Maria Nuova Hospital in Florence”, Proceedings of 
HAMAAHA 2003, Roma: CNR 

TIPOLOGIA Atti convegno 
ANNO 2003 

TITOLO 1 V. Abrami, T. Bellandi and R. Tartaglia (2003), “SHELFS method applyed in a pharmaceutical
industry. An ergonomic approach.”  Proceedings of HAMAAHA 2003, Roma: CNR

TIPOLOGIA Atti convegno 
ANNO 2003 
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CAPACITÀ E COMPETENZE 
PERSONALI 

MADRELINGUA ITALIANO 
ALTRE LINGUE 

INGLESE 
• Capacità di lettura ECCELLENTE 

• Capacità di scrittura ECCELLENTE 

• Capacità di espressione orale ECCELLENTE 

FRANCESE

• Capacità di lettura BUONA 
• Capacità di scrittura ELEMENTARE

• Capacità di espressione orale ELEMENTARE

SPAGNOLO 
• Capacità di lettura BUONA 

• Capacità di scrittura BUONA

 Capacità di espressione orale BUONA

CAPACITÀ E COMPETENZE 
RELAZIONALI 

Competenze comunicative e relazionali acquisite nel corso degli studi ed applicate nel lavoro di 
gruppo su progetti fin dai tempi dell’Università. La conduzione di viste e sopralluoghi connessi 
ad attività di consulenza di processo e ricerca in numerosi ambienti di lavoro mi ha dato 
l’opportunità di interagire con persone di culture ed visioni del mondo molto diverse, 
consentendomi di sviluppare capacità di ascolto. L’attività di facilitatore nell’analisi degli incidenti 
mi ha dato l’oportunità di lavorare sulla negoziazione ed il dialogo interprofessionale. 

CAPACITÀ E COMPETENZE 
ORGANIZZATIVE  

Capacità e competenze organizzative di progettazione e conduzione di gruppi di lavoro 
finalizzati allo sviluppo di prodotti/servizi innovativi. L’applicazione dell’ergonomia organizzativa 
alle attività della gestione del rischio clinico nei termini di migliramento della qualità e della 
sicurezza di processi e procedure. 

CAPACITÀ E COMPETENZE 
TECNICHE 

COMPETENZE INFORMATICHE 
- Ambienti di lavoro: ottima conoscenza di Windows, di MacOS e di Android;
- Applicativi: ottima conoscenza ed approfondita esperienza nell’uso del pacchetto Microsoft

Office (Word, Power Point, Outlook, Excel); buona conoscenza del software di elaborazione
grafica Adobe Photoshop, di redazione testi Adobe Illustrator, dei software di montaggio video e
video editing, dei programmi per l’impaginazione di testi come MS Publisher e Adobe Acrobat;
conoscenza di base di MS Access

- Internet e HTML: ottima conoscenza dei browser più diffusi; approfondita conoscenza delle
strategie di ricerca sui migliori e più autorevoli search engines (Google, Yahoo) e sui data base
internet specifici (MedLine, Google Scholar, Citation Index, Psych Lit); buona conoscenza di
editor HTML; nozioni di base della programmazione in HTML.

- Conoscenza delle architetture di reti telematiche, della progettazione di database dedicati e
delle infrastrutture dell’informazione e comunicazione nei sistemi informativi complessi

COMPETENZE NELLA RICERCA 
- Costruzione e applicazione di strumenti per indagini qualitative e quantitative nell’ambito

dell’ergonomia e fattore umano: interviste, focus group, osservazioni sul campo, questionari,
checklist.

- Elaborazione ed analisi dei dati qualitativi e quantitativi con metodi e tecniche della ricerca
ergonomica e psicosociale

- Redazione report di ricerca
COMPETENZA NELLA FORMAZIONE
- Progettazione e valutazione interventi formativi dedicati a professionisti e studenti
- Conoscenza di innumerevoli metodologie didattiche di simulazione, d’aula e in e-learning
- Progettazione e produzione multimediale per la formazione e l’educazione
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CAPACITÀ E COMPETENZE NELLA 
GESTIONE DEL RISCHIO 

- Gestione della crisi durante la pandemia in organizzazioni sanitarie e socio-sanitarie
- Progettazione e sviluppo sistemi di gestione dei rischi in organizzazioni safety critical
- Conoscenza e sviluppo tecniche di identificazione dei rischi in sanità
- Conoscenza e sviluppo tecniche di analisi degli incidenti e dei processi critici
- Conoscenza dei metodi e delle tecniche di valutazioni dei rischi ergonomici di tipo fisico, psico-

sociale ed organizzativo
- Progettazione e sviluppo soluzioni ergonomiche per la riduzione ed il controllo del rischio

CAPACITÀ E COMPETENZE 
ARTISTICHE

ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE  

REFERENZE Sono past-president e componente del Direttivo Nazionale 2022-2025 della Società Italiana di 
Ergonomia e fattori umani, con attuali deleghe per le relazioni internazionali e la normazione tecnica 
Sono membro del Consiglio Direttivo della International Ergonomics Association  e della Federation 
of European Ergonomics Societies per il tirennio 2022-2025 e lo sono stato dal 2008 al 2011 
Sono parte del panel di WHO experts for human factors in patient safety 
Sono componente dell’Osservatorio Nazionale per le buone pratiche per la Sicurezza dei Pazienti di 
AGENAS, in qualità di rappresentante della Regione Toscana 
Sono componente della Commissione Qualità e Sicurezza e dell’Osservatorio per la prevenzione 
degli atti di violenza nel SSN della Regione Toscana 
Sono stato un componente dei panel internazionali di esperti OMS per:  
- la progettazione e redazione dei documenti della III Campagna globale per la sicurezza dei pazienti
lanciata dall’OMS nel 2017 “Medication without harm”
- la preparazione della guida tecnica “Patient Safety Incident Reporting and Learning Systems”
pubblicata nel 2020
- la definizione del Global patient safety action plan 2021-2030 “Towards eliminating avoidable harm
in health care” pubblicato nel 2021
Presidente della Società Italiana di Ergonomia e fattori umani per il triennio 2019-2022
Sono stato componente dell’International Advisory Committee del Global Summit on Patient Safety
organizzato dal governo del Giappone e dall’OMS nel 2018
Sono iscritto all’albo degli esperti di AGENAS in comunicazione, qualità e sicurezza delle cure
Sono associate editor delle riviste internazionali indicizzate IISE Transactions on Healthcare Systems
Engineering e Journal of Patient Safety and Risk Management
Ho ricevuto il Fiorino d'Argento come ambasciatore della cultura del Comune di Firenze nel 2018
Sono risultato vincitore del concorso per dirigente sociologo indetto dalla Azienda Ospedaliero-
Universitaria Careggi nel febbraio 2012 e della selezione interna per Direttore UOC Sicurezza del 
paziente dell’Azienda USL Toscana Nordovest nel febbraio 2018 
Sono stato membro del gruppo tecnico del Ministero della Salute per la sicurezza dei pazienti dal 
2005 al 2008 
Sono stato membro del gruppo tecnico sulla sicurezza del Centro Nazionale Trapianti e del Ministero 
della Salute dal 2008 al 2013 
Sono socio ordinario dal 2002 e socio certificato dal 2006 della Società Italiana di Ergonomia e fattori 
umani SIE 
Sono stato membro del Consiglio direttico del Centre for the Registration of the European 
Ergonomists dal 2012 al 2019 
Ho fatto parte del direttivo della Società Italiana Qualità e Sicurezza nei Trapianti 2008-2015 
Ho presieduto il Comitato Comunicazione e Promozione dell’Ergonomia e sono stato parte 
dell’Esecutivo della Federation of the European Ergonomics Societies dal 2010 al 2012 

PATENTE O PATENTI Patente civile  B 

Il dichiarante in relazione alle dichiarazioni sopra rese è consapevole che per le ipotesi di falsità in atti e dichiarazioni mendaci si applicano le sanzioni penali previste dall’art. 76 del DPR 28.12.2000, n.445. Qualora emerga la non 
veridicità del contenuto  della dichiarazione, il dichiarante decade dai benefici eventualmente conseguenti al provvedimento emanato sulla base della dichiarazione non veritiera. IL sottoscritto dichiara che gli sono state rese oralmente le 
informazioni di cui all’art.13 del D.Lgs. 30.06.2003, n. 196 “Codice in materia di dati personali”. Autorizzo il trattamento dei dati personali ai sensi del D.Lgs. 196/2003 

Lucca, 16 agosto 2023 
In fede, Dr. Tommaso Belland 


