B curopass

Barbara Bertolucci

Nazionalita: Y
Data di nascita:

Sesso:

Indirizzo

ESPERIENZA LAVORATIVA

Tutor Accademico Corsi di Alta Formazione e Master
Scuola Superiore Sant’Anna di Pisa, Laboratorio MeS, Istituto di Management[15 marzo 2021 ad 0ggi]

Docente di materie umanistiche
Scuola non paritaria Primaria e Secondaria di I° e II° F. Manetti [2006 - febbraio 2021]

Citta: Viareggio

- Docenza di ltaliano, Storia, Geografia, Filosofia, Diritto e Economia di eta compresa tra 6 e 19 anni (in
presenza e/o su piattaforme WeSchool, Skype, Zoom)

o Attivita di orientamento maturandi e tutorato studenti universitari

o Insegnamento, Assistenza e Supporto didattico scritto e orale a studenti BES, DSA, ADHD

o Insegnamento, Assistenza e Supporto didattico scritto e orale a studenti bilingue (es. attivita di
traduzione livello base letteratura francese in italiano)

Responsabile Welcoming e Coordinamento nuovi Docenti e/o Studenti
Scuola non paritaria Primaria e Secondaria di I° e II° F. Manetti [2018 - febbraio 2021]

Citta: Viareggio
o Responsabile attivita di Welcoming: introduzione dei nuovi Docenti e Studenti alla realta della Scuola

> Responsabile Coordinamento, Tutorato e School Tour Leader dei Maturandi presso Complesso
Scolastico Scuola Paritaria J.J.Rosseau di Viterbo

o Responsabile Coordinamento Docenti/Studenti Scuola Rosseau - Scuola Manetti

Addetta al servizio informazioni e assistenza clienti
Agenzia di Spettacolo e Animazione artistica Pantheon Srl [2014 - 2015]

Citta: Firenze

o Attivita di assistenza telefonica alla clientela, supporto, vendita, sponsorizzazione eventi teatrali
o Attivita di Hostess, accoglienza e welcoming del pubblico in sala
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Praticante Avvocato con Abilitazione al Patrocinio Legale
Studio Legale Avvocato F. Storelli [11/2003 - 02/2006]

Citta: Lucca
o Cura, trattazione e discussione in udienza di cause in materia penalistica

o Relazione con le Cancellerie dei Tribunali Civili e Penali
o Attivita di front office, back office e accoglienza clienti presso Studio Legale

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Titolo di Avvocato
Corte d'Appello di Firenze [24/09/2007]

Specializzata in Diritto Penale e Processuale Penale

Abilitazione al Patrocinio Legale
Ordine degli Avvocati di Lucca [2004]

Laurea Magistrale in Giurisprudenza (Vecchio Ordinamento)
Universita di Pisa [1995 - 2003]

Tesi: L'usufrutto legale dei genitori sui beni dei figli minori
Voto finale: 100/110

Diploma Maturita Classica
Liceo Classico N.Machiavelli di Lucca [1990 - 1995]

CORSI DI FORMAZIONE

2020

Corso di formazione con Universita eCampus sul reclutamento, orientamento universitario, supporto e
assistenza degli aspiranti clienti/studenti universitari (Corso partner con la Scuola F.Manetti di Viareggio)

2019

Corso di formazione con Universita eCampus sul reclutamento, orientamento universitario, supporto e
assistenza degli aspiranti clienti/studenti universitari (Corso partner con la Scuola F.Manetti di Viareggio)

https://www.uniecampus.it

2/3



http://www.uniecampus.it/

MPETENZE LINGUISTICHE

Lingua madre:

italiano

Altre lingue:

Inglese Francese

ASCOLTO B1; LETTURA B1; SCRITTURA B1 ASCOLTO A1; LETTURA A1; SCRITTURA Al
PRODUZIONE ORALE B1; INTERAZIONE ORALE B1 PRODUZIONE ORALE A1; INTERAZIONE ORALE A1

COMPETENZE COMUNICATIVE E INTERPERSONALI

Competenze comunicative e interpersonali

o Cordialita e pazienza

o Spiccata capacita relazionale e comunicativa, ottima attitudine al problem solving e ottima esperienza
nel rapporto telefonico con il cliente e/o studenti

o Flessibilita e adattamento anche in situazioni di pressione

- Ottima capacita di gestire e di coinvolgere nello studio studenti di eta e problematiche diverse
(dislessia, disgrafia, discalculia, disturbi emotivi-relazionali, disturbo bipolare-schizofrenico, portatori
di handicap)

o Ottima capacita di collaborare allo sviluppo e trattazione in udienza di una causa legale

> Propensione all'apprendimento di nuove tecnologie, alla condivisione della conoscenza e alla
formazione interna

o Ottima capacita di organizzazione, collaborazione ed attitudine al lavoro di gruppo

COMPETENZE PROFESSIONALI

Competenze digitali

o Ottima conoscenza del pacchetto Office;

o Ottima conoscenza dei principali browser Internet (Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge);

o Ottima conoscenza di piattaforme di video conferenza (ZOOM, WeSchool, Skype, Microsoft Teams,
Google Meet, Webex...);

o Ottima conoscenza dei sistemi operativi Windows (Windows 8, Windows 10) e/o Mac OS

PATENTE DI GUIDA
Patente di guida: B

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all’art. 13 del D. Lgs. 196/2003 e
all'art. 13 del Regolamento UE 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al
trattamento dei dati personali

Firma
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