




















Ordini e Associazioni 

Competenze linguistiche 

Prima Lingua 

Altre linaue 

. capacità di lettura 

. capacità di scrittura 

. caoacità di espressione orale 

Soft Skills 

Capacità e competenze 
organizzative 

Capacità e competenze 
tecniche e informatiche 

Patente 

degli Studi di Firenze - Scuola di Scienze della Salute Umana - titolo della tesi "Analisi strutturale ed 
organizzativa della radiologia complementare presso il Presidio Ospedaliero Santa Maria Annunziata"; 

Correlatore di Tesi Master di Primo Livello in Management per le funzioni di Coordinamento nelle aree 
Tecnico Sanitaria e della Prevenzione anno accademico 2009/10 Università degli Studi di Firenze-
Facoltà di Medicina e Chirurgia - titolo della tesi "Implementazione del Lean Thinking nella radiologia 
dell'ospedale di Santa Maria Annunziata: esempio di Value Stream Map"; 

Dal 2000 al 2011 membro effettivo del Consiglio Direttivo del Collegio Interprovinciale dei Tsrm delle 
province di Firenze, Arezzo, Prato, Pistoia, Lucca e Massa Carrara; 

Esperto della Formazione Continua in Medicina per la professione di Tecnico Sanitario di Radiologia 
Medica nell'anno 2004 presso la Commissione ECM del Ministero della Salute. 

:Albo professionale 
i 

Ordine dei Tecnici Sanitari di Radiologia Medica e del e
Sanitarie Tecniche, della Riabilitazione e della Prevenzione 

' 

Provincia 
-- .. 

Province di Firenze Arezzo PratoPistoia Lucca Massa:ca r 
' 

Data di iscrizione I 27/07/1993 
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numero 749 

Italiano 
Inglese 
buono 

sufficiente 

sufficiente 

Abilità comunicative e relazionali di base ed avanzate, nelle situazioni sociali, nelle relazioni pubbliche, 
in ambito sanitario e nei gruppi di lavoro. 

Creazione, coordinamento e conduzione gruppi di lavoro (programmare, facilitare il raggiungimento 
degli obiettivi, portare ordine e prevedibilità nel gruppo) e di comunità di pratica in ambito professionale 
e non professionale. 
Prendere decisioni nel gruppo di lavoro in ambito professionale e non professionale. 

Capacità di utilizzare strumenti di miglioramento della qualità e di analisi dei processi: metodologia 
Lean Thinking, A3Thinking, Visual Management, 5S, Value Stream Mapping, POCA, Gantt, Pareto, 
Problem solving strutturato, RCA, PAM, ECSS, diagrammi di flusso. Competenze acquisite con corsi di 
formazione specifica ed applicazione diretta nel corso dell'attività lavorativa. 

Competenza in ambito informatico, in particolare del pacchetto Office e delle applicazioni ad esso 
correlate (Word, Excell, PowerPoint, Visio), utilizzo di internet, posta elettronica e dei principali motori di 
ricerca generici e scientifici. Competenze acquisita nel corso della formazione ed esperienze per 
applicazione diretta nel corso dell'attività lavorativa. 
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