
CURRICULUM VITAE 

o finali nazionali del campionato primavera ma anche Italia Irlanda nazionale femminile. Vengono organizzati
eventi non sportivi per aziende esterni nelle differenti location (max 500 persone) ad esempio media center o
padiglione eventi.
Al Viola Park mi occupo di predisposizione e gestione del budget dell’area operation e dell’area
“canteen/bar”, nonche’ della gestione accessi, del TVCC e dei servizi di facility quali pulizie, housekeeping,
manutenzione e conduzione degli impianti, manutenzione dei campi sportivi e del verde ornamentale, dei
bar, del ristorante e della mensa interna, nonche’ dei rapporti con la Proprieta’ Americana (Mediacom)
nonche’ dei contatti in Italia con gli enti pubblici quali Sindaci, Questura, Prefettura etc…
Particolare focus anche nella conduzione di tutte le attività operative finalizzate alla riduzione dei costi e dei
budget di spesa stabiliti.
Ho gestito la certificazione ISO45001 per la sicurezza sul lavoro e, nelle precedenti aziende anche
certificazioni Iso14001 e BREEAM.
Ho sviluppato anche competenze nella gestione di progetti relativi a nuove aperture di Centri Commerciali
come “Le Terrazze” a La Spezia e “City Life” a Milano nonché’ ristrutturazione degli stores, nella
negoziazione e contrattazione con clienti e fornitori, nei Settori operativi di manutenzione e nelle aree
Acquisti, Sicurezza, Ambiente e Qualità.
Predisposizione al lavoro in team e alla gestione delle risorse umane tesa a creare gruppi di lavoro
particolarmente coesi nella risoluzione delle problematiche. Approccio analitico e manageriale in contesti di
start-up in cui è necessario saper bilanciare le esigenze di Business con le esigenze tecniche/progettuali e in
condizioni di forte stress legate soprattutto al rapporto con il pubblico e alle scadenze fiscali e/o
amministrative con enti pubblici di controllo.

Da Gen. 2023 
Ad Oggi 

FACILITY AND OPERATIONS MANAGER  
ACF FIORENTINA - FIRENZE  HTTPS://WWW.ACFFIORENTINA.COM/  
società controllata da Mediacom communications corporation https://mediacomcable.com/ 

Job Description 
Garantire il buon funzionamento degli impianti del Viola Park, mitigando i rischi, stimando i costi e 
verificando il rispetto del budget assegnato. Assicurare la qualità dei servizi attraverso il controllo delle 
procedure, dei processi aziendali e della sicurezza. Collaborare ai progetti di innovazione, ottimizzazione, 
ristrutturazione e investimento per le strutture ACF. Gestire i rapporti con il personale diretto e i partner 
fornitori, in particolare nelle attività di Manutenzione, Verde, Pulizie, Foresteria, Accessi, Mensa, Sicurezza e 
Operations 

Alessandro D’Angelico 

 
 
PPRROOFFIILLOO  PPRROOFFEESSSSIIOONNAALLEE  

Consolidata esperienza maturata nel settore immobiliare e retail in particolare negli ultimi 10 anni in Asset & 
Property Management sia in ruoli tecnici che in ruoli dirigenziali.  
Attualmente ricopro il ruolo di Facility & Operations Manager della società calcistica ACF Fiorentina di 
Firenze. Sono anche delegato del Datore di lavoro e responsabile emergenza ai fini della sicurezza ai sensi 
del D.Lgs.81/08 per la Società. 
Ho contribuito alla costruzione e ad alla apertura del nuovo Centro Sportivo della Fiorentina “Rocco B 
Commisso Viola Park” a Bagno a Ripoli (FI) di proprietà Fiorentina per un totale di 31 ettari, 10 padiglioni 
dove le 20 squadre sportive della Società, dalla Serie A maschile e Femminile, Primavera fino ai 
“pulcini/under 8” si allenano e giocano. All’interno del Viola Park vi sono tutti gli uffici e anche dei padiglioni 
adibiti a “convitto/foresteria” in quanto molti giovani minorenni vivono qui. Abbiamo piu’ di 10 campi di 
allenamento e 2 ministadi di capienza 1500 e 3000 persone. Abbiamo bar e ristorazione nonche’ la mensa 
aziendale, il tutto gestito da me e dal mio team. La squadra di Serie A per motivi di capienza minima 
richiesta dalla FIGC, invece, deve giocare altrove e quindi, le partite della squadra si svolgono allo stadio 
Artemio Franchi, di Proprieta’ comunale dove noi affittiamo per le partite e gestiamo tutto l’evento a partire 
dalla biglietteria per i tifosi e le aree VIP fino alla sicurezza (steward/ambulanze). 
Al Viola Park si organizzano eventi di tipo sportivo nei ministadi, ad esempio finale campionato universitario 

EESSPPEERRIIEENNZZEE  PPRROOFFEESSSSIIOONNAALLII  
 

https://www.acffiorentina.com/
https://mediacomcable.com/


PRINCIPALI INCARICHI 

• Sono “Delegato per la Sicurezza sul lavoro” dei Datore di lavoro e di “Responsabile delle
Emergenze” ai fini della normativa sulla sicurezza sul lavoro (D.Lgs 81/08)

• Coordinamento delle risorse dirette e delle società esterne di servizi, lo svolgimento delle attività di
competenza (Manutenzioni, Verde, Pulizie, Foresteria, Mensa, Bar, Sicurezza, Operations

• Rappresentare la Società per le attività di competenza, nei rapporti con le Istituzioni di riferimento
• Definizione costi e budget (OPEX e CAPEX) sia per la parte operations che canteen/bar
• Coordinamento delle attività legate alle Operations del Settore Giovanile tra cui i trasporti
• Supervisione delle attività della Brigata di cucina e Bar del Viola Park e dei fornitori esterni
• Garantire la compliance alla normativa ambientale, monitorando il rispetto della stessa in materia di

gestione rifiuti, di impatto acustico, di emissioni in atmosfera di scarichi idrici nel rispetto delle
esigenze della Società

• In relazione alle attività legate al Verde, gestione e controllo sia dei servizi relativi ai campi da gioco
che alle prestazioni aventi ad oggetto le aree ornamentali, tenendo in considerazione gli aspetti di
funzionalità degli allenamenti (bagnature, Altezza del manto erboso, rizollature), partite e parte
estetica

• Garantire la corretta applicazione, gestione e controllo degli adempimenti in materia di Salute e
Sicurezza sul Lavoro (SSL) e protezione dei dati personali per la funzione di competenza,
assicurando l’efficace implementazione dei rispettivi regolamenti interni e delle relative azioni di
prevenzione, nonché il monitoraggio e l’intervento nei casi di non conformità,

Risultati Raggiunti e Progetti Realizzati 
 Ho seguito la realizzazione del Centro Sportivo con fine lavori ed inaugurazione nei tempi

stabiliti.
 Ho implementato il sistema di gestione sicurezza ed ottenuto la certificazione ISO45001.
 Ho collaborato in un progetto con la scuola Sant’Anna di Pisa e nel 2025 saro’ anche docente

del seguente corso di alta formazione in Sport Management e Sostenibilità

Da Dic. 2010 
Ad Oggi 

SHOPPING CENTER MANAGER (DA APRILE 2018), IN PRECEDENZA ANCHE OPERATION 
MANAGER  
SIERRA ITALY SRL (GRUPPO SONAE SIERRA HTTPS://WWW.SONAESIERRA.COM/IT/)              Biella 

Job Description 
Ho ricoperto dal 2018 la posizione di Shopping Center Manager del Centro Commerciale “Gli Orsi” di Biella 
composto da 105 negozi e da un ipermercato Coop. Ricopro la posizione di Presidente del Consiglio di 
amministrazione del Centro Comm.le. 
Ero responsabile della gestione del budget, dell’implementazione dei servizi alla clientela, della supervisione 
di progetti relativi a nuove aperture e ristrutturazioni dei PdV e di tutte le attività volte al raggiungimento degli 
obiettivi di fatturato globale del centro sia in termini quantitativi che qualitativi. La mia posizione prevedeva la 
partecipazione ai meeting periodici con l’Asset, con l’Headquarter di Milano e di Lisbona ed con il Top 
Management; tali attivita’ comportavano la costante interazione in lingua Inglese e l’utilizzo di SAP ed altri 
programmi specifici come “portali” gestionali. Il mio staff era composto da 3 persone dirette ed indirettamente 
gestisco anche il personale di altri “servizi”. Altro settore era quello delle utilities e della sicurezza sul lavoro, 
ambiente e relative certificazioni (ISO14001 e OHSAS18001) nonche’ degli audits e due diligence. 
Principali Responsabilità 

 Direzione e supervisione di tutte le attività amministrative, operative e strategiche a sostegno
del business nell’ottica di ottimizzare le performance, ridurre i costi di gestione e assicurare il
massimo livello di ordine, coordinamento e customer satisfaction.

 Valutazione e studio del tenant mix con, anche, specifici progetti di sviluppo relativi alla
realizzazione e/o modifica dei punti di vendita: individuazione delle location, verifica dei
potenziali, analisi di fattibilità urbanistico-commerciali e redazione della documentazione e
della contrattualistica necessaria.

 Mantenimento ed aumento del traffico della clientela anche attraverso eventi di marketing, e
modifiche del tenant mix del Centro.

 Aumento della Occupancy del Centro.
 Gestione delle relazioni con i funzionari dei vari enti, per l’analisi delle problematiche,

urbanistiche, commerciali, sanitarie volte al rilascio delle necessarie autorizzazioni per
l’attuazione dei progetti.

 Gestione di un team di collaboratori a mio diretto riporto: 3 membri dello Staff di Direzione e
altri servizi esterni, definizione di linee guida, compiti e responsabilità al fine di massimizzare
l’efficienza organizzativa.

 Gestione e coordinamento dei fornitori di servizi esterni ricercando anche le opportunità di
approvvigionamento più favorevoli garantendo l’ottimizzazione qualitativa, quantitativa ed
economica degli acquisti di materiali e servizi.

 Definizione e implementazione delle metodologie di reporting garantendo la coerenza e
l’omogeneità delle informazioni raccolte.

https://www.sonaesierra.com/it/


 Responsabile dell’applicazione delle disposizioni di legge in materia di Sicurezza sul lavoro
verificando le condizioni ambientali interne ed esterne garantendo l’applicazione delle misure
di prevenzione antinfortunistica, antincendio e all’igiene ambientale.

 Formulazione di piani di intervento volti a raggiungere gli standard qualitativi richiesti.
 Supervisione e interfacciamento con gli affittuari e i proprietari per rinnovi contrattuali.

Risultati Raggiunti e Progetti Realizzati 
 Ho portato a termine tutte le attività affidatemi nel rispetto delle tempistiche, delle linee guida

concordate, mediante una gestione efficiente ed efficace delle risorse umane e finanziarie di
mia responsabilità contribuendo anche alla riduzione dei budget del centro commerciale ed
all’aumento della occupancy del Centro.

 Ho ottenuto il raggiungimento delle certificazioni OHSAS 18001, ISO14001 e “BREEAM in
use”.

 Ho partecipato al progetto relativo alla costruzione fino all’apertura del Centro Commerciale
“Le Terrazze” de La Spezia nel Marzo 2012 e del Centro “City Life Shopping District” di Milano
nel novembre 2017.

Da Apr. 2005 
A Nov. 2010 

HSE MANAGER-RSPP 
BOTTEGA VERDE SRL/MODAFIL SAS/ NEW COSMA SPA/ ALLEIX SRL (FAMIGLIA LAVINO)      
Cossato 
Leader nazionale nella produzione e commercializzazione di cosmetici a base di principi attivi naturali. 

Job Description 
Ero responsabile del servizio di Prevenzione e Protezione delle aziende del gruppo Lavino ed operavo 
all’interno dell’ufficio “Logistica/Operations” e “Risorse Umane e Tutela patrimonio aziendale” . Ero l’unico 
referente della sorveglianza sanitaria e mi occupavo anche di Logistica, Sicurezza sul Lavoro, Ambiente, 
Manutenzione per tutte le sedi quali uffici, stabilimenti di produzione, laboratori, call centers, punti vendita e 
degli Acquisti nell’ambito della mia area di competenza. Ricoprivo inoltre la posizione di Facility Manager per 
le sedi aziendali, i negozi diretti Bottega Verde (128 ad oggi), C.A.R.A quali Alleix. 
Risultati Raggiunti e Progetti Realizzati 

 Ho realizzato l’adeguamento alle normative di sicurezza D. Lgs 81/08 di tutte le sedi del gruppo
e l’ottenimento del CPI di alcuni capannoni industriali.

 Ho collaborato in qualità di Key User del progetto Toyota con la ditta Galgano per
l’ottimizzazione della produzione aziendale e della logistica (Six Sigma).

 Ho creato una procedura di manutenzione dei negozi italiani
 Ho progettato e realizzato impianti fotovoltaici.

Da Ott. 2000 
A Mar. 2005 

CONSULENTE TECNICO SICUREZZA SUL LAVORO-AMBIENTE 
CRAB MEDICINA AMBIENTE SRL                                         Biella 
Società di consulenza dell’Unione Industriale di Biella. 

Job Description 
Ho ricoperto gli incarichi di Consulente tecnico per il settore Ambiente e Sicurezza, responsabile EDP 
(server e rete aziendale) e di addetto agli Acquisti e Responsabile del Servizio di Prevenzione e Protezione 
esterno per diverse aziende, tra le principali: Finissaggio di Trivero, Cartiera Italiana di Serravalle Sesia e 
Pettinatura di lane in Vercelli. 
Principali Responsabilità 

 Definizione dei progetti di consulenza per il settore Ambiente e Sicurezza, in base alle esigenze
dei clienti, proponendo soluzioni innovative in relazione al raggiungimento degli obiettivi stabiliti.

 Gestione del rapporto con la committenza, informandola dell’avanzamento delle attività,
negoziando eventuali revisioni degli obiettivi e assistendoli nella messa in atto delle strategie
proposte.

 Monitoraggio del progetto in termini di tempi, assorbimento delle risorse e raggiungimento dei
risultati, verificando che i rilasci in corrispondenza delle varie milestones rispettino i requisiti e gli
standard prefissati.

 Responsabile dell’ottimizzazione e del corretto funzionamento del sistema informatico
identificando tempestivamente eventuali nuove esigenze al fine di pianificare l’evoluzione del
sistema.

 Determinazione delle politiche di acquisto nel rispetto del budget a disposizione.

Da Apr.2010 
A Sett. 2010 

TESISTA DI MASTER 
CRAB MEDICINA AMBIENTE SRL           Biella 
Società di consulenza dell’Unione Industriale di Biella. 

 Analisi della legislazione vigente in merito ai “traumi ripetuti agli arti superiori”.
 Valutazione presso aziende del comparto tessile quali Sinterama SpA, Vitale Barberis Canonico

e lanificio Ermenegildo Zegna Spa di tale “rischio” in collaborazione con Spresal dell’Asl di
Biella.

Da Mag. 1998 PROGETTISTA/TESISTA 



A Sett. 1998 ENERBIELLA SOC. CONS.P.A.(DIVENTATA ALPIQ)   Cerreto Castello 

 Analisi della legislazione vigente, dell’impianto esistente e della rete di teleriscaldamento.
 Studio di fattibilità dell’ampliamento della rete di teleriscaldamento con ipotesi di utilizzo per

riscaldamento di piscina coperta, palazzetto dello sport ed utenze civili.

 

Ott. 1999 - Ott. 2000 
Master in Sicurezza Industriale e analisi dei rischi presso COREP, c/o Politecnico di Torino.
Apr 2011 - Apr 2013 
Laurea Magistrale in ingegneria industriale (LM33) -Università Guglielmo Marconi. 
2004 
Laurea di primo livello in ingegneria energetica (specializzazione di Ingegneria Meccanica)- Politecnico di 
Torino. 
Dal 1995 al 1998 
Diploma Universitario in Ingegneria Energetica (specializzazione di Ingegneria Meccanica) - Politecnico di 
Torino. 

 

Sicurezza sul lavoro. 
 Frequentato corso di formazione per Responsabile del Servizio di Prevenzione e Protezione ai sensi

del D.Lgs 626/94 (durata 20 ore a febbraio 2003). In seguito docente degli stessi corsi (fino al 2004).
 Esonerato Modulo A dei corsi RSPP ai sensi del D.Lgs 195/03.
 Superato in data 15/11/2006 esame per il modulo C previsto dal D.Lgs.195/03 ed obbligatorio per tutti

gli RSPP (ente organizzatore Città Studi S.p.A, responsabile del corso Dr.Terzi, Direttore S.Pre.S.A.L.
ASL 12).

 Superato in data 7/12/2007 esame per il modulo B settore 6 ai sensi del D.Lgs.195/03 per Resp.
Sicurezza RSPP (ente organizzatore Città Studi S.p.A, responsabile del corso Dr.Terzi, Direttore
S.Pre.S.A.L. ASL 12).

 Superati nel 2008 gli esami per i moduli B settori: 1,2,3,4,5,7,8,9 (tutte le macrocategorie ATECO per
tutte le aziende) ai sensi del D.Lgs.195/03 per Resp. Sicurezza RSPP (ente organizzatore ECIPAR -
ente di formazione del CNA di Parma).

 Frequentato modulo di aggiornamento per RSPP di 8 ore “Testo Unico sulla Sicurezza” Obblighi e
responsabilità dei soggetti coinvolti nel sistema di gestione della sicurezza aziendale. Corso gestito da
Qualitas e API di Biella riconosciuto dalla Regione Piemonte.

 Frequentati altri corsi di aggiornamento per RSPP in particolare per rinnovo periodico nell’ottobre 2017
(40 ore per modulo B) tenuto da SKP servizi di sicurezza di Milano

 Corso per Dirigente di 16 ore (codice ATECO 93.12.00) svolto nel 2024.

Altri corsi in materia di sicurezza e igiene 
 Corso per addetto all’emergenza livello 3 (ex rischio elevato) (febbraio 2024) con esame finale dei

Vigili del Fuoco di Firenze.
 Corso per addetto all’emergenza, rischio ELEVATO (giugno 2011) e successivi aggiornamenti per

mantenimento della validita’.
 Corso di 12 ore per addetto al Primo Soccorso (gennaio 2012) e successivi aggiornamenti per

mantenimento della validita’.
 Corso per utilizzo di defibrillatore BLC (dicembre 2012).
 Corso “Formazione addetti alla gestione dei rifiuti. Normativa in materia e gestione degli stessi”

della durata di 8 ore tenuto da CRAB Medicina Ambiente srl di Biella.
 Corso “Come sviluppare un Sistema di Gestione della Sicurezza UNI-INAIL” il 17-18-19 novembre

2003 presso UNI di Milano.
 Corso “Corso di Formazione operativo per la gestione delle spedizioni di prodotti pericolosi su

strada (direttiva ADR), mare (IMDG) e aria (IATA)”, tenuto da Flashpoint Dangerous Goods Services
di Milano.

 Seguiti corsi vari corsi di aggiornamento in merito alla Sicurezza sul lavoro, tra cui per “valutazioni del
sovraccarico biomeccanico agli arti superiori Indice e check list OCRA” tenuti dai Dott. Occhipinti e
Colombini di Milano.

 Corsi di aggiornamento periodici per la normativa in materia di Sicurezza sul lavoro(D.L.81/08) e Sistemi
di gestione per la sicurezza (D.Lgs.81/08 e 231/01).

Vari 

IISSTTRRUUZZIIOONNEE  
 

CCOORRSSII  DDII  FFOORRMMAAZZIIOONNEE  PPRROOFFEESSSSIIOONNAALLEE  
 



 Seguito nel 2003 corso di 150 ore riguardante lo Sviluppo competenze aziendali settore Logistica
presso ENAIP di Biella.

 Frequentato nel 2003 corso abilitante per coordinatori della sicurezza nei cantieri di 120 ore per il
D.Lgs 494/96 organizzato da FARE Formazione Srl di Torino, collegio dei geometri ed ordine di
Ingegneri e Architetti di Biella.

 Corsi tenuti da “Galgano Group” per Kaizen e Six Sigma durante la riorganizzazione aziendale.
 Seguiti vari corsi di formazione tra cui “General Management Program” tenuto a Lisbona in lingua

inglese dalla universita’ “Catolica Lisbon” nel 2018 della durata di 120 ore
 Seguito corso di facility management a cura dal Politecnico di Milano nel 2019

 Fluente conoscenza della lingua Inglese usata giornalmente in ambito lavorativo.
- Superato l’esame PET (Preliminary English Test) di Cambridge nel 2003 mediante frequenza

del corso serale d’inglese di 60 ore presso Callan School di Biella.
 Conoscenza degli applicativi Microsoft e del pacchetto Office, in modo particolare Excel e Access. SAP

e buon utilizzo di  Autodesk Autocad LT.

 

Autorizzo il trattamento dei dati personali ai sensi del D.lgs. 196 del 30 giugno 2003 e Regolamento UE 2016/679 

ALESSANDRO D’ANGELICO 

CCOOMMPPEETTEENNZZEE  LLIINNGGUUIISSTTIICCHHEE  EE  IINNFFOORRMMAATTIICCHHEE  
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