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Alessandro Lucchini - Curriculum didattico

Linguista. Ricercatore e allenatore di tecniche di comunicazione. Laurea in lettere,

anni nel giornalismo e nella pubblicita. Autore di libri sulla comunicazione professionale, tiene corsi
per aziende ed enti pubblici, insegna all’'universita Iulm di Milano e alla Scuola Sant’Anna di Pisa. Ha
fondato con Paolo Carmassi la Palestra della scrittura, www.palestradellascrittura.it, centro di ricerca
e formazione. Nel 1998 studia business writing a Boston (Usa), all'Universita di Harvard, all'Emerson
College e al Babson College: da allora conduce una ricerca continua sulle piu efficaci tecniche di
scrittura. Aree di attivita: business writing, public speaking, negoziazione, storytelling. >>videolezioni

Ha lavorato con:

Abi - Alcatel - Allianz - Ance - Assindustria Padova - Assindustria Pesaro — Assindustria Trento — ASL Milano 1 - ASL Milano 2 -
Assindustria Trieste - Assottica - Ateneo Multimediale - AUSL 5 Pisa - Autodesk - Banca Toscana - BTicino - CartaSi - Camera di
commercio di Bergamo — Camera di commercio di Macerata - Camera di commercio di Padova - CheBanca! - Cineas - Comune
di Bolzano - Comune di Milano — Comune di Pioltello - Comune di Sesto S. Giovanni - Comune di Verona - Confartiogianato
Novara - Confartigianato Udine - Confindustria - Credem - Datasiel - Eni Corporate University - Ersaf — ES Studio - Europ
Assistance Four Seasons Hotels — Federazione Trentina delle Coooperative — Finanza & Futuro Banca - Formazione Lavoro
(Trento) - Fortema - Galgano Formazione - Garamond - Genertel (Gruppo Assicurazioni Generali) - Glaxo - Governo del
Cantone Ticino - Gruppo Segesta — IAAD Torino - IBM - ICE Istituto Commercio Estero — ICON, Italian Culture on the Net -
INAIL - ING Direct - INPS - Insiel - IntesasanPaolo - Ipsoa Wolters Kluwer — IREF - Italiana Assicurazioni - La Previdente
Assicurazioni - Lear Corporation — Microsoft - NordestImpresa (Unioni Industriali del Triveneto) - Opera Multimedia - Otis -
Poste Italiane - PricewaterhouseCoopers - Provincia di Bolzano - Provincia di Milano - Provincia di Modena - Provincia di Treviso
- Provincia di Udine - Ras - Regione Friuli Venezia Giulia - Regione Liguria - Regione Lombardia - Regione Piemonte - Regione
Friuli Venezia Giulia - Sacchi - SAS - Scuola Superiore Sant’Anna Pisa - SIASSB - Siemens - Sole240re Formazione - Smau -
SSPAL Scuoa Superiore Pubblica Amministrazione Locale - Stoa E-Academy - Studio Ambrosetti - Unicredit - Universita di
Brescia — Universita di Catania - Universita di Firenze — Universita di Milano - Universita di Pavia - Universita di Pisa - Universita
di Trento - Universita Iulm Milano - Universita Luiss Roma - Willis Towers Watson - Zurich Italia

Specializzazione nella comunicazione in contesto sanitario

In Toscana: docenze costanti nei percorsi manageriali del MeS, Laboratorio Management e Sanita della Scuola
Superiore Sant’Anna di Pisa, destinati a Direttori Generali, Sanitari e Amministrativi, e a Direttori di Struttura
Complessa, oltre alla cura di diverse attivita editoriali dello stesso MeS.

Sul territorio, percorsi formativi per varie figure professionali (medici, infermieri, amministrativi) per varie aziende
sanitarie.

In Lombardia: per IREF prima, per Eupolis poi, Alessandro Lucchini ha progettato ed erogato diversi percorsi
formativi, tra cui un lungo progetto per le équipe di pronto soccorso, uno sulla comunicazione legata alla
donazione di organi, e il percorso di acccreditamento per Direttori Generali, Sanitari e Amministrativi.

Sul territorio, corsi sul “Linguaggio della salute” per diverse aziende: A.O. Crema, A.O. Melegnano, A.O Niguarda
Milano, A.O. San Carlo Milano, A.O. Sondrio, ASL Citta di Milano, ASL Milanol, ASL Milano2, ASL Brescia, ASST
Spedali Civili Brescia, ASST Garda, ASST Carlo Poma, ASST Sette Laghi Varese.

In Piemonte: A.O. Le Molinette Torino, ASL Novara, ASO Alessandria.

Pubblicazioni

2019
- Dialogare bad news. Un metodo per comunicare cattive notizie a pazienti e famigliari,
Centopagine - Palestra della scrittura

2018
- Scrivere diritto. Tecniche di scrittura per la comunicazione giuridica,
Centopagine - Palestra della scrittura
2017
- Due orecchie, una bocca, Tecniche ed esercizi per ascoltare e per parlare in pubblico, Centopagine -
Palestra della scrittura
2016
- SRI.BA, Scrivere in banca, Centopagine — Palestra della scrittura
2015
- Futuro anteriore (con Paolo Carmassi), Centopagine, Palestra della scrittura
2013
- Budo & Business. Tecniche e valori delle arti marziali nel lavoro (con Paolo Carmassi), Centopagine,
Palestra della scrittura
2012
- Il linguaggio della salute. Come migliorare la comunicazione con il paziente, Centopagine,
Palestra della scrittura
2011
- Acrobati di parole, Centopagine, Palestra della scrittura
2010

- Il linguaggio dell’accordo (con Paolo Carmassi), Centopagine, Palestra della scrittura
2009



E-mail etiquette. Le sette regole per I'uso efficace dell’email (con E. Invernizzi), Franco Angeli
Il linguaggio della salute. Come migliorare la comunicazione con il paziente, Sperling & Kupfer

Business writing. Scrivere con creativita ed efficacia nell’era di internet
Sperling & Kupfer > nuova edizione

La magia della scrittura — Scrivere per farsi leggere: neurolinguistica e stile efficace (Sperling & Kupfer)
==> www.magiadellascrittura.it

Intranet: teoria e pratica. 25 casi di successo raccontati dai protagonisti (Apogeo)

Content Management: progettare, produrre e gestire i contenuti per il Web (Apogeo)
corso online di scrittura elettronica, www.garamond.it

corso online di scrittura professionale per le banche, www.italicon.it

corsi online di business writing e web writing, www.eurolearning.com

Business writing. Scrivere nell’era di Internet (Sperling & Kupfer)

Come gestire le riunioni, pubblicazione per Regione Lombardia, con Claudio Maffei

corso online di italiano scritto professionale per aziende, www.italicon.it

sezione sulla comunicazione scritta nel Manuale di relazioni pubbliche (Mc Graw Hill), a cura di Emanuele
Invernizzi, in uso all'lUniversita Iulm di Milano

Change management nelle assicurazioni (Il Sole 24 Ore)

Scrivere. Una fatica nera (Deus Editore), oggi scaricabile gratuitamente nel sito www.comuniconline.it

Il sottoscritto € a conoscenza che ai sensi dell’art. 26 della |I. 15/68 le dichiarazioni mendaci, la falsita negli atti
e 'uso di atti falsi sono puniti ai sensi del codice penale e delle leggi speciali.

Inoltre, dichiara l'autorizzazione al trattamento dei dati personali ai sensi del Regolamento UE n.679/2016 e del
Dlgs 2003 n. 196 e successive modificazioni.



