FORMATO EUROPEO
PER IL CURRICULUM
VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI
Nome, Cognome

Indirizzo
Telefono
Cellulare

E-mail

Nazionalita
Data e Localita di nascita
Codice fiscale

ESPERIENZA LAVORATIVA
2019 ad oggi

* Nome ¢ indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego
* Principali mansioni e responsabilita

* 2002 - 2019
* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego
* Principali mansioni e responsabilita

* 1991 - 2002

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego
* Principali mansioni e responsabilita

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

+ 2018 - 2027

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
* Principali materie oggetto di studio
« Qualifica conseguita

+ Livello nella classif. nazionale
+2015-2019

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
* Principali materie oggetto di studio
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NICOLA RAMACCIATI

nicola.ramacciati@pec.it
nicola.ramacciati@ospedale.perugia.it
nicola.ramacciati@unipg.it

Azienda Ospedaliera di Perugia,

Piazzale Menghini 8/9, 06124, Perugia, Italy

Settore Formazione e Qualita — Corso di Laurea in Infermieristica Sede di Perugia, Universita
degli studi di Perugia

Dipendente a tempo indeterminato

Responsabile Attivita Didattiche e Professionalizzanti

Azienda Ospedaliera di Perugia,

Piazzale Menghini 8/9, 06124, Perugia, ltaly

Medicina del Dolore, Radioterapia, Ambulatorio pre-ricovero (2015-2019);
Pronto Soccorso-Accettazione-Osservazione Breve Intensiva (2008-2015);
Terapia Intensiva Neonatale (2002-2008)

Dipendente a tempo indeterminato

Infermiere Coordinatore

Azienda Ospedaliera di Perugia, (gia USLL n.3 Perugia, Corciano, Deruta, Torgiano)

Loc. S. Andrea delle Fratte, 06100 Perugia, Italy

Pronto Soccorso-Accettazione-Astanteria e C.0.118 Umbria Soccorso (08/09/1992-01/05/2003)
U.o. NEUROTRAUMATOLOGIA (24/07/1991- 07/09/1992)

Dipendente a tempo indeterminato

infermiere

Ministero dell'Universita e della Ricerca
Scienze Infermieristiche generali, cliniche e pediatriche S.S.D. MED/45
Abilitazione Scientifica Nazionale a Professore di Il fascia (fino al 17/10/2027)

Universita degli studi di Firenze
Scienze Cliniche (indirizzo Fisiopatologia Clinica e dell'invecchiamento e Scienze

Infermieristiche)



+ Qualifica conseguita Dottore di ricerca (PdD)
+ Livello nella classif. nazionale
+2013-2015
* Nome e tipo di istituto di istruzione Universita degli studi Unitelma-Sapienza
* Principali materie oggetto di studio Infermieristica forense
+ Qualifica conseguita Master 1° livello in Infermieristica Forense
+ Livello nella classif. nazionale 110/110 e lode
+ 2009 - 2011
+ Nome e tipo di istituto di istruzione Universita degli Studi di Roma “Tor Vergata®, Roma, ltaly
* Principali materie oggetto di studio Scienze Infermieristiche e Ostetriche (Corso di Laurea Magistrale)
+ Qualifica conseguita Dottore Magistrale
+ Livello nella classif. nazionale 110/110 e lode
+1991-1999
* Nome e tipo di istituto di istruzione Universita degli Studi di Perugia, Perugia, Italy
* Principali materie oggetto di studio Scienze Politiche, indirizzo politico-economico (Corso di Laurea)
+ Qualifica conseguita Dottore (vecchio ordinamento)
+ Livello nella classif. nazionale 101110
+ 1988 -1991
+ Nome e tipo di istituto e formazione Scuola per Infermieri Professionali “R.Donatelli”, Perugia, ltaly
* Principali materie oggetto di studio Discipline infermieristiche
+ Qualifica conseguita Infermiere, (gia Infermiere Professionale)
+ Livello nella classif. nazionale 70/70
+ 1983 -1988
+ Nome e tipo di istituto e formazione Liceo Scientifico “G.Alessi”, Perugia, Italy
* Principali materie oggetto di studio Discipline scientifiche
+ Qualifica conseguita Maturitd Scientifica, Diplomato scuola secondaria
+ Livello nella classif. nazionale 48/60
CAPACITA E COMPETENZE
PERSONALI
MADRELINGUA ITALIANO
ALTRE LINGUE
FRANCESE
* Capacita di lettura ECCELLENTE
* Capacita di scrittura BUONO
* Capacita di espressione orale ECCELLENTE
INGLESE
+ Capacita di lettura BuoNO
+ Capacita di scrittura ELEMENTARE
+ Capacita di espressione orale ELEMENTARE
CAPACITA E COMPETENZE SIN DA RAGAZZO FREQUENTA LA VITA COMUNITARIA PARROCCHIALE SIA COME ANIMATORE DI GRUPPI DI
RELAZIONALI COETANEI CHE COME CANTORE E MUSICISTA, INSEGNA PER 10 ANNI CHITARRA Al BAMBINI/RAGAZZI
DAL 1983 AL 1987 E GIOCATORE DI RUGBY, E CAPITANO DELLA SQUADRA MEDAGLIA DI ARGENTO ALLE
FINALI NAZIONALE DEI GIOCHI DELLA GIOVENTU UNDER 13 (1983). GIOCA TITOLARE NELLE FORMAZIONI
UNDER 15, 17, 19. NEL 1987 CONSEGUE L’ABILITAZIONE DI ALLENATORE
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CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

CAPACITA E COMPETENZE
ARTISTICHE

ALTRE CAPACITA E COMPETENZE

PATENTE O PATENTI
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ANIMATORE E LEADER DI GRUPPI GIOVANILI PARROCCHIALI
GUIDA DAL 1990 AL 1991 UN GRUPPO DI VOLONTARIATO SOCIALE IN PARROCCHIA

INFERMIERE COORDINATORE, FORTEMENTE ORIENTATO AD UN MODELLO CULTURALE ORGANIZZATIVO DI
TIPO COOPERATIVO, CON ESPERIENZA DI APPROCCIO OPERATIVO : EMPOWERMENT, INNOVAZIONE E
MIGLIORAMENTO CONTINUO DELLA QUALITA

HA RIVESTITO PER QUATTRO ANNI L'INCARICO DI MEMBRO DEL CONSIGLIO DIRETTIVO DEL COLLEGIO
PROVINCIALE IPASVI DI PERUGIA, PER QUATTRO ANNI L'INCARICO DI CONSIGLIERE REGIONALE
REFERENTE PER L’'UMBRIA NAZIONALE DEL SINDACATO NAZIONALE PROFESSIONISTI SANITARI DELLA
FUNZIONE INFERMIERISTICA NURSING UP. IN SENO A TALE ORGANIZZAZIONE HA SVOLTO PER TRE ANNI
IL RUOLO DI E MEMBRO DEL CONSIGLIO ESECUTIVO , CONSULENTE PER LA PRESIDENZA QUALE
RESPONSABILE DEL NUCLEO CENTRALE DI COORDINAMENTO DELLE STRATEGIE SINDACALI.

BUONA ALFABETIZZAZIONE INFORMATICA, UTILIZZATORE ECCELLENTE DI PACCHETTI DI OFFICE
AUTOMATION (WORD, EXCEL, POWERPOINT, QUTLOOK, ACCESS (DISCRETO), EXPLORER)
PIATTAFORME MICROSOFT (DOS, WINDOWS, VISTA)

PASSATA ESPERIENZA DI PROGRAMMAZIONE IN LINGUAGGIO BAsIC E DB3

CHITARRISTA AUTODIDATTA DAL 1978,

BASSISTA, NEL 1989-1990 & ALLIEVO DEL MAESTRO DI CONTRABBASSO STEFANO DE SIMONE
(BREVI ESPERIENZE IN COVER BAND)

COMPOSITORE DI TESTI E MUSICHE (VALUTATI CON INTERESSE DA AFFERMATO PRODUTTORE
DISCOGRAFICO NAZIONALE)

INSEGNANTE DI CHITARRA (CORSO PROPEDEUTICO) DALL’AA 2011-2012 PRESSO LA “SCHOOL OF
DANCING SPRING “ DI ELLERA DI CORCIANO (PG)

PRESENTATORE TEATRALE E REALIZZATORE ALLESTIMENTI SCENOGRAFICI PER LA SCUOLA DI DANZA
“SCHOOL OF DANCING SPRING” DI ELLERA DI CORCIANO (PG)



ULTERIORI INFORMAZIONI

ATTIVITA DI RELATORE

PUBBLICAZIONI

ATTIVITA DIDATTICA

ATTUALI CAMPI DI RICERCA

ASSOCIAZIONI

COMITATO EDITORIALE

ATTIVITA DI REVISORE

PREMI E MENZIONI
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DAL 1992 AD OGGI HO SEGUITO NUMEROSI CORSI DI AGGIORNAMENTO E PERFEZIONAMENTO,
CONSEGUENDO CERTIFICAZIONI COME ISTRUTTORE:

BLS Basic Life Support (1996)

Defibrillazione Precoce (1998)

Istruttore Base IRC (2001)

BLS-D. Basic Life Support - Early Defibrillation (2001)
Istruttore di Simulazione (1° livello) (2014)

Come Esecutore:

PHTC Pre-hospital Trauma Care (1999),

ACLS Advanced Cardiac Life Support (2000),

BLS-P Pediatric Basic Life Support (2003)

PTC Basic — Pre-hospital Trauma Care (2008)

HO PARTECIPATO IN QUALITA DI RELATORE A NUMEROS| CONGRESSI, CONVEGNI, SIMPOSI E GIORNATE DI
STUDIO A CARATTERE REGIONALE, NAZIONALE E INTERNAZIONALE (VEDI ALLEGATI)

DAL 1993 AD OGGI HO PUBBLICATO 139 articoli/libri (vedi Allegati). Attualmente, i miei indicatori
metrici in Scopus sono: documents by author: 24, Citations: 230; h-index: 7.

PROFESSORE A CONTRATTO IN ORGANIZZAZIONE AZIENDALE PRESSO L'UNIVERSITA DEGLI STUDI DI
PERUGIA CORSO DI LAUREA PER TECNICI DI RADIOLOGIA MEDICA; IN INFERMIERISTICA CLINICA, GENERALE
E PEDIATRICA, CORSO DI LAUREA IN INFERMIERISTICA PRESSO L'UNIVERSITA DEGLI STUDI DI PERUGIA
DOCENTE (ATTRIBUZIONE DEI SEGUENTI MODULI DIDATTICI: STORIA DELL’ASSISTENZA INFERMIERISTICA
NEL CORSO INTEGRATO DI INFERMIERISTICA |, STORIA DELLA MEDICINA NEL CORSO INTEGRATO DI
SCIENZE UMANE, EMERGENZA EXTRAOSPEDALIERA NEL CORSO INTEGRATO DI INFERMIERISTICA V)
PRESSO L'UNIVERSITA DEGLI STUDI DI PERUGIA NEL CORSO DI LAUREA PER INFERMIERI (GIA DIPLOMA
UNIVERSITARIO IN SCIENZE INFERMIERISTICHE, POI DIPLOMA UNIVERSITARIO PER INFERMIERE) E PRESSO
IL CENTRO DI FORMAZIONE DELL’AZIENDA OSPEDALIERA DI PERUGIA (NELLE SEGUENTI MATERIE
INFERMIERISTICA DI AREA CRITICA, RIANIMAZIONE CARDIOPOLMONARE, EMERGENZA SANITARIA, PRONTO
SOCCORSO).

Infermieristica di emergenza, Workplace Violence, Evidence-based Practice, Standardizzazione
Linguaggio infermieristico, Pensiero Critico, Insegnamento in infermieristica.

HA PARTECIPATO E PARTECIPA IN QUALITA DI SOCIO ALL'ATTIVITA DI IMPORTANTI SOCIETA SCIENTIFICHE
ED ASSOCIAZIONI NAZIONALI ED INTERNAZIONALI:

Sigma Theta Tau International (Alpha Alpha Beta Chapter) (2020- ad oggi)

SIMMED Societa Italiana Simulazione in Medicina (2020- ad oggi)

SISI Societa Italiana Scienze Infermieristiche (2019- ad oggi)

NANDA International (membro dell’Expert Clinical Advisory Panel 2015) (2022- ad oggi)

CFC - Collegio Federativo Cardiologia (2014-ad oggi)

IIEN - International Institute for Excellence in Nursing in Rome. (2003-2004) membro del comitato
scientifico

SEIRS - Societa Europea Infermieristica Ricerca e Studi (1997-2000)

Aniarti — Associazione Nazionale Infermieri di Area Critica (1997- ad oggi). Membro del Cosiglio
Direttivo (2015-2018)

IRC - Italian Resuscitation Council (1996- ad oggi)

ACOS - Associazione Cattolica Operatori Sanitari (1989-1995)

Journal of Palliative Care and Nursing
Scenario - Il Nursing della sopravvivenza
Professione Infermiere Umbria

PlusOne (Guest Editor)

Ad oggi ho revisionato 161 articoli scientifici per 56 riviste scientifiche internazionali. Tale attivita
e certificata da Publons (vedi allegati).

Premio Infermieri Miglior Abstract Ricerca Infermieristica 2021 | Conferenza Internazionale Alpha
Alpha Beta Chapter. Genova, 16 settembre 2021

Premio SISI Award 2020 Premio alla miglior ricerca in scienze infermieristiche, Societa Italiana di
Scienze Infermieristiche, 28 novembre 2020.

Membro dell’Expert Clinical Advisory Panel (ECAP) di NANDA-I
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Pagina 5 - Curriculum vitae di
RAMACCIATI, Nicola

L'istruzione operativa "Approccio globale alla violenza in Pronto Soccorso" (valutata "good
practice" nella classifica OBP) & stata inclusa nel database nazionale delle buone pratiche di
AGENAS

3° Posto Premio Poster "Angelina Di Nuccio" al 3° Congresso nazionale Aniarti, Napoli 6-8
Novembre 2013.

La pubblicazione Ramacciati N. (2013) Health Technology Assessment in Nursing: a Literature
Review. International Nursing Review, 60 (1), 23-30 & stata inclusa nel database della US Agency
for Healthcare Research and Quality Effective Healthcare Program's Scientific Resource Center
(SRC) e segnalata con e-mail del 28 Agosto, 2013.

3° Posto Premio Poster al Congresso Nazionale Triage di Riccione 21-22 Marzo 2013

Premio “Miglior poster” al 31° Congresso Nazionale Aniarti di Riva del Garda, 14-16 Novembre
2012

Premio “Basile 2011” per I'esperienza Laboratorio organizzazione snella in sanita Come membro
del Gruppo di lavoro dell'Ospedale di Perugia, Genova, 5 Novembr2 2011.

Encomio per la collaborazione e competenze organizzative (Dott. Fulvio Bussani, Direttore del
Pronto Soccorso 31/07/2009)

Encomio per l'efficienza, intelligenza organizzativa e I'abnegazione in occasione del trasferimento
della UTIN (Prof. Maria Serena Lungarotti Direttore Terapia Intensiva Neonatale, 1/01/2004)
Encomio per la disponibilita, professionalita e qualita umane dimostrate nella missione di soccorso
nella Repubblica africana del Mali (Direttore Generale Azienda Ospedaliera 19/01/2002)

ELENCO DELLE PUBBLICAZIONI

O ELENCO ATTIVITA DI RELATORE

O ELENCO ATTIVITA DI DOCENZA

O ELENCO ATTIVITA DI AGGIORNAMENTO

O ATTIVITA DI REVISORE CERTIFICATA PUBLONS

PERUGIA, 27 FEBBRAIO 2022
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2021

2020

2019

ALLEGATO 1
ELENCO DELLE PUBBLICAZIONI DI NICOLA RAMACCIATI
(N1ICOLA RAMACCIATI PUBLICATIONS LIST)

Pubblicazioni Scientifiche Indicizzate (CINAHL, PubMed, Scopus, Web of Science)

Identificativi (ID number):
ORCID ID:orcid.org/0000-0002-1176-8133
SCOPUS 1D:54917165100

Web of Science 1D:H-9529-2019

- Gravante F, Toscano G, Cecere L, Lombardi A, Gili A, Ramacciati N. La qualita della vita, stress e
burnout negli infermieri durante il periodo della Pandemia da Covid-19 in Italia: uno studio trasversale.
Professioni Infermieristiche (accettato)
- Giusti GD, Cozzolino MR, Gili A, Ceccagnoli A, Ceccarelli M, Groff P, Ramacciati N. Patients who
leave the Emergency Department without being seen. Has COVID-19 affected this phenomenon? Acta
Biomedica Supplement Health Professions (accettato)
- Longo D, Gili A, Ramacciati N, Morcellini R, Ramacciati N. How teaching and internships influence the
Evidence Based-Practice approach of nursing students: a longitudinal study. Worldviews on Evidence-
Based Nursing (under review)
- Longo D, Gili A, Ramacciati N, Morcellini R, Ramacciati N. Evidence-Based Practice (EBP)
implementation among nursing students: ltalian validation of S-EBPQ. Acta Biomedica 2021, 92,
Supplement 2: €2021504
- La Regina M, Mancini A, Falli F, Fineschi V, Ramacciati N, Frati, P, Tartaglia, R. Aggressions on
Social Networks: What are the Implications for Healthcare Providers? An Exploratory Research.
Healthcare 2021, 9, 811.
- Longo D, Ramacciati N. Gli strumenti per valutare la pratica basata sulle prove di efficacia tra gli
studenti in infermieristica: una revisione narrativa. Scenario 2021; 38(1): 24-32.
- Rogari C, Maiandi S, Ramacciati N, Giusti GD. L’affidabilita dei video sulla Rianimazione
Cardiopolmonare Pediatrica (P-BLS) caricati su YouTube. Uno studio retrospettivo. Scenario 2021;
38(1): 57-62.
- Ramacciati N, Ceccagnoli a, Addey B, Giusti GD. Commentary on “Nurses’ perspectives of violence in
emergency departments: A metasynthesis. Int Emerg Nurs. 2020; 52:100905 by Al-Qadi MM.”
International Emergency Nursing 2021, 56:100905.
- Ramacciati N, Guazzini A, Caldelli R, Rasero L. User-friendly system for reporting violent incidents in
the Emergency Department: an Italian multicenter study. La medicina del Lavoro 2021, 112(1):68-81.
- Giuffrida S, Ramacciati N, Silano V, Baldon A, Bianchi M, Prandi C. Strategie di insegnamento del
pensiero critico nella pratica clinica infermieristica avanzata: protocollo di una scoping review. Scenario
2020 37(4):5-11.
- Colaceci S, Dellafiore F, Berardi F, Coscarella P, Mariotti M, Corsi E, Ramacciati N. Soddisfazione
materna ed evento nascita: una web-based survey. Professioni Infermieristiche 2020; 73(3):181-187.
- Gravante F, Lombardi A, Cecere L, Russo G, De rosa F, Gagliardi AN, Gili A, Ramacciati N. Gli
infermieri di pronto soccorso e la violenza sul luogo di lavoro: un’indagine trasversale nel contesto
campano. Professioni Infermieristiche 2020; 72(2):89-97.
- Ramacciati N, Giusti GD. Workplace violence in emergency departments: The health professionals
and security personnel alliance. Emergency Medicine Australasia 2020; 32(6):1074-1076.
- Ramacciati N. Commento al DDL 867 “Disposizioni in materia di sicurezza per gli esercenti le
professioni sanitarie e socio-sanitarie nell'esercizio delle loro funzioni”. Scenario 2020; 37(1):23-27.
- Ramacciati N, Rasero L. Violenza nel settore sanitario: il contributo della ricerca infermieristica
italiana. Professioni Infermieristiche 2019; 72(4):237-245.
- Fumagalli S, Pieragnoli P, Haugaa KH, Potpara TS, Rasero L, Ramacciati N, Ricciardi G, Solimene F,
Mascia G, Mascioli G, Zuo G, Marchionni N, Lenarczyk R, Boveda S, Dagres N. The influence of age on
psychologic profile of patients with cardiac implantable electronic devices: the results in the Italian
population of a multicenter patient survey conducted by the European Heart Rhythm Association. Aging
Clinical and Experimental Research 2019; 31(9):1219-1226.
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2018

2017

2016

2015

2014

- Ramacciati N, Gili A, Mezzetti A, Ceccagnoli A, Addey B, Rasero L. Violence towards emergency
nurses: The 2016 Italian National Survey: a cross-sectional study. Journal of Nursing Management
2019; 27(4):792-805.

- Quaegebeur A, Brunard L, Javaudin F, Vibet MA, Bemer P, Le Bastard Q, Batard E, Montassier E,
EuroUTI 2010-2016 Study Group. Trends and prediction of antimicrobial susceptibility in urinary
bacteria isolated in European emergency departments: the EuroUTI2010-2016 Study. The Journal of
Antimicrobial Chemotherapy 2019; 74(10):3069-3076.

- Varone A, Piernera V, Scarabicchi C, Tinnirello F, Serrenti M, Pierini K, Ramacciati N. Infermieristica
basata sulle prove di efficacia: uno studio mix-method sulla sua diffusione in Umbria. Scenario 2019;
36(1):29-33.

- Ramacciati N, Rasero L. Violenza verso gli infermieri di area critica, un problema (non) recente che
attende soluzioni: il contributo di Aniarti. Scenario 2018; 35(3):42-43.

- Rasero L, Ramacciati N. Coping methods used by Emergency Department nurses after a workplace
violence experience could influence their intention to leave the hospital. Evidence Based Journals 2018;
21(4):118.

- Podlesko A, Ramacciati N, Panzolini S, Saddi S, Fiorucci S, Pierini D, Mancini M, Merolla MS,
Lancellotta V, Aristei C. Effects of topical Polydeoxyribonucleotide on radiation-induced oral mucositis.
Technical Innovations & Patient Support in Radiation Oncology 2018; 7:17-19.

- Ramacciati N, Ceccagnoli A, Addey B, Lumini E, Rasero L. Violence towards emergency nurses: a
narrative review of theories and frameworks. International Emergency Nursing 2018; 39:2-12.

- Ramacciati N, Bambi S, Rasero L. Letter to the Editor: Workplace violence against nurses in Korea
and its impact on professional quality of life and turnover intention. Journal of Nursing Management
2018; 26(3):332-333.

- Ramacciati N, Ceccagnoli A, Addey B, Rasero L. Violence towards emergency nurses: The Italian
National Survey 2016: a qualitative study. International Journal of Nursing Studies 2018; 81:21-29.

- Ramacciati N, Ceccagnoli A, Addey B, Rasero L. Magnitude of workplace violence in emergency
department: another brick in the wall. Emergency Medicine Australasia 2017; 29(5):599-600.

- Resta L, Ramacciati N. Assistenza infermieristica nel fine vita in Pronto Soccorso: revisione narrativa
della letteratura. Scenario 2017; 34(2):29-35.

- Ramacciati N, De Angelis A, Bernardini |, Ceccagnoli A, Ontari, G., Grassini, C., Urli, S., Pagnotta, M.,
Marinelli, M., Pioppo M. Intrafix® SafeSet infusion device: an operating testing. Scenario 2017; 34(1):4-
12.

- Giusti GD, Piergentili F, Ceccagnoli A, Addey B, Ramacciati N. Letter to the editor Sleep in the
Intensive Care Unit is really a priority. Annals of the American Thoracic Society 2016; 13(10):1868.

- Ramacciati N, Bambi S, Mezzetti A, Lumini E, Gili A, Rasero L. Questionario per I'lndagine Nazionale
2016 sulla Violenza verso gli Infermieri di Pronto Soccorso: studio di validazione. Scenario 2016;
33(3):22-26.

- Ramacciati N, Rasero L. Commentary on “Workplace Violence against Medical Students in Shiraz,
Iran. Shiraz E Medical Journal 2016; 17(9):e41930.

- Ramacciati N, Ceccagnoli A, Addey, B. Giusti GD. Commentary on Tan MF et al. Nursing
management of aggression in a Singapore emergency department: a qualitative study. Nursing and
Health Sciences 2016; 18(2):270-271.

- Ramacciati N, Ceccagnoli A, Addey B, Lumini E, Rasero L. Interventions to reduce the risk of violence
toward emergency department staff: current approaches. Open Access Emergency Medicine 2016;
8:17-27.

- Ramacciati N, Ceccagnoli A, Addey, B. Violence against nurses in the Triage Area: an Italian
qualitative study. International Emergency Nursing 2015; 23(4):274-280.

- Ramacciati N, Ceccagnoli A, Addey, B. Workplace violence in pronto soccorso: dagli strumenti di
ricerca alle strategie d'intervento. Scenario 2014; 31 (3):51-52 (suppl.)

- Doricchi G, Ramacciati N. L'assistenza di emergenza alla persona con Infarto Miocardico Acuto: il
protocollo operativo del’'Umbria. Scenario 2014; 31 (3):50 (suppl.)

- Ramacciati N. Il Coordinamento in Pronto Soccorso: tra problematiche organizzative, stress e
aggressioni al personale. Scenario 2014; 31 (3):12 (suppl.)
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2013

2012

2011

2010

2003

2002

- Ramacciati N, Ceccagnoli A, Addey, B. Giusti GD. Comment on: "Nurses' perceptions of the factors
which cause violence and aggression in the emergency department: a qualitative study". Int. Emerg.
Nurs. (2013):by Angland, S., et al. International Emergency Nursing 2014; 22, 232-233.

- Ramacciati N, Ceccagnoli A, Addey, B. Violence toward nurses in the triage area. Scenario 2013;
30(4):4-10.

- Ramacciati N. La stipsi. in Giusti, G.D., Benetton, M. La cura del corpo in terapia intensiva. Quademni
dell'assistenza in Area Critica. Scenario 2013; 30(3):46-54 (Supplement).

- De Angelis A, Ramacciati N, Vellone E, Alvaro R. Come migliorare i percorsi formativi per la segnala-
zione di sospette reazioni avverse a farmaci (ADR): una revisione della letteratura. Scenario 2013;
30(3):31-35.

- Ramacciati N, Ceccagnoli A, Grassini C, Pagnotta M, Urli S, Marinelli M, Ontari G. Research protocol
and Comparative Study: Infusion and depth filters - operating tests (user-friendliness, safety, reduced
care time) of the Intrafix® Safeset infusion device. Scenario 2013; 30(2):S51 (Supplement).

- Ramacciati N, Ceccagnoli A, Addey, B. Wellbeing at work: going towards a global approach to
violence in the ER. Scenario 2013; 30(2):S51-52 (Supplement).

- Ramacciati N, Chiocci A, Taschini L, Reali E. Care Technology: gauging, transmitting and recording
vital signs n the ER. Wireless connections between the vital parameters, CVSM 6500® WELCH-ALLYN
and software, FISTAID® DEDALUS. Scenario 2013; 30(2):S52 (Supplement).

- Ramacciati N, Ceccagnoli A, Addey B, Chiocci A, Grassini C, Sodacci R, Caprani S, Pagliai P, Luconi
P. Wellbeing in the Workplace and critical relational factors in the triage department: results of a 16-
month monitoring period. Scenario 2013; 30(2):S53-54 (Supplement).

- Ramacciati N. Health Technology Assessment in Nursing: a Literature Review. International Nursing
Review 2013; 60(1):23-30.

- Ramacciati N, Ceccagnoli A. Violenza e aggressioni in Pronto Soccorso: un approccio operativo.
Scenario 2012; 29(2):32-38.

- Ramacciati N, Zucconi M. Nursing and Health Technology Assessment: a dual endeavor? Scenario
2012; 29(2):S57 (Supplement)

- Ramacciati N, Torroni D. Lean organization: the experience of the accident and emergency
department (A&E) of Perugia. Scenario 2012; 29(2):S21 (Supplement)

- Ramacciati N, Ceccagnoli A. The “costs” of violence and abuse suffered by ER operators. Scenario,
2012; 29(2):S27 (Supplement)

- Zucconi M, Ramacciati N. Rationalizing to avoid rationing. Techniques for the evaluation of healthcare
economics. Scenario 2012; 29(2):S23 (Supplement)

- Casoli F, Ramacciati N, D’Arpino A, Nigri N, Pugliese S, Capone C, Murrja E. Farmacovigilanza attiva
in Pronto Soccorso: I'esperienza dell’Azienda ospedaliera di Perugia, Giornale italiano di Farmacia
clinica, 2012; 26:(2):170.

- Ramacciati N, Addey B. Neonatal surgical intensive care unit: a “Bifocal Clinical Nursing Model”
approach. Connect, 2011; 8(3):91-94.

- Ramacciati N, Ceccagnoli, A. Violenza e aggressioni in Pronto Soccorso: revisione della letteratura.
L’Infermiere, 2011; 45(5):e43-e50.

- Ramacciati N. La Stipsi nei malati di cancro. Prova di efficacia dell'Intervento infermieristico:
promozione dell'esercizio fisico. Professioni Infermieristiche, 2011; 64(3):137-142.

- Ramacciati N, Ceccagnoli A. Rischio occupazionale in Pronto Soccorso: testing dispositivo di
sicurezza Vasofix-Safety®. In Marseglia, M., Paganelli, P., Scalorbi, S. XXVIII Congresso nazionale
ANIARTI, Infermieri e la Questione del limite. Osservazioni, interrogativi e proposte su: I'assistenza
infermieristica, la persona in situazione critica, il sistema salute. Scenario 2010; 27(2):369-370. (Suppl)
- Ramacciati N. Quando si muore in Pronto Soccorso: approccio ai vissuti emozionali. Scenario 2010;
27(2):37-46.

Libri (Books)
- Ramacciati N. Infermieri nello Spedale Grande di Perugia. Perugia: Morlacchi Editore, 2003. (ISBN
88-88778-44-6)
- Ramacciati N. Cenni storici sulla professione infermieristica in De Palma A. (a cura di) L’infermiere di
professione, Roma: Edizioni CxT Adriani, 2002, 27-45. (ISBN 88-8214-703-7)
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- Ramacciati N, Giusti GD. Qualita dell'esperienza di tirocinio degli studenti in Infermieristica attraverso
il questionario CLEQEI. Professione Infermiere Umbria 2021; 21(1):40-53.

- Tinnirello F, Piernera V, Varone A, Scarabicchi C, Pierini K, Serrenti M, Ramacciati N. Infermieristica
basata su prove di efficacia: diffusione tra studenti e infermieri neolaureati. Professione Infermiere Umbria
2019; 19(1):23-27.

- Ciacci G, Ramacciati N. Il malato, la famiglia e I'équipe assistenziale: tre realta a confronto nell'ambito
delle Cure Palliative Domiciliari. Professione Infermiere Umbria 2016; 16(2):22-27.

- Ramacciati N. Il segreto professionale e I'obbligo della denuncia in ambito infermieristico. Health
Professionals Magazine 2014; 2(3):105-110.

- Ramacciati N. La firma digitale in sanita. Richiami normativi, valore giuridico e aspetti tecnici. Health
Professionals Magazine 2014, 2(3):85-90.

- Ramacciati N. Dottorini, R., Milli, M., Fiorucci, O. (2014). The custody of the personal belongings of the
patient. An underestimated problem. Health Professionals Magazine 2014, 2(1):11-17.

- D’Amone L, Ramacciati N. La motivazione applicata alle risorse umane. Professione Infermiere Umbria
2013; 13(4):21-24.

- Ramacciati N, De Angelis A. Laboratorio didattico sul modello bifocale della pratica clinica e “pensiero
critico”. Professione Infermiere Umbria 2012; 12(1):23-26.

- Ramacciati N. Misurazione completa dei Parametri Vitali e rischio di under triage. Emergency Oggi
2010; 11(9):16-20.

- Ramacciati N, Guidubaldi S, Gambelunghe R, Stinchi S. L'infermiere educatore: esperienza di corso
di primo soccorso nelle scuole. Professione Infermiere Umbria, 2009; 10(4):21-24.

- Ceccagnoli A, Ramacciati N. Dispositivi di sicurezza: testing in Pronto Soccorso. Professione
Infermiere Umbria 2009; 10(3):12-16.

- Ramacciati N. Empowerment in Pronto Soccorso. Emergency Oggi 2009; 10(4):18-22.

- Ramacciati N. Il neonato chirurgico, complessita assistenziale e approccio bifocale. Professione
Infermiere Umbria 2008; 9(2):28-31.

- Ramacciati N. Strategie di gestione dell'operativita infermieristica. Nursing Up Magazine 2004;
1(1):10-12.

- Ramacciati N. Soccorso d’altri tempi. Emergency oggi, 2002; 8(7):14-15.

- Ramacciati N. |.P.A. Istruzioni pre-arrivo: stato dell'arte in ltalia. N&A Mensile italiano del soccorso,
2002; 11(127):18-23.

- Ramacciati N. Parlando di Storia dell’Assistenza infermieristica. Professione Infermiere Umbria 2000;
3(1):19-21.

- Ramacciati N, Migliarini N. Infermieri: volontari per 'emergenza. Professione Infermiere Umbria 1999;
2(3):17-19.

- Ramacciati N. La gestione della chiamata di soccorso. Professione Infermiere Umbria 1998; 1(4):16-
17.

- Ramacciati N. Il nuovo sistema di emergenza in Umbria. Professione Infermiere Umbria 1998;
1(2):15-16.

- Ramacciati N. Le ferite traumatiche: analisi infermieristica di uno studio retrospettivo. RES
Epydemiologica 1998; 3(1):31-35.

- Ramacciati N, Doricchi G. Metodologia della ricerca: nostra esperienza. Scenario 1998;15(1):18-20.

- Gariazzo U, Ramacciati N. Paziente agitato: cosa fare. N&A Mensile italiano del soccorso 1996;
5(19):1-13.

- Ramacciati N. Il paziente psichiatrico. N&A Mensile italiano del soccorso 1995; 4(8):1-7.

- Ramacciati N. Quale approccio al paziente psichiatrico in Pronto Soccorso? Pronto Soccorso Nuovo
1995; 12(3/4):30-31.

Atti congressuali (Conference paper)

Mariani M, Ramacciati N. L'infermiere di pratica avanzata specialista in emergenza: nuove prospettive
per il futuro. 38° Congresso Nazionale Aniarti "Think Global, Act local". Bologna: 12-13 novembre 2019.
43-44,
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- Ramacciati N, Rasero L. GAVENSscore - Global Approach to Violence towards Emergency Nurses.
37° Congressso Nazionale Aniarti "Back to Basic in Area Critica", Bologna 13-14 novembre 2018.

- Serrenti M, Scarabicchi C, Pierini, Piernera V, Tinnirello F, Varone A, Ramacciati N.
Raccomandazione n.4 di Aniarti/Choosing Wisely Italy in un ospedale universitario regionale:
valutazione d'impatto. 37° Congresso Nazionale Aniarti "Back to Basic in Area Critica", Bologna 13-14
novembre 2018.

- Ramacciati N, Caldelli R, Rasero L. User-friendly system (a smartphone app) for reporting violent
incidents in the Emergency Department: a multicenter study. Sixth International Conference on Violence
in the Health Sector, Toronto (Canada); 24-26 ottobre 2018.

- Ramacciati N. La Violenza verso gli Infermieri di Pronto Soccorso: esperienze di analisi qualitativa.
7° Forum Nazionale Analisi Qualitativa, Roma 6 dicembre 2017.

- Ramaceciati N, Rasero L. Approccio Globale alla Violenza verso gli Infermieri di Pronto Soccorso: linee
diricerca. 36° Congresso Aniarti, Riva del Garda 8-10 Novembre 2017.

- Ramacciati N, Lumini E, Mezzetti A, Gili A, Rasero L. Gli Infermieri di Pronto Soccorso in Italia: analisi
descrittiva. 36° Congresso Aniarti, Riva del Garda 8-10 Novembre 2017.

- Volpi C, Lumini E, Ramacciati N, Bigazzi C, Baldi R, Rasero L. Validazione del Manchester Pain Ruler
(MPR) in Dipartimento di Emergenza. 36° Congresso Aniarti, Riva del Garda (Tn):8-10 Novembre 2017,
- Bigazzi C, Lumini E, Ramacciati N, Volpi C, Rasero L. La valutazione del dolore in DEA: le esperienze
degli infermieri in uno studio etno-fenomenologico. 36° Congresso Aniarti, Riva del Garda (Tn):8-10
Novembre 2017.

- Lumini E, Noci V, Ramacciati N, Rasero L. L'impiego del’ETCO2 nel soccorso extraospedaliero 118
Firenze. 36° Congresso Aniarti, Riva del Garda (Tn):8-10 Novembre 2017.

- Ramacciati N, Bambi S., Gili A., Lumini E., Rasero L. Indagine Nazionale 2016 sulla Violenza verso
gli Infermieri di Pronto Soccorso: studio di validazione e primi dati preliminari. 35° Congresso Aniarti,
Rimini 9-11 Novembre 2016.

- Ramacciati N, Lumini E., Salaris S., Baldi R., Rasero L. Il processori Handover tra sistema 118 e
Dipartimenti di Emergenza Urgenza: studio osservazionale prospettico. 35° Congresso Aniarti, Rimini,
9-11 Novembre 2016.

- Resta L, Ramacciati N. Il fine vita in Pronto Soccorso :riflessione sulla letteratura internazionale. 35°
Congresso Nazionale ANIARTI, Rimini, 9-11 Novembre 2016.

- Lumini E, Passalacqua G, Piemonte G, Ramacciati N, Rasero L. Conoscere le barriere al trattamento
del dolore in Dipartimento di Emergenza Urgenza: uno studio quali-quantitativo nell’Azienda
Ospedaliera Universitaria di Careggi di Firenze. 35° Congresso Nazionale ANIARTI, Rimini, 9-11
Novembre 2016.

- Bologni D, Doricchi G, Fedeli V, Ramacciati N, Zucconi M. Safety Walkaround per il personale
infermieristico del Pronto Soccorso e della Centrale Unica Regionale 118 dell’Azienda Ospedaliera-
Universitaria di Perugia. 10° Forum Risk Management, Arezzo, 2016.

- Ramacciati N. Quali standard di qualita per 'assistenza infermieristica in Pronto Soccorso? (XXXIV
Congresso Nazionale ANIARTI, Riva del Garda 11-13 novembre 2015.

- Bernardini |, Ramacciati N, De Angelis A, Pioppo M. Infusione a gravita: testing operativo (praticita
d’'uso, sicurezza, riduzione dei tempi assistenziali) del deflussore Intrafix® SafeSet. 7° Congresso
Nazionale SITHA, Roma, 2014, p.23.

- Ramacciati N. Trattamento infermieristico in PS degli assistiti con Ipotermia, a Rischio di squilibrio
della Temperatura corporea, PC: ipotermia. Scenario 2013. (Abstract Book:38-39).

- Ramacciati N, Ceccagnoli A, Adey B. Violenza e aggressioni verso gli operatori di triage: dati

preliminari di uno studio qualitativo. Congresso Nazionale TRIAGE, Riccione 21-22 marzo 2013.
http://lwww.congresso.triagegft.it/images/edocs/abstract/4sess/NRamacciati+Violenza+e+aggressioni+verso+gli+operatori+di
+triage+dati+preliminari+di+uno+studio+qualitativo.pdf&chrome=true

- Orlandi W, Capruzzi M, Pioppo M, Torroni D, Ramacciati N. Organizzazione snella in ospedale:
un’esperienza di clinica governante nell'ospedale di Perugia. 72 Conferenza nazionale GIMBE, 2012.
- Ramacciati N, Doricchi G. L'impatto relazionale nel primo soccorso: il contenimento del caos
emozionale nel soccorso extraospedaliero. Scenario 2002 19(2):31-34 (suppl.)
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- Bussani, F., Bietta, P., Bocciarelli, G., Cini, L., Cruciani, M., De Bellis, F., Galletti, F., Margutti, M,
Ramacciati N. Arresto Cardiaco Extraospedaliero: attivita della centrale operativa 118 — Umbria
Soccorso di Perugia. Il Congresso Nazionale Evidence-Based Emergency Medicine, 2002 (p.86).

- Bussani, F., Bietta, P., Bocciarelli, G., Cini, L., Cruciani, M., De Bellis, F., Galletti, F., Margutti, M,
Ramacciati N. | Protocolli Operativi per il Coordinamento tecnico e sanitario di Umbria Soccorso — C.O.
118 di Perugia. Il Congresso Nazionale Evidence-Based Emergency Medicine, 2002 (p.87).

- Bussani F, Bietta P, Bocciarelli G, Cini L, Cruciani M, De Bellis F, Galletti F, Margutti M, Ramacciati N.
(2000). La formazione del personale operante nella C.O. 118 di Perugia - Umbria Soccorso. Il
Congresso Nazionale Evidence-Based Emergency Medicine, 2002 (p. 88).

- Doricchi G, Ramacciati N. S.E.T.I. — 118 - elisoccorso? Scenario, (suppl.) 17(4):11-13.

- Ramacciati N. La “quistione infermieristica”. Contesti generali e profili locali. Bologna: Convegno
Infermieristico Storia dell'assistenza infermieristica, 2000. (pp.93-109).

- Doricchi G, Ramacciati N, Marinelli M, Bussotti A, Nucciarelli F. La defibrillazione precoce extramenia.
Marina di Carrara: Emergency 98, 1998. (pp.191-192).

- Ramacciati N. Qualita percepita. Nostra esperienza presso il reparto di Astanteria del Pronto
Soccorso di Perugia. Ill Congresso Linee Guida in Medicina d’Urgenza, Roma, 1997 (pp. G24-G26).

- Ramacciati N, Lilli, A. Una Scheda infermieristica per I'Astanteria. Il Congresso Linee Guida in
Medicina d'Urgenza, Roma, 1996. (pp.H48-H51).

- Bussani F, Doricchi, G, Ramacciati N. (1995). Il trauma vertebro-midollare (TVM):Organizzazione dei
servizi di emergenza/urgenza in Umbria. | Seminario Nazionale Lesione midollare. S. Maria degli Angeli
(PG) 1995 (pp.180-191).

- Cutino M, Lilli A, Ramacciati N. Le ferite: dal Primo Soccorso alla preparazione in Pronto Soccorso.
XVII Congresso Nazionale della Societa Italiana di Medicina di Pronto Soccorso, Napoli: Casa editrice
I'Antologia, 1993 (pp.163-167).

Poster

Mariani M, Ramacciati N. L'infermiere di pratica avanzata specialista in emergenza: uno studio
qualitativo. Congresso Nazionale Emergenza Urgenza Accettazione. Riccione (Ri): 4-6 aprile 2019.

- Scarabicchi C, Pierini K, Piernera V, Tinnirello F, Varone A, Serrenti M, Ramacciati N. P17 Adesione
alle raccomandazioni ANIARTI nelle Terapie Intensive del territorio Umbro: disegno di ricerca e dati
preliminari di uno studio descrittivo. 37° Congresso Nazionale Aniarti "Back to Basic in Area Critica",
Bologna: 13-14 novembre 2018.

- Piernera V, Tinnirello F, Varone A, Serrenti M, Scarabicchi C, Pierini K, Ramacciati N. P12
Utilizzazione dell'evidence based nursing, barriere e fattori facilitanti al suo utilizzo: disegno di ricerca e
dati preliminari di uno studio qualitativo. 37° Congresso Nazionale Aniarti "Back to Basic in Area
Critica", Bologna: 13-14 novembre 2018.

- Tinnirello F, Varone A, Serrenti M, Scarabicchi C, Pierini K, Piernera V, Ramacciati N. P11
Infermieristica basata sulle prove di efficacia: disegno di ricerca e primi dati di uno studio descrittivo
sulla diffusione tra i neolaureati e gli studenti del 3° anno del C.d.L. di Infermieristica di Perugia. 37°
Congresso Nazionale Aniarti "Back to Basic in Area Critica", Bologna: 13-14 novembre 2018.

- Pierini K, Piernera V, Tinnirello F, Varone A, Serrenti M, Scarabicchi C, Ramacciati N. P16 “Fare di
pit non significa fare meglio — Choosing Wisely Italy”. Disegno di ricerca e primi dati di uno studio
osservazione su quattro raccomandazioni infermieristiche (AIURO, ANIMO e Aniarti). 37° Congresso
Nazionale Aniarti "Back to Basic in Area Critica", Bologna: 13-14 novembre 2018.

- Varone A, Serrenti M, Scarabicchi C, Pierini K, Piernera V, Tinnirello F, Ramacciati N. P10
Infermieristica basata sulle prove di efficacia in Umbria: disegno di ricerca e primi dati preliminari. 37°
Congresso Nazionale Aniarti "Back to Basic in Area Critica", Bologna: 13-14 novembre 2018.

- Serrenti E, Ramacciati N. Raccomandazione n.4 di Aniarti/Choosing Wisely Italy in un ospedale
universitario regionale: valutazione di impatto. 1° Congresso Choosing Wisely Italy, Milano: 23 marzo
2018.

- Panzolini S, Fiorucci S, Pierini D, Mancini M, Merolla MS, Podlesko A, Saldi S, Lancellotta V,
Ramacciati N, Aristei, C. Mucosa orale compromessa correlata a radioterapia e/o chemioterapia
concomitante :risultati dellimpiego topico di un poilydeoxyribonucleotide. 36° Congresso Nazionale
Aniarti, Riva del Garda (Tn): 8-10 novembre 2017.
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- Mancini M, Merolla MS, Fiorucci S, Panzolini S, Pierini D, Lancellotta V, Mariucci C, Palumbo |,
Ramacciati N, Aristei C. Assistenza infermieristica avanzata in brachiterapia secondo il modello
bifocale della pratica clinica. 36° Congresso Nazionale Aniarti, Riva del Garda (Tn): 8-10 novembre
2017.

- Ramacciati N, Lumini E, Proietti Righi M, Ceccagnoli A, Addey B, Rasero L. Segnalazione degli
eventi aggressivi via App: sperimentazione in Pronto Soccorso. 35° Congresso Nazionale Aniarti,
Rimini: 9-11 novembre 2016.

- Ramacciati N, Lumini E, Proietti Righi M, Ceccagnoli A, Addey B, Rasero L. User-friendly system for
reporting violent incidents in the Emergency Department: an Italian experience. Fifth International
Conference on Violence in the Health Sector. Dublin (Ireland): 26 — 28 October 2016.

- Ramacciati N. GAVEN - Global Approach to Violence towards Emergency Nurses. PhD day 7.
Universita degli Studi di Firenze, Sesto Fiorentino (Fi): 27 maggio 2016.

- Ramacciati N, Ceccagnoli A, Addey, B. Atti di violenza verso gli infermieri di triage. Risultati di 5 anni
di monitoraggio. Esperienza del Pronto Soccorso di Perugia. XXXIV Congresso Nazionale ANIARTI,
Riva del Garda: 11-13 novembre 2015.

- Ramacciati N. L'indice di omogeneita della codifica di triage: un indicatore di processo per I'attivita di
triage?. XXXIV Congresso Nazionale ANIARTI, Riva del Garda: 11-13 novembre 2015.

- Bernardini |, Capruzzi M, Doricchi G, Ramacciati N, Torroni D, Orlandi W, Pioppo M, Bologni D.
L’arrivo di Papa Francesco ad Assisi: un maxievento seguendo gli standard Joint Commission
International (JCI). Atti 6° Congresso Nazionale SIMM, Roma, 2013. (p.50).

- Ramacciati N, Bernardini |, Ontari G, Ceccagnoli A, Grassini C, Pagnotta M, Urli S, Marinelli M,
Pioppo M. Infusione a gravita: dati preliminari di un testing operativo (praticita d'uso, sicurezza,
riduzione dei tempi assistenziali) del deflussore Intrafix® SafeSet. XXXII Congresso Nazionale ANIARTI,
Napoli: 2013. (Abstract Book pp.:86-87).

- Ramacciati N, Ferrovecchio M, Fogliani M, Costantino A, Chiocci A, Pagnotta M, Cioli L, Cecchetti C,
Capruzzi M. “Sicurezza stradale: un bene di tutti 2012/2013". Il ruolo dell'équipe sanitaria nel progetto
territoriale del comune di Perugia.” XXXII Congresso Nazionale ANIARTI, Napoli: 2013. (Abstract Book
pp:87-88).

- Ramacciati N, Ceccagnoli A, Addey B, Dottori F, Giusti GD. “Dolore Acuto” e “Ansia”: musicoterapia
in triage per ridurne il livello. Protocollo di ricerca di uno studio quasi-sperimentale. Congresso

Nazionale TRIAGE, Riccione 21-22 marzo 2013.
http://lwww.congresso.triagegft.it/images/edocs/poster/RamacciatiNicola_Musicoterapia_Triage.pdf

- Ramaceciati N. Il “Modello Bifocale della Pratica Clinica” di Carpenito-Moyet quale presupposto

paradigmatico del See & Treat. Congresso Nazionale TRIAGE, http://www.congresso.triagegft.it/atti-
congresso/sessione-poster/item/72-il-%E2%80%9Cmodello-bifocale-della-pratica-clinica%E2 %80 %9D-di-carpenito-moyet-

quale-presupposto-paradigmatico-del-see-treat.html Riccione: 21-22 marzo 2013.

- Ramacciati N, Capruzzi M, Calabro A. La documentazione sanitaria come strumento di supporto nella
comunicazione multiculturale in Pronto Soccorso. IV Congresso Nazionale AIDOS Pordenone: 4-6
novembre 2009.

Perugia, 27 febbraio 2022
Firma
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