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MARZIA CETTINA SEVERINO 
 
 

FORMAZIONE 
 

 

PhD in Health Science, Technology and Management 

Scuola Superiore Sant'Anna [01/10/2022 – Attuale] 

Indirizzo: Piazza Martiri della Libertà, 33, 56127 Pisa (Italia) | Sito web: www.santannapisa.it 

 

Laurea Magistrale in Sociologia e Management del Servizio Sociale (LM-87) 

Università di Pisa [29/01/2020] 

Indirizzo: Lungarno Pacinotti, 43, 56126 Pisa (Italia) | Voto finale: 110/110 e lode | Tesi: Bisogni 
organizzativi e ruolo del contesto: il caso IKEA e il Welfare norvegese 

 

Laurea in Servizio Sociale (L-39) 

Università degli studi di Enna "KORE" [25/11/2016] 

Indirizzo: Cittadella Universitaria, 94100 Enna (Italia) 

 

Diploma Liceo Sociopsico-pedagogico 

Istituto superiore "Dante Alighieri" [13/07/2013] 

Indirizzo: Via Valverde, 1, 94100 Enna (Italia) 

 

 
 
ESPERIENZE LAVORATIVE 

 
 

 
Collaboratore di ricerca 
Scuola Superiore Sant'Anna [08/01/2024 – Attuale] 
Città: Pisa | Paese: Italia 
 

• Attività di supporto alla valutazione dei servizi territoriali sanitari e sociosanitari (RSA, Case della 
Salute). 

• Attività di ricerca nell'ambito della valutazione dei percorsi sociosanitari integrati (fine vita, non 
autosufficienza). 

• Predisposizione e calcolo di indicatori nell'ambito dei percorsi di LTC. 
• Co-coordinamento di un progetto nell'ambito della valutazione dei percorsi di fine vita attraverso la 

voce dei caregiver familiari. 
 

Collaboratore di Ricerca 
Scuola Superiore Sant'Anna [15/12/2022 – 14/12/2023] 
Città: Pisa | Paese: Italia 
 

• Attività di supporto per il monitoraggio e la valutazione delle performance dei servizi sociosanitari 
regionali 

 

http://www.santannapisa.it/
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Collaboratore di Ricerca 
Scuola Superiore Sant'Anna [07/06/2022 – 01/10/2022] 
Città: Pisa | Paese: Italia 
 

• Attività di supporto alla ricerca sulle indagini PROMs e PREMs, per la misurazione della qualità dei 
servizi e dei percorsi di cura. In particolare, rilevazione e analisi dei dati mediante l'utilizzo di 
software statistici e restituzione dei dati a vari livelli aziendali anche mediante la predisposizione di 
report periodici. 

 
Collaboratore di Ricerca 
Scuola Superiore Sant'Anna [07/01/2022 – 06/06/2022] 
Città: Pisa | Paese: Italia 
 

• Attività di supporto alla ricerca sulle indagini PROMs e PREMs. In particolare, analisi dati attraverso 
l'utilizzo di software statistici (SAS) e restituzione dati attraverso l'organizzazione di eventi e 
workshop. Predisposizione di Report per la restituzione dei dati attraverso software di 
impaginazione grafica (InDesign). 

 
Collaboratore di Ricerca 
Scuola Superiore Sant'Anna [07/01/2021 – 06/01/2022] 
Città: Pisa | Paese: Italia 
 

• Attività di supporto alla ricerca sulle indagini PROMs e PREMs. In particolare, analisi dati attraverso 
l'utilizzo di software statistici (SAS) e restituzione dati attraverso l'organizzazione di eventi e 
workshop. Predisposizione di Report per la restituzione dei dati attraverso software di 
impaginazione grafica (InDesign). 

 
 
 

ALTRE ESPERIENZE 

 

University of Agder (Norway, Kristiansand) - Mobilità per traineeship nell’ambito del programma 
Erasmus+/Erasmus [01/09/2018 – 02/12/2018] 
 

• Attività di ricerca svolta in collaborazione con l’università di Agder (Norway) finalizzata allo sviluppo 
della tesi magistrale. L’attività di ricerca verte sul tema del “benessere organizzativo”; l’obiettivo è 
studiare modalità e strumenti adottati da una impresa che opera in contesti territoriali e istituzionali 
differenti. La scelta è ricaduta su IKEA e su due Paesi europei che hanno caratteristiche differenti in 
quanto a condizioni economiche, mercato del lavoro e sistema di welfare: Italia e Norvegia. Avendo 
la possibilità di somministrare alcune interviste a lavoratori con ruoli differenti all’interno della sede 
di IKEA a Kristiansand. 

 
 

 
DOCENZE 

 
[04/10/2024 – 04/10/2024]  
Incarico di docenza nell'ambito del corso di alta formazione "La salute di prossimità. Sfide e 
prospettive". Scuola Superiore Sant'Anna. 
Tema Docenza: La riorganizzazione dei servizi territoriali in ambito sanitario, sociale e sociosanitario. 
•Il PNRR da una prospettiva organizzativa; 
•Riforme e piani sanitari, sociosanitari e sociali; 
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•Implicazioni per la riorganizzazione dei servizi territoriali. 
 
[17/02/2024 – 17/02/2024] 
Incarico di Docenza nell'ambito del Master universitario di I livello "La supervisione di Servizio Sociale 
per migliorare i sistemi locali di Welfare". Scuola Superiore Sant'Anna. 
Tema della lezione: Il DM77 e la riorganizzazione della rete territorio-ospedale-territorio e la valutazione 
integrata dei percorsi assistenziali sociosanitari e sociali. 
 
[22/06/2024 – 22/06/2024] 
Incarico di docenza nell'ambito del Master universitario di I livello "La supervisione di Servizio Sociale 
per migliorare i sistemi locali di Welfare". Scuola Superiore Sant'Anna. 
Tema della lezione: il percorso della non autosufficienza in Regione Toscana. 
 
[28/04/2022 – 28/04/2022] 
Incarico di Professore a contratto per l'attività di insegnamento nel Master Interateneo di secondo 
livello in Direzione delle Professioni Sanitarie. Università degli studi di Verona. 
Tema della lezione: La valutazione dei servizi sanitari attraverso la voce dei pazienti assistiti. 
 
[11/12/2022 – 12/12/2022] 
Tutor lavoro di gruppo nel Corso di Formazione Manageriale per Dirigenti di Struttura Complessa e aspiranti 
direttori sanitari, XXX edizione, classe 2. 

 
 
ATTIVITA’ DI RICERCA 

 
Pubblicazioni su riviste nazionali 
Severino, M., Pennucci, F., De Rosis, S., Vainieri, M. (2024) Proposte di sostegno alla figura del 
Caregiver a partire dal racconto dei Pazienti. Rivista Italiana di Servizio Sociale. In pubblicazione 

 
Curatele 
(2024) Vainieri, Milena; Pennucci, Francesca; Moschetti, Francesca; Severino, Marzia Cettina; 
Trinchese, Davide; Vicari, Davide “Mappatura Case della Salute - Risultati di monitoraggio sullo stato 
dell'arte delle Case della Salute in Regione Toscana per l'anno 2023” 
 
(2023) Vainieri, Milena; Severino, Marzia Cettina; Peruzzo, Elisa; D’Orio, Giuseppe; DE ROSIS, Sabina; 
Conti, Elisa; Corazza, Ilaria “INDAGINE PREMs PATIENT-REPORTED EXPERIENCE MEASURES. 
RILEVAZIONE SISTEMATICA DELL'ESPERIENZA DI RICOVERO ORDINARIO RIPORTATO DAI PAZIENTI 
ADULTI E PEDIATRICI NELLA SANITÀ TOSCANA” 
 
(2023) Vainieri, Milena; Severino, Marzia Cettina; Pennucci, Francesca; Novaro, Riccardo; Ferre', 
Francesca; DE ROSIS, Sabina; D'Orio, Giuseppe “INDAGINE PROMs PATIENT-REPORTED OUTCOME 
MEASURES. RILEVAZIONE SISTEMATICA DELL'ESPERIENZA E DEGLI ESITI RIPORTATI DAI PAZIENTI 
NELLA SANITA' TOSCANA” 
 
(2022) “Il punto di vista degli utenti sui servizi sanitari: ritorno alla normalità?” in “Welfare e Salute 
2022: le diseguaglianze sociali e di salute e le risposte del PNRR su coesione, inclusione e salute” (pp. 
391-396). 
 
(2022) Vainieri, Milena; Venturi, Giulia; Spataro, Veronica; Severino, Marzia C.; Peruzzo, Elisa; 
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Pennucci, Francesca; Gentile, Fabio; Dini, Irene; D'Orio, Giuseppe; DE ROSIS, Sabina; Corazza, Ilaria; 
Cerasuolo, Domenico; Bonciani, Manila “INDAGINE PREMs PATIENT-REPORTED EXPERIENCE 
MEASURES. RILEVAZIONE SISTEMATICA DELL'ESPERIENZA DI RICOVERO ORDINARIO RIPORTATO 
DAI PAZIENTI ADULTI E PEDIATRICI NELLA SANITÀ TOSCANA” 
 
(2022) Vainieri, Milena; Severino, Marzia Cettina; Pennucci, Francesca; Novaro, Riccardo; Manetti, 
Stefania; Gentile, Fabio; Ferre, Francesca; Rosis, De; D'Orio, Giuseppe; Cerasuolo, Domenico 
“INDAGINE PROMs PATIENT-REPORTED OUTCOME MEASURES. RILEVAZIONE SISTEMATICA 
DELL'ESPERIENZA E DEGLI ESITI RIPORTATI DAI PAZIENTI NELLA SANITA' TOSCANA”  
 
(2021) Bonciani, Manila; Cerasuolo, Domenico; Corazza, Ilaria; D'Orio, Giuseppe; DE ROSIS, Sabina; 
Peruzzo, Elisa; Nuti, Sabina; Severino, Marzia C.; Vainieri, Milena; Gentile, Fabio; Pennucci, 
Francesca; Parenti, Antonio “INDAGINE PREMS PATIENT-REPORTED EXPERIENCE MEASURES. 
RILEVAZIONE SISTEMATICA DELL’ESPERIENZA DI RICOVERO ORDINARIO RIPORTATO DAI PAZIENTI 
ADULTI E PEDIATRICI NELLA SANITA’ TOSCANA” 
 
(2021) De Rosis, Sabina; D’Orio, Giuseppe; Ferrè, Francesca; Lupi, Enrico; Manetti, Stefania; Nuti, 
Sabina; Pennucci, Francesca; Severino, Marzia Cettina; Vainieri, Milena; Cerasuolo, Domenico; Da 
Ros, Alessandra; Parenti, Antonio “INDAGINE PROMs PATIENT-REPORTED OUTCOME MEASURES. 
RILEVAZIONE SISTEMATICA DELL'ESPERIENZA E DEGLI ESITI RIPORTATI DAI PAZIENTI NELLA SANITA' 
TOSCANA” 

 
Abstract e short paper presentati a convegni  

Severino, M., Galli, C., De Rosis, S. The Family Caregiver Experience in Palliative Care Pathways: 
Development and Validation of a Multidimensional Framework. Sinergie-SIMA Conference 2024 
(Parma, dal 12 al 14 Giugno 2024) 

Severino, M., Pennucci, F. Valorizzazione della figura del Caregiver in risposta ai nuovi Bisogni. 
Conferenza Italiana sulla Ricerca di Servizio Sociale 2022 (Roma, dal 4 al 6 Giugno 2022). Codice 
ISBN 978-88-9447-062-8 

Severino, M., De Rosis, S., Seghieri, C. Europe's Long-Term Care Policies: Mapping Measures for 
Introducing one (or more) Comparative Index(es) for Evaluation. International Conference on 
Evidence-based Policy in Long-Term Care 2024 (Bilbao, dal 12 al 14 Settembre 2024) 
 
 
 
COMPETENZE 

 
Lingue: Intermedio in inglese 

Competenze informatiche:  

Buona conoscenza di softwer statistici per l’analisi dei dati quantitativi e qualitativi:  

• SAS (base)  

• STATA (base) 

• Nvivo (buona conoscenza) 

Buona conoscenza dei programmi di grafica Adobe: 



Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base al D. Lgs. 196/2003, coordinato con il 

D. Lgs. 101/2018, e al Regolamento UE 2016/679. 
 

• Illustrator  

• InDesign 

Buona conoscenza di piattaforme per la predispone di indagini  

• LimeSurvey 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pisa, 31/10/2024 
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