
Curriculum Vitae Andrea Ragusin 

Pagina 1 / 4 

INFORMAZIONI PERSONALI Andrea Ragusin 

  

Sesso | Data di nascita  | Nazionalità  

ESPERIENZA 

PROFESSIONALE 

DA 03/2010 A 
22/04/2025 

Responsabile Information and Communication Technology 
ACF Fiorentina srl di Firenze www.acffiorentina.com 

▪ Gestione del Sistema Informativo

▪ Coordinamento delle risorse

▪ Gestione relazioni con i fornitori

▪ Gestione del budget ICT

▪ Pianificazione di progetti di sviluppo e miglioramento del sistema

informativo

▪ Gestione delle strutture hardware e software

▪ Gestione delle attività audio e video dello Stadio

Attività o settore Sport - Sistemi informativi 

mailto:andrea.ragusin@gmail.com
http://www.violachannel.tv/
http://www.acffiorentina.com/
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DA 06/2002 A 03/2010 System integrator e sviluppatore software 
Informatica Sales Engineering Srl - Firenze 

▪ Amministratore di sistema 

▪ Amministratore di rete 

▪ Sviluppo applicazioni per ambiente Windows e per dispositivi mobili 

▪ Implementazione di sistemi di controllo accessi e rilevazione presenze 

▪ Implementazione impianti WI-FI 

▪ Tecnico software e hardware 

▪ Affiancamento commerciale 

 
Attività o settore Informatica - Sistemi informativi 

 
 

 
DA 05/2000 A 06/2002 

 

 
Programmatore 
Istituto per lo Studio e la Prevenzione Oncologia ISPO (ex CISPO) 

 
Programmatore software 

▪ Amministratore di sistema junior 

▪ Amministratore di rete junior 

▪ Help desk 
 

 
Attività o settore Sanità – Sistemi informativi 

 

 
DA 05/1999 A 06/2001 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

Programmatore 
Magicsoft Srl - Firenze 

▪ Collaborazione per lo sviluppo di software gestionali 

▪ Realizzazione siti internet 

▪ Assistenza ai clienti 

▪ Affiancamento commerciale 

 
Attività o settore Informatica - Sistemi informativi 

 
 

 
 

 

 

▪ Corso ITIL FOUNDATION 

▪ Numerosi corsi di aggiornamento e formazione organizzati da Microsoft Italia 

▪ Numerosi corsi di aggiornamento e formazione presso Motorola Italia 

▪ Numerosi corsi di aggiornamento e formazione presso Datalogic SpA 

▪ Corso avanzato di Cobol DB2 presso il centro studi IBM di Firenze 
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COMPETENZE PERSONALI 

 
Lingua madre 

Altre lingue 

 
Inglese 

 

 

 
Italiano 

COMPRENSIONE PARLATO 
PRODUZIONE 

SCRITTA 

Ascolto Lettura Interazione Produzione orale  

B2 B2 B2 B2 B1 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
▪ La realizzazione di una infrastruttura virtualizzata ad alta disponibilità (VMWare) 

▪ La migrazione del sistema di posta elettronica verso Microsoft Office 365 

▪ L’implementazione di un nuovo sistema di controllo accessi e rilevazione 

presenze 

▪ L’implementazione del NIST Cybersecurity Framework in collaborazione con 

PWC 

▪ L’adeguamento dei sistemi informativi alle norme privacy 

Competenze comunicative 
 
 

 
Competenze organizzative e 

gestionali 
 
 
 

 
Competenze professionali 

Buone capacità comunicative e relazionali sviluppate sia attraverso il confronto con i clienti 
interni che con clienti e fornitori esterni 

 
Avendo gestito numerosi progetti di informatizzazione trasversali a varie unità organizzative, 
ho maturato esperienza e capacità di lavorare in gruppo, del rispetto delle tempistiche definite 
e di resistenza allo stress. 

 
 

 
Come Responsabile di un team di sette persone presso la ACF Fiorentina, ho sviluppato negli 
anni competenze relazionali atte alla creazione di un clima positivo e creativo, anche 
attraverso una forte collaborazione che garantisce efficienza e produttività. 

 
Principali progetti 

 
▪ Durante l’esperienza in ACF Fiorentina sono stato il responsabile della progettazione e 
dell’implementazione di tutte le componenti tecnologiche e dell’infrastruttura ICT del centro 
sportivo “Rocco Commisso Viola Park”, un complesso di 25 ettari comprendente 13 campi da 
calcio, 12 padiglioni, due stadi, 75 camere per gli ospiti, 2 ristoranti, palestre, cliniche mediche, 
sale stampa, studio televisivo, ecc. 
L’infrastruttura tecnologica ha richiesto circa 30 Km di fibra ottica, 2 datacenter ridondati, circa 
150 switch Cisco con tecnologia DNA Center, circa 500 access point per una completa 
copertura WIFI, 165 mq di ledwall (Samsung), circa 300 monitor/TV, un sistema di controllo 
accessi per 400 varchi e sistemi di riconoscimento targa, un sistema di video sorveglianza con 
circa 150 telecamere. 

 
Dal punto di vista applicativo ho gestito un programma di digital transformation che ha 
compreso: 

 
▪ La migrazione da un sistema contabile all’ERP Microsoft Dynamics NAV 

▪ L’implementazione del CRM Microsoft Dynamics 365 

▪ L’implementazione di un sistema documentale (Arxivar) 

▪ La realizzazione della nuova infrastruttura digitale attraverso l’implementazione del 

software Kentico Experience 

▪ L’implementazione di un software di Corporate Performance Management (Tagetik) 

▪ L’implementazione del sistema di loyalty e membership 
▪ L’implementazione di un software di Business Intelligence (Microsoft Power BI) 
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Patente di guida A-B 

 

 
Dati personali 

 

 

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all'art. 

13 del D. Lgs. 196/2003 e all'art. 13 GDPR 679/16 "Codice in materia di protezione dei dati 

personali”. 

 


