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ALESSIA CAPUTO 
E-mail: alessia.caputo@santannapisa.it 

 
FORMAZIONE 
 

 

Scuola Superiore Sant’Anna, Pisa, Italia      Ott. 2022 - oggi 

PhD in Management Innovation, Sustainability and Healthcare 

 

University College London (UCL) Gen. - Mar.; Sett 2025 

External researcher in the Insitute for Innovation and Public Purporse (IIPP) 

 

Vrije Universiteit Amsterdam Aprile, Sett. 2024 

Visiting student in the Department of Political Science and Public Administration 

 

University at Albany, State University of New York, Albany, NY    2021 

Master of Public Administration, Concentrations: Healthcare; Non-profit Management 

Media: 4.0/4.0 

 

Università Commerciale Luigi Bocconi, Milano, Italia    2021 

M.Sc. in Economics and Management of Government and International Organization    

Voto di laurea: 110/110 

 

Università Commerciale Luigi Bocconi, Milano, Italia     2019 

Laurea triennale in Economia e Scienze Sociali   

Voto di laurea: 102/110 

 

Corsi seguiti 

 
Does Health System Performance Assessment (HSPA) actually improve performance? 20 – 26 luglio 2025 

Designing HSPA to enable better policy decision making  

OBSERVATORY VENICE SUMMER SCHOOL 2025,  

European Observatory on Health Systems and Policies, Venezia  

 

Spatial Health Econometrics        9 luglio 2024 

Sant’Anna School of Advanced Studies, Pisa 

 

Qualitative Comparative Analysis: Research Design and Application   21 – 25 Agosto 2023  

27th Summer School in Social Science Methods 2023, Lugano 

 

Introduction to R and design studio       10 - 11 Agosto 2023 

27th Summer School in Social Science Methods 2023, Lugano 

 

ESPERIENZE LAVORATIVE 
 

 

Contratto di collaborazione coordinata e continuativa - Laboratorio MeS  Dec 2022 - oggi 

Scuola Superiore Sant’Anna, Pisa, Italia  

• Co-coordinamento della valutazione della performance dei sistemi sanitari toscano e regionali.  

I compiti prevedono la gestione delle relazioni con il Network delle Regioni che partecipano  

al Sistema di Valutazione, nonché con i policymakers etecnostrutture regionali e i referenti interni al 

Laboratorio MeS, il calcolo e il monitoraggio di indicatori di performance, lo sviluppo di nuove forme  

di visualizzazione dei dati ("Profilo"), l'organizzazione di eventi istituzionali 

• Supervisione del dipartimento economico del Laboratorio, che comprende lo sviluppo  
e l'elaborazione di indicatori economici di performance (KPI) per enti sanitarie,  
analisi di contenimento della spesa, valutazione di vari scenari di ricavo 
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• Gestione della definizione degli obiettivi delle aziende sanitarie per gli anni 2023, 2024, 2025 
nonché della valutazione della performance per gli obiettivi relativi agli anni 2021, 2022, 2023 

• Membro del team di gestione del progetto "Developing the Croatian HSPA" in collaborazione con la 

Commissione Europea, con particolare attenzione alle questioni metodologiche relative allo sviluppo e al 

calcolo dei KPI (valutazione, benchmarking, visualizzazione dei dati) 

• Coordinamento del progetto “La compartecipazione alla spesa sanitaria da parte dei cittadini lombardi”  
in collaborazione con Polis Lombardia volto a fornire ai decisori politici lombardi elementi per una 

eventuale revisione del sistema di compartecipazione e del sistema di esenzioni/agevolazioni 

• Conduzione di analisi per enti regionali e agenzie nazionali (es. Agenas), tra cui uno studio commissionato 

sul sistema di finanziamento della sanità italiana e internazionale e sui potenziali scenari di riforma. 

 

Borsista di ricerca - Laboratorio MeS       Ott 2021- Ott 2022 

Scuola Superiore Sant’Anna, Pisa, Italia   

• Collaborato alla valutazione delle attività di performance dei sistemi sanitari regionali, con particolare 

riferimento al dipartimento economico. 

• Condotto numerose analisi sullo scenario economico regionale e nazionale, collaborando con le autorità 

regionali e le agenzie nazionali (ad esempio, Agenas). 

• Membro del Project management team del progetto "Developing the Croatian HSPA" in collaborazione 

con la Commissione Europea 

• Stesura e impaginazione del report finale sulla valutazione delle prestazioni delle aziende ospedaliere 

universitarie. 

 

Responsible of government Services (stage)      Gen 2021 – Mag 2021 

NYS Senator Todd Kaminsky (Remoto)    

• Fornito assistenza agli elettori per la risoluzione di questioni governative relative ai bisogni dei cittadini 

in una varietà di settori 

• Coordinato la campagna vaccinale Covid-19 nel distretto del senatore 

• Gestito casi di disoccupazione con il Dipartimento del Lavoro dello Stato di New York 

 

Business analyst (Stage) - Area strategica      Nov 2020 – Gen 2021 

Acque S.p.A., Pisa, Italia 

• Individuazione di progetti ammissibili nel quadro del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza 

• Valutazione dell’impatto economico-finanziario dei diversi scenari di finanziamento sul bilancio, il saldo 

finanziario e le tariffe 

 

Manager Assistant (Stage)        Feb 2019 – Lug 2019 

DanceHaus Susanna Beltrami, Milano, Italia 

• Stesura testi per progetto ministeriale circa l’accreditamento regionale a ente certificatore 

• Gestione dei social media per promozione di eventi e audizioni tramite sponsorizzazioni e post 

• Collaborazione nell’ideazione e realizzazione di eventi 

 

 

 
ALTRE ESPERIENZE 

 

 

• Partecipazione alle Digital In-company Training con EIB, WTO   Giu, Sett, Ott 2021 
e International Committee of the Red Cross 

• Presentatore selezionato per “Europe Today: Challenges & Opportunities”,  17 Aprile 2021 
Yale European Studies Graduate Fellows Conference 
Stepping Out of US-China Power Play by Stepping Towards European  
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Green Leadership, co-authored with Martina Spatuzzo 

 
DOCENZE 

 

 

• Docente Corso di formazione manageriale per direttori generali   14,15 luglio, 2025 

di azienda sanitaria ed enti del Servizio Sanitario regionale 2024-2025 

Fondazione Scuola di Sanità Pubblica, modulo “Sistemi nazionali di valutazione:  

Programma nazionale Esiti, i LEA, il nuovo sistema di garanzia, il Progetto Bersaglio” 

• Co-docente Master di Interventistica Endovascolare Periferica   8 maggio, 2025 

modulo “Health Management” 

• Co-docente Master in Economia e Management della Sanità (EMAS),  13 dicembre, 2024 

Ca’ Foscari Challenge School, modulo “Sistemi di valutazione delle  

performance in sanità. Il modello della Scuola Superiore Sant’Anna di Pisa” 

• Co-docente Corso di formazione manageriale per direttori generali  22 novembre, 2024 

di azienda sanitaria ed enti del Servizio Sanitario regionale 2024-2025 

Fondazione Scuola di Sanità Pubblica, modulo “Il sistema di valutazione della 

performance del Network delle Regioni” 

• Co-docente Master in Percutaneous Interventional Treatment of Structural 7 novembre, 2024 

Heart Diseases, modulo “Performance Measurement” 

• Co-docente Master di II livello in Economia e Politica Sanitaria (MEPSa) 7 giugno, 2024 

ALTEMS, modulo “Performance delle aziende sanitarie” 

• Co-docente Corso di Formazione Manageriale per Dirigenti di Struttura   17 aprile 2024 
Complessa e aspiranti direttori sanitari, XXXII edizione, classe 2, modulo  

“Sistemi di valutazione della performance. Strumenti di programmazione  

e metodi di controllo in sanità” 

• Co-docente Corso di Formazione Manageriale per Dirigenti di Struttura   19 marzo 2024 

Complessa e aspiranti direttori sanitari, XXXII edizione, classe 1, modulo  

“Sistemi di valutazione della performance. Strumenti di programmazione  

e metodi di controllo in sanità” 

• Co-docente Corso di Formazione Manageriale per Dirigenti di Struttura   15 marzo 2024 

Complessa e aspiranti direttori sanitari, XXXII edizione, classe 2, modulo  

“Criteri di finanziamento ed elementi di gestione economico – finanziaria” 

• Co-docente Corso di Formazione Manageriale per Dirigenti di Struttura   29 febbraio 2024 

Complessa e aspiranti direttori sanitari, XXXII edizione, classe 1, modulo  

“Criteri di finanziamento ed elementi di gestione economico – finanziaria” 

• Docente Master in Management e Innovazione nelle Aziende Sanitarie (MIAS), 18 dicembre 2023 
modulo “I sistemi di valutazione delle performance in sanità. Il modello della  

Scuola Superiore Sant’Anna di Pisa” 

• Co-docente Corso modulo D PNRR infezioni ospedaliere, modulo D   Nov. - Dic. 2023 

“Analisi dati per conduzione audit” 

• Co-docente Corso di formazione manageriale per la direzione generale delle  24 novembre 2023 

aziende sanitarie I edizione, modulo "Valutazione della performance dei servizi sanitari" 

• Co-docente Corso di ri-validazione dell'attestato di formazione manageriale  21 novembre 2023 

per i dirigenti di struttura complessa, VI edizione, modulo  

"Valutazione della performance, gestione della variabilità, esiti e percorsi"   

• Co-docente Corso di Formazione Manageriale per Dirigenti di Struttura  21 settembre 2023 

Complessa e aspiranti direttori sanitari, XXXI edizione, classe 2, modulo  

“Sistemi di valutazione della performance. Strumenti di programmazione e  



Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base al D. Lgs. 196/2003, coordinato con il 

D. Lgs. 101/2018, e al Regolamento UE 2016/679. 

metodi di controllo in sanità” 

• Co-docente Corso di Formazione Manageriale per Dirigenti di Struttura   6 luglio 2023 
Complessa e aspiranti direttori sanitari, XXXI edizione, classe 2, modulo 

“Criteri di finanziamento ed elementi di gestione economico – finanziaria” 

• Co-docente Corso di Formazione Manageriale per Dirigenti di Struttura   5 aprile 2023 
Complessa e aspiranti direttori sanitari, XXXI edizione, classe 1, modulo 
“Assetti istituzionali e traiettorie strategiche: evoluzione del servizio sanitario  

nazionale e dei sistemi sanitari regionali” 

• Co-docente Corso di Formazione Manageriale per Dirigenti di Struttura   9 novembre 2022 

Complessa e aspiranti direttori sanitari, XXX edizione, classe 2, modulo  

“Sistemi di valutazione della performance. Strumenti di programmazione  

e metodi di controllo in sanità” 

• Co-docente Corso di Formazione Manageriale per Dirigenti di Struttura   20 ottobre 2022 
Complessa e aspiranti direttori sanitari, XXX edizione, classe 2, modulo 

“Criteri di finanziamento ed elementi di gestione economico – finanziaria” 

• Co-docente Corso di Formazione Manageriale per Dirigenti di Struttura   8 settembre 2022 
Complessa e aspiranti direttori sanitari, XXX edizione, classe 1, modulo 

“Criteri di finanziamento ed elementi di gestione economico – finanziaria” 

 
ATTIVITA’ DI RICERCA 
 

 

Pubblicazioni su riviste internazionali 

 

Caputo, A., Nuti, S., Vainieri, M. (2025). Mapping and managing geographic variation in elective surgeries 

through user-friendly data presentation. Insights from Tuscany region. Research in Health Services & 

Region. https://dx.doi.org/10.1007/s43999-025-00074-0 

 

Vinci, A., Vandelli, A., Caputo, A., Vainieri, M. (2025). Supporting the digital transformation journey 

through monitoring systems in healthcare. A comparative analysis of European empirical approaches 

through an adaptation of the IPOO Framework. Technological Forecasting & Social Change. 

https://doi.org/10.1016/j.techfore.2025.124340 
 

Caputo, A. (2024). A Dynamic Capabilities Perspective on Private and Public Sector Organizations: A 

Two-Step Review, Framework and Research Agenda. (February 15, 2025). Sant’Anna School of Advanced 

Studies, Institute of Management Research Paper Series_ No. 1 Winter 2025, Available at SSRN: 

https://ssrn.com/abstract=5164449 or http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.5164449 

  

 
Vainieri, M., Caputo, A., & Vinci, A. (2024). Resilience dimensions in health system performance assessments, 

European Union. Bulletin of the World Health Organization, 102(07), 498–508. 

https://doi.org/10.2471/BLT.23.291102 

 

Ferrari, A., Mannella, P., Caputo, A., Simoncini, T., & Bonciani, M. (2023). Risk and protective factors for 

pregnancy-related urinary incontinence until 1 year postpartum: A cohort study using patient-reported 

outcome measures in Italy. International journal of gynaecology and obstetrics: the official organ of the 

International Federation of Gynaecology and Obstetrics, 10.1002/ijgo.15003. Advance online publication. 
https://doi.org/10.1002/ijgo.15003 

 

Moretti, G., Vinci, B., Zito, S., Caputo, A., Attanasio, F., Vainieri, M. (2023). Monitoring the appropriate 

prescription of low molecular weight heparins and Fondaparinux through administrative data. A 

retrospective observational study in the Tuscany region. PLoS One, 18(9):e0291628. doi: 

10.1371/journal.pone.0291628. PMID: 37708187; PMCID: PMC10501549. 

https://ssrn.com/abstract=5164449
https://dx.doi.org/10.2139/ssrn.5164449
https://doi.org/10.1002/ijgo.15003
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Curatele 
 

Milena Vainieri, Alessia Caputo, Alessandro Vinci, Giuseppe D’Orio, Domenico Cerasuolo (2025). (eds.), Il 

sistema di valutazione della performance della sanità Toscana. Risultati 2024, Pacini Editore, Pisa. ISBN: 979-

12-5486-580-4 

 
Milena Vainieri, Alessia Caputo, Alessandro Vinci. (2025). Welfare e salute 2025 

 

Milena Vainieri, Alessia Caputo, Alessandro Vinci, Giuseppe D’Orio, Domenico Cerasuolo e Sabina Nuti 

(2024). (eds.), Il sistema di valutazione della performance dei sistemi sanitari regionali. Risultati 2023, 

Dedizioni Editore, Pisa. ISBN: 978-88-95613-65-9 

 

Milena Vainieri, Alessia Caputo, Alessandro Vinci, Giuseppe D’Orio, Domenico Cerasuolo e Sabina Nuti 

(2024). (eds.), Il sistema di valutazione della performance della sanità Toscana. Risultati 2023, Dedizioni 

Editore, Pisa. ISBN: 978-88-95613-60-4 

 

Nuti, S.; Caputo, A.; Cerasuolo, D.; D'Orio, G.; Noci, A.; Parenti, A.; Vainieri, M.; Vola, F. (2021). (eds.) 

(2022), Il sistema di valutazione della performance dei sistemi sanitari regionali. I risultati della Aziende 

Ospedaliero-Universitarie a confronto. Risultati 2021, Pacini Editore, Pisa. 

 
Paper e poster presentati a convegni 

 
Vainieri, M., Caputo, A. (2025, Sett. 10). Central Control or Local Capacity? Governing geographic 

variation in local health districs’ performance. Wennberg International Collaborative (WIC) Fall Meeting 

2025 (Oxford). 

 

Caputo, A., Taddeucci, L., Mello, P. A., Vainieri, M. (2025, agosto 27-29). Not one size fits all: how 

innovation and leadership capabilities impact distinct public healthcare sector outcomes. European Group 

for Public Administraion (EGPA) 2024 (Glasgow). 

 

Caputo, A., Taddeucci, L., Mello, P. A., Vainieri, M. (2025, giugno 22-25). What factors help public 

organizations stay ahead? Evidence on sensing capabilities from the Family and Community Nurse model 

with fsQCA. European Academy of Management (EURAM) 2025 (Firenze) 

 

Caputo, A. (2025, giugno 22-25). A dynamic capabilities perspective on private and public sector 

organizations: a two-step review, framework and research agenda. Doctoral Colloquium at European 

Academy of Management (EURAM) 2025 (Firenze) 

 

Caputo, A., Taddeucci, L., Mello, P. A., Vainieri, M. (2025, Aprile 7-9). Can the health sector break the 

mold? A fuzzy-set Qualitative Comparative Analysis on the antecedents of dynamic capabilities. 

International Research Society in Public Management (IRSPM) 2025 (Bologna) 

 

Caputo, A. (2025, Aprile 7-9). Dynamic Capabilities in public sector organizations: a two-step review. 

International Research Society in Public Management (IRSPM) 2025 (Bologna) 

 

Caputo, A., Taddeucci, L., Mello, P. A., Barchielli, C., Vainieri, M. (2024, Settembre. 3-6). Can the public 

sector break the mold? Exploring antecedent factors driving dynamic capabilities with fsQCA. European 

Group for Public Administration (EGPA) 2024 (Atene). 

 

Caputo, A., Vainieri, M. (2024, Luglio. 9-11). Cutting the queue: investigating waiting times and demand 

supply elasticity for elective surgeries in Tuscany, Italy. 2024 Empirical Health Economics Workshop 

(EHEW2024) (Pisa).  

 

Vainieri, M., Caputo, A., Vinci, A. (2024, Aprile 12). Resilience in action: European Union countries' 
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experiences with health system performance assessments. European Health Policy Group (EHPG) Spring 

2024 (Berlino). 

 

Caputo, A., Vainieri, M. (2023, Dic. 6). Cutting the queue: investigating waiting times and demand supply 

elasticity for elective surgeries in Tuscany, Italy. Associazione Italiana di Economia Sanitaria (AIES), 

XXVIII edition (Roma). 

 

Caputo, A., Vainieri, M. (2023, Sett. 15). Unveiling variation in elective surgeries through user-friendly 

data presentation. Insights from Tuscany region. Wennberg International Collaborative (WIC) Fall Meeting 

2023 (Pisa). 

 

Moretti, G., Caputo, A., Attanasio, F., Vainieri, M. (2023, Maggio 8). When Patient Safety Is Also a Cost-

Saving Strategy. A Retrospective Observational Study on Low Molecular Weight Heparins and 

Fondaparinux’s Appropriate Consumption in Tuscany. EE198. Value in Health, 26:6. ISPOR 2023, Boston, 

MA. DOI: https://doi.org/10.1016/j.jval.2023.03.499 

 
COMPETENZE 
 

 

Lingue: Avanzato in inglese, intermedio in francese  
 

Competenze informatiche: Microsoft office package (ECDL, maggio 2017), macOS, Adobe package 

(principalmente InDesign), SAS, Stata 
 

Altro: IRB: Human Subject Research (Investigators, Advisors) certificato da CITI Program 


