
FEDERICA CASSIA       

  

PROFILO PROFESSIONALE 

Dirigente con esperienza consolidata nel settore assicurativo, con una profonda conoscenza 
del mercato Infortuni e Malattie. Specializzata in sottoscrizione, sviluppo del business e 
innovazione dei prodotti. 

ESPERIENZA PROFESSIONALE 

GENERALI ITALIA S.p.A. 

Responsabile Area Product & Underwriting - Agenzie​
 📍 Roma | Marzo 2023 - Presente​
Nell’ambito dell’Area Health & Welfare di Generali Italia, ricopre il ruolo di Responsabile 
Product & Underwriting per il canale agenziale. 

● Gestione della sottoscrizione di tutti i rischi Malattie e Infortuni intermediati dalla rete
agenziale, sia retail che collettivi.

● Sviluppo del business Health & Welfare e gestione del portafoglio acquisito.
● Garantire crescita ed equilibrio tecnico del portafoglio.

Responsabile Infortuni e Malattie Retail e Assistenza​
 📍 Roma | Aprile 2014 - Marzo 2023 

● Gestione del settore Infortuni e Malattie e del Business Assistenza a supporto di
diverse LOB (Retail, SME, Corporate) e settori (Casualty, Property, Liability).

● Collaborazione con le strutture di Marketing e Sviluppo Prodotti per un nuovo
approccio alla vendita basato sulla fiducia e sulla valorizzazione dei servizi di
assistenza e prevenzione.



● Sviluppo della nuova linea di prodotti "Immagina", focalizzata sulla customer
experience e su soluzioni innovative e digitali.

Membro del Comitato Health & Welfare di Country. 

Responsabile Infortuni e Malattie Retail​
 📍 Roma | Gennaio 2013 - Aprile 2014 

● Coordinamento di 30 risorse nell’attività assuntiva per il portafoglio Retail.
● Integrazione delle diverse reti di vendita confluite in Generali Italia, unificando

l’approccio commerciale.
● Razionalizzazione dei prodotti a catalogo e monitoraggio del portafoglio.
● Formazione della rete e sviluppo di prodotti con pricing mirato alla redditività.

Vice Presidente del Fondo Sanitario Previgen Assistenza​
 📍 Roma | Aprile 2012 - Dicembre 2017 

INA ASSITALIA S.p.A. 

Responsabile Ramo Infortuni e Malattie​
 📍 Roma | Maggio 2010 – Dicembre 2013 

● Coordinamento di 30 risorse nell’attività assuntiva per polizze collettive e portafoglio
Retail.

● Definizione di un’offerta unica per i "rischi persona".
● Creazione di pacchetti specifici per diversi target di clientela, a supporto della rete

vendita.
● Gestione attiva del portafoglio e sviluppo di soluzioni per Clienti TOP (ENAL, Camera

Deputati, FASIRAI, Ferrovie dello Stato, Banca d’Italia).

Responsabile Ramo Infortuni​
 📍 Roma | Marzo 2009 - Maggio 2010 

● Coordinamento di 13 risorse nell’attività assuntiva per polizze collettive e portafoglio
Retail.

● Sviluppo di prodotti infortuni con caratteristiche innovative e soluzioni tailor-made.
● Approfondimento del mercato assicurativo infortuni italiano ed estero.

Coordinatore settore Infortuni​
 📍 Roma | Marzo 2006 – Marzo 2009 



● Gestione dell’attività assuntiva per polizze collettive e rischi sportivi.

Sottoscrittore Infortuni Rischi Aziende e Polizze Individuali e Collettive​
 📍 Roma | Settembre 1999 – Marzo 2006 

Liquidatore Sinistri Direzionali Complessi Infortuni​
 📍 Roma | Settembre 1998 – Settembre 1999 

TIM S.p.A. 

📍 Roma | Luglio 1996 - Settembre 1998 

● Gestione bandi di gara e normative per l’acquisto di beni e servizi soggetti a
normativa europea.

● Monitoraggio dell’emanazione di direttive e normative di riferimento per il settore.

STUDIO LEGALE C. MARZIONI 

📍 Roma | Marzo 1995 – Luglio 1996 

● Praticantato in ambito civilistico e assicurativo.

FORMAZIONE 

● Università LUISS "Guido Carli"
○ Master in Diritto Internazionale, 1996
○ Laurea in Giurisprudenza, 1996

LINGUE 

● Ottima conoscenza della lingua inglese, parlata e scritta.
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