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Il 22 maggio seminario con Andrea de Guttry e con il vice
direttore dell’ufficio che raccoglie “proteste e rimostranze
pubbliche e individuali” per uno scambio di conoscenze tra i
sistemi giuridici in materia di ascolto e di gestione del conflitto
sociale, promuovendo I'adeguamento della Cina agli standard
internazionali

La municipalita di Pechino
sceglie Pisa per presentare
I’esperienza del suo “sportello
lamentele e segnalazioni”

PISA, 20 maggio. “Ufficio reclami della municipalita di Pechino, vi
ascoltiamo”: la Cina ha scelto I'ltalia e, in particolare, la Scuola Superiore
Sant'Anna di Pisa per presentare I'esperienza dei corrispondenti italiani "uffici
relazioni con il pubblico" durante il seminario che si terra giovedi 22 maggio
(ore 17.00 - 18.30, aula 3 della sede centrale) per affrontare i temi legati ai
conflitti sociali interni e le criticita proprie della societa civile. L'incontro é
promosso da Andrea de Guttry, Ordinario di diritto internazionale alla Scuola
Superiore Sant'Anna per individuare e per promuovere forme di
sensibilizzazione al conflitto sociale e alla sua gestione sempre piu
democratiche ed efficienti. Con Andrea de Guttry si confrontera Zonglin
Zhang, vice direttore dell’ufficio della municipalita di Pechino che riceve
“lamentele, proteste, rimostranze pubbliche e individuali’. Dal confronto e
dalla condivisione dei meccanismi di denuncia e di reclamo, tanto italiani
guanto cinesi, I'evento vuole migliorare lo scambio di conoscenze tra i due



sistemi giuridici in materia di conflitti sociali, nonché promuovere un
adeguamento sempre piu efficace agli standard internazionali per diritti
umani, per le liberta civili e per quelle politiche in Cina.

Sul fronte italiamo, I'iniziativa trova in Andrea de Guttry la conferma di un
impegno a fianco della promozione dei diritti umani e della gestione pacifica
dei conflitti piu che ventennale. De Guttry, infatti, oltre a “gestire” il Master di
primo livello in diritti umani e gestione dei conflitti - arrivato alla dodicesima
edizione - ha contribuito a proporre in Italia e nel mondo strategie di
risoluzione dello scontro, politico, militare o sociale, sempre ispirate ai principi
della carta Onu e della dichiarazione universale dei diritti dell’'uomao.
"L'incontro del 22 maggio con Zonglin Zhang - commenta - segna un passo
importante nel percorso democratico della comunita internazionale ed &
testimone di un’apertura e di una disponibilita al dialogo che rafforzera
ulteriormente il ruolo della Cina e del suo popolo nello scenario globale".

La partecipazione ¢ libera e aperta a tutti gli interessati.
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